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1 Ac receber este cademo, confira se ele contém cento e vinte itens, cormespondentes as provas objetivas,
coralamante ordenados da 1a 1200

2 Caso o cademo esteja incompleto ou lenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala mais proximo que
toma as provdéncias cablvais,

3 Recomenda-s& Nap MArcar a0 AcAs0: 8 cada item cuja resposta divirja do gabarito oficial definitivo, alem
de ndo marcar ponio, o candidato perde 1,00 ponio, conforme consta no Edital n® /2004 =
SEADISETEPS, de 7172004,

4 M&outilize nenhum materal de consulta gue ndo seja fornecido pelo CESPE.

5 Dwrante as provas, ndo s& comunigqua com outros candidatos nem se levanie sem autonzecao do chefe de
sala

B A duracao das pravas a de trés horas, ja incluida o tempo destinado a identificacao — gue sera feita no
decomer das provas — & ao preenchimento da folha de respostas.,

7 Ao tarminar as provas, chame a fiscal de sala mais proximo, devolva-lha a sua folha de respostas e deixa o
local de provas

B A desgbediéncia a qualguer uma das determinagbes constanies no presenle caderno, na folha de
rascunho ouna folha de respostas podara implicar a anulacio das suas provas,

AGENDA

I 15/3/2004 - Divulgacao, a padir das 10 h, dos gabaritos oficals preliminares das provas objelvas, na Intemel — no
s htpfwsew cespe unb br — & nos quadras de avisos do CESPEINE, em Brasilia

16 a 1732004 - Recebimente de recursos contra os gabarilos oficiais prefiminaraes das provas  olbgelivas
axchesivamanta no lacal @ no horario que serdo informados na divelgacao dessas gabarios,

1130452004 — Diata provavel da divulgagso (apos B apreciacao de eventuais moursos|, no Dudno Oicial do Estado do Para
& no& locais mencianados no item |, do resultada final das provas objetivas e da convocagsdo para a avaliagao de titulos

OBSERVACOES

= Mo Serdo objelo de conhecimenlo recurses em desacords com o eslabsecdo no lem 11 Do Edial n® 102004
SEANSETEPS, da 712004

= Informagbes ralativas a0 concwrso podardo ser obtidas pelos telafones 07X 81 4000 2525 o 0(XX] 61 448 0100 ou pela
Internat, no sitio hitp:\fwew cespa.unb. b
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De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcéo
das suas provas.

PARTE | - CONHECIMENTOS BASICOS
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Sobre o tempo

Quando ainda ndo havia agendas, palm tops,
compromissos inadidveis, consulta com hora marcada,
almogo com clientes... Mesmo quando n#o havia as chatices
da modernidade, ainda assim, 0o homem contava o tempo. Se
depois do Sol vinha a escuriddo, e depois do breu novamente
a luz, o mundo ndo poderia ser estatico: da necessidade de
controlar os periodos da colheita, nossos antepassados
esbogaram os primeiros calendarios.

As manifestacdes mais primitivas da tentativa de
contar o tempo datam de 20 mil anos atras. Com ossinhos, 0s
homens marcavam o intervalo entre as fases da lua. Em
5000 a.C., os sumérios criaram um calendério parecido com
o que temos hoje: 12 meses de 30 dias cada um totalizavam
um ano de 360 dias. O dia e a noite eram divididos em 12
intervalos de tempo. No Egito, o ano tinha 365 dias, diluidos
em 12 meses. No fim do ano, eram somados cinco dias,
chamados epagdémenos.

Como o homem definiu o conceito de dia nio ¢
mistério: bastou acompanhar o movimento do Sol. Para
marcar o periodo de uma semana, observava as mudangas da
lua, o que também foi valido para contar o intervalo de um
més. O ano é conseqiiéncia das alteragdes na natureza:
longos meses de frio, outros longos de calor.

Em muitas civiliza¢Bes, a astronomia esteve aliada
diretamente a religido. Assim, os calendérios também
serviam — e até hoje servem — para marcar datas
importantes, como a festa de um deus pagéo ou o nascimento
de Jesus. O calendario que usamos hoje no Ocidente surgiu
no século XVI, a mando do Papa Gregorio XIII, dai o nome
gregoriano. Considerado perfeito pelos astronomos, néo foi
muito bem aceito na época. O Brasil foi um dos poucos
paises a adota-lo ainda em 1582, ano de sua criagéo.

Interessante é que nem s os astros e a religi&o
influenciaram na contagem do tempo: no século XVIII, a
politica ditou o novo calendario francés, logo apos a
Revolugdo Francesa. A intengdo era, além de instituir um
marco historico, livrar o pais de qualquer referéncia ao
catolicismo. As semanas foram abolidas, os meses
agrupavam-se de trés em trés e ganharam nomes associados
a agricultura e a natureza. Alguns exemplos: brumaire (neve
ou neblina), no outono, floreal (floral), na primavera,
messiador (colheita), no verdo, pluviose (chuvoso), no
inverno. Apesar de extremamente charmoso, o calendario
francés ndo resistiu muito. Em 31 de dezembro de 1805,
Napoledo Bonaparte voltou ao modelo gregoriano.

Paloma Oliveto. /n: Correio Braziliense. Revista d, 28/12/2003, p. 18 (com adaptagdes).

Julgue os itens a seguir, com relacdo a tipologia, as estruturas
gramaticais e as idéias do texto ao lado.
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Os objetos diretos do verbo haver ({.1) representam
exemplos em que a contagem do tempo se faz necessaria.

A expressio “ainda assim” (0.4) é uma conjungdo,
empregada no texto com sentido temporal.

Estabelecida a concordancia adequada, o termo “homem”
(0.4) pode ir para o plural sem que o sentido do trecho se
altere.

Segundo o texto, pelas oposigdes “Sol”/“escuriddo” ({.5) e
“luz”/“breu” ({.5-6), 0 homem percebeu que o tempo passa.

Preserva-se a corre¢do gramatical, se os dois-pontos
empregados na linha 13 forem substituidos por travessio.

Os sumérios dividiram o dia e a noite “em 12 intervalos de
tempo” ({.14-15) com base nas fases da lua.

A oragdo “Para marcar o periodo de uma semana” ({.19-20)
inicia-se por uma preposi¢do e indica a finalidade da
realizagdo da agdo expressa pela oracdo seguinte.

Nalinha 21, “o que” tem o mesmo sentido de fato que, e sua
relagdo com a oragfo anterior ¢ de coordenacdo.

A oragdo “Em muitas civilizacdes, a astronomia esteve
aliada diretamente areligido” ((.24-25) permanecera correta,
se forreescrita da seguinte maneira: Em muitas civilizacgées,
astronomia esteve aliada diretamente a religido.

No quarto paragrafo, excluido o acento grave, as palavras
com acento grafico, se forem agrupadas pelas regras de
acentuacdo, devem apresentar-se da seguinte forma: (i)
calendario(s), também, até, Gregorio, paises, adota-lo; (ii)
século, astrénomos, época; (iii) dai.

O trecho “os calendérios também serviam — e até hoje
servem” ({.25-26) pode perder todas as marcas de plural sem
se tornar incorreto ou inadequado para o contexto.

Segundo o texto, o calendario gregoriano, datado do século
XVI, originou-se ha 5.000 anos com os sumérios e tinha 12
meses de 30 dias, totalizando 360 dias no ano, mais 5 dias
epagdémenos, com 24 horas por dia.

O texto ¢ predominantemente argumentativo e apresenta
passagens narrativas.

Na contagem do tempo, o homem tirou seus conceitos
principalmente da observagdo dos astros e dos fendmenos
naturais e, nesse processo historico, sofreu influéncias da
religidio e da politica.

Embora nio tenha sido bem aceito na época de sua criagéo,
o calendario gregoriano ganhou forga ¢ hoje ¢ mundialmente
usado, apesar de sua motivagéo catolica.
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Texto I —itens de 16 a 27
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Em 20 ou 30 anos, os transplantes estardo obsoletos. Em
vez disso, médicos vao retirar células-tronco do corpo de cada
paciente e reproduzi-las em laboratorio, levando-as a se diferenciar
até gerar um tipo de tecido idéntico ao do érgdo atacado por alguma
doenca ou traumatismo, para depois reintroduzi-las no organismo e
assim restabelecer a satde. Apesar de isso parecer fic¢do cientifica,
os cientistas atualmente encaram com grande otimismo a pesquisa
das células-tronco encontradas no sangue, nos olhos e no cérebro de
organismos adultos, além de embrides, no estagio em que tém entre
mil e duas mil células.

Desde que foram descobertas na década de 50, elas vém
sendo estudadas sob varios pontos de vista. Dois deles sdo: os
fatores de crescimento, que levam as células-tronco a se
reproduzirem e se diferenciarem, e o comportamento das
células-tronco neurais, que podem gerar novos neurdnios e recriar
circuitos avariados no cérebro.

Segue, abaixo, parte de entrevista realizada por Jodo
Ricardo L. Menezes (UFRJ), Valéria Martins e Thais Fernandes
— Ciéncia Hoje (CH) —, com representantes dessas duas
vertentes, os cientistas Derek van der Kooy (DK) e Jeffrey Macklis
(JM), respectivamente.

CH — A pesquisa de células-tronco no cérebro vem sendo
acompanhada com grande expectativa pelas vitimas de doengas
degenerativas ou com problemas relacionados a danos cerebrais.
Tais células serdo, um dia, capazes de curar esses males?

DK — Acho que devemos construir uma imagem de
entusiasmo a respeito dessas pesquisas. Esse é um dos mais
excitantes campos da ciéncia atualmente: a habilidade das
células-tronco de um tecido de se diferenciarem ao ponto de gerar
células de outro tipo de tecido. Acredito que, dentro de 20 anos, as
pessoas ndo estardo fazendo transplantes, mas ativando
células-tronco endogenas de seu proprio cérebro ou coragdo em
resposta a traumatismos. O corpo sera capaz de reconstruir a si
mesmo. Esse ¢ o futuro da medicina.

JM — So6 fago uma ressalva: como ainda néo esta pronto,
ndo deveriamos dizer que funciona agora. Tenho visto alguns artigos
que dizem: “células-tronco sdo maravilhosas, vamos joga-las no
cérebro e elas vao curar qualquer doenga”. Isso esta errado. Ainda
teremos muitos anos de trabalho duro pela frente, até conseguirmos
controla-las.

CH — Quando e como as células-tronco foram
descobertas?

DK — As células-tronco foram descobertas no sangue por
volta de 50 anos atrds. O que levou a sua descoberta foi,
principalmente, um ensaio maravilhoso: cientistas irradiaram
camundongos com raios X, matando todas as suas células
sanguineas em divisdo. Em seguida, descobriram que, ao
transplantar sangue de um segundo animal sadio para o irradiado, as
células de seu sistema sanguineo se regeneravam.

CH — Como se descobriu a existéncia de células-tronco no
cérebro?

DK — O neurobidlogo canadense Samuel Weiss e seu
aluno de doutorado Brent Reynolds encontraram células-tronco no
cérebro, por acidente. Em 1992, eles conseguiram isolar essas
células em ratos adultos. Estavam cultivando células cerebrais
desses animais por outros motivos quando observaram grandes
esferas — com cerca de 15 mil células — flutuando na cultura.
Tiveram a grande idéia de perguntarem o que seria aquilo. Essas
esferas eram a progénie das células-tronco. Ou seja, acidentalmente,
havia uma ou duas células-tronco na placa de cultura e, gragas
a combinagdo certa de fatores de crescimento, elas comegaram a se
reproduzir. A real contribui¢éo deles, portanto, foi ndo ignorar essas
esferas e tentar dizer de onde vieram.

Ciéncia Hoje, mar./2002, p. 9 (com adaptagdes).

Julgue os itens a seguir quanto a corregdo gramatical e as
idéias gerais do texto I.
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Se os médicos utilizarem células-tronco do corpo dos
pacientes para lhes restituir a saude, em duas ou trés
décadas os transplantes estardo ultrapassados.

As células-tronco téem sido estudadas sob varios
pontos de vistas.

Os aspectos da questdo dos quais os estudiosos se
debrucam sdo: reproducio e diferenciago das células
e recriagdo de circuitos avariados.

As vitimas de doengas degenerativas e com danos
cerebrais anseiam por saber se, um dia, tais células
poderdo cura-los.

Interrogados acerca da capacidade de cura pelas
células-tronco das doengas citadas, um dos cientistas
deu uma resposta positiva e o outro, uma resposta
negativa.

A segunda pergunta da entrevista foi respondida com
um trecho predominantemente expositivo-narrativo.

A partir das estruturas lingiiisticas do texto I, julgue os

itens subseqiientes.
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Nalinha 41, “Quando” e “como” sdo conjungdes que
transmitem idéia de tempo e modo, respectivamente.

A forma verbal “encontraram” ({.53) apresenta-se, na
frase, com a seguinte estrutura: esta no plural porque
tem sujeito composto, seu sentido se completa com
um objeto direto, encontra-se acompanhada por dois
adjuntos adverbiais.

O trecho “Estavam cultivando células cerebrais

desses animais por outros motivos quando

observaram grandes esferas — com cerca de 15 mil
(0.55-57)
permanecera coerente e gramaticalmente correto se

células — flutuando na cultura”
for substituido por Estavam cultivando as células
cerebrais desses animais por outros motivos
quando observou-se grandes esferas flutuando na
cultura (com cerca de 15 mil células).

O periodo “Tiveram a grande idéia de se perguntar o
que seria aquilo” ({.58) permanece gramaticalmente
correto ¢ bem pontuado se for reescrito como
Tiveram a grande idéia de se perguntarem:
“O que sera isto?”

Na linha 60, caso as palavras “uma ou” sejam

eliminadas, o verbo haver deverd ir para o plural

para concordar com “duas células-tronco”.

Na linha 61, passando-se “combinagéo certa” para o
A

plural, a crase se mantém, com “a
recebendo a flex&o de plural.

também
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Sr. Diretor do XXXXXX

(espago)

Fulano de Tal, havendo organizado, nesta cidade, uma sociedade comercial
sob a razdo social de Fulano & Cia., destinada a explorar o ramo de
XXXXXXXXXX, pede a V. Sa. queira mandar arquivar uma das vias do
seu contrato social e lhe restituir a outra, legalizada.

Respeitosamente,

Rio de Janeiro, 10 de fevereiro de 2003.

(assinatura)

Beltrdo. Correspondéncia: li m & comunicacio: oficial,
empresarial, particular. 19.* ed. Sdo Paulo: Atlas, 1993, p. 310 (com adaptagdes).

Desejando arquivar um contrato social no érgdo competente, um individuo

redigiu o documento acima. Com relagio a esse documento, julgue os itens que

se seguem.

28 O exemplo atende as exigéncias estruturais do género a que pertence.

29 O deslocamento da expressdo de lugar “nesta cidade” para a posic¢éo
imediatamente apds “explorar” nfo altera as relagdes sintaticas nem o
sentido da frase.

30 O documento redigido € uma carta comercial.

ﬁnll ! {0 { ]
E LN T SRR AN T TR R

- o pluind
&
-
R & -8 - >,
traramad  Resgonde Boponde.. Encameter  Urgnms  Excr
ﬁ e i e o
Patps .l o Edew  Esbw  [merr Forvame P " W
.':,-' bt Expaene H s B
= Th P ks - ]
B Caim da mreracs Brivar Pininta Cop ok
#H, Coom ce sl
-?Il-nrq'-.m- [+ e q o Niar
¥ e mack)irice A u
T B ear ki e 5‘- gl
RN [ '_5' W e ooy a
wrwna.  WE]Doc oo ﬂ e
i L -
- L = 0wl —, W-L-R 'I P il -
e Frezds s T §f Aier
i
1 reragereim)), 0 rdka |iday § Crpigrats
e Ofae
PRl D

A figura acima ilustra duas janelas do Outlook Express 6 sobrepostas. Com

base na figura, julgue o item a seguir.

N

A janela | # Concurso | pode ter sido criada ao se realizar a
seguinte seqiiéncia de agdes: pressionar ¢ manter pressionada a tecla

Ctrl . . = .
U_]; clicar o icone ERIod0, no campo Contatos ¥ da janela

Erra]emmm , . Ctrl
B clicar o fcone ERPedro; [iberar a tecla u;

1

clicar o botfio Criar emimil
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Com base na janela do Internet Explorer 6 (IE6)
mostrada acima, julgue os itens seguintes, relativos
a esse software e a Internet.
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As informagdes contidas na janela ilustrada
permitem concluir que a pagina inicial do
IE6 possui o endereco eletronico
http://www.inicial.home.

Para se visualizar a pagina ilustrada, foi

-
clicado o botdo €3 .

A Documents? - Microsstt Werd [ |[B[R]

Groeve Edter  Exbr  [mser  Formabar
Firrameslas  Tabela Jeresls Apgads b
NE SR & w- 1 .
I EEm g w
™ Todes s enbradas .
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A figura acima ilustra parte da janela do aplicativo
Word 2002. Considerando essa figura, julgue os
itens subseqiientes, relativos ao Word 2002.

34

35
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Ao se clicar o botdo =, acessa-se uma janela
que permite editar equagdes, que podem ser
inseridas no documento em edicdo e
manipuladas na forma de objetos.

No menu 2998 encontra-se, entre outras,

uma opg¢do que permite imprimir o documento
em edigdo para um arquivo do tipo post script,
desde que o Word 2002 esteja devidamente
configurado.

b
Os  botdes [ e & permitem,
respectivamente, criar um arquivo novo no
modelo padrdo, em branco, e abrir um arquivo
que contém um documento Word armazenado
em disquete.

Julgue o item que se segue, acerca do Excel 2002.

37

Considere que as células de A1 a A5 de uma
planilha contenham nimeros inteiros. Entdo,
para determinar a soma total desses niimeros e
inserir o resultado na célula B1, é suficiente
clicar essa célula, digitar =SOMAINT(A1;A5) e, a

seguir, teclar .
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A figura acima mostra parte do menu Iniciar do Windows XP. Com
relacdo ao menu Iniciar e a0 Windows XP, julgue o item seguinte.

38

Por meio de uma seqiiéncia de agdes que se inicia ao clicar

B’ Painel de controle | i N N
, € possivel alternar as fungdes dos botdes
direito e esquerdo do mouse.

Com relag@o a conceitos de hardware e de software, julgue os seguintes
itens.

39
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Considere a seguinte situagdo hipotética.

Um usuario observou que determinado computador com 32 MB de
memoéria RAM leva mais tempo que outros computadores para
executar alguns aplicativos. Verificou também que o computador
acessa o disco rigido com mais freqiiéncia que os outros.

Nessa situag@o, € possivel que a instalag@o de uma quantidade maior
de memoria RAM melhore o desempenho desse computador.

A midia DVD permite o armazenamento de uma quantidade de
informagéo superior aquela que € possivel armazenar em Winchester
de ultima geracdo.

Um homem com 70 anos de idade nio possui meios de

subsisténcia, e sua familia ndo pode manté-lo; reside em um abrigo para
idosos onde ¢ assistido por diversos profissionais, recebendo os cuidados
necessarios ao seu quadro de saude; preserva sua consciéncia e a
capacidade de auto-cuidado, participando ativamente de todos os eventos
sociais da instituigdo em que reside.

Considerando essa situag@o hipotética, a Lei Orgéanica de Assisténcia
Social ( LOAS) e o Estatuto do Idoso, julgue os itens a seguir.

a“
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Apesar de a familia do idoso ndo poder garantir sua subsisténcia,
devem ser garantidos pela institui¢do que o abriga mecanismos de
integragéo da familia com o idoso, no sentido de preservar o vinculo
entre ambos.

Por ter mais de 65 anos, ndo possuir meios de subsisténcia nem
familia que o mantenha, o referido idoso tem assegurado um
beneficio financeiro mensal. A institui¢do que o abriga pode utilizar
todo o beneficio financeiro a que ele tem direito, pois oferece-lhe
todo o suporte assistencial.

De acordo com a Politica Nacional do Idoso, a entidade que abriga
esse idoso ndo necessita firmar contrato com ele ou com algum
familiar, devendo estar obrigatoriamente registrada e credenciadano
Conselho Municipal do Idoso.

Conforme a LOAS e o Estatuto do Idoso, julgue os
seguintes itens.

a4
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Uma escola publica que promova atividades
comemorativas culturais ou de carater civico com a
participac@o de idosos pertencentes a uma entidade
de abrigo da comunidade local estd buscando a
preservagdo da memdria e da identidade cultural.

O Estado brasileiro entende que certos segmentos da
sociedade devem ser protegidos em determinados
aspectos e situagdes. Nesse sentido, os objetivos
definidos para a assisténcia social incluem a prote¢éo
a familia, a crianca, ao adolescente, ao idoso e a
maternidade, bem como a habilitacdo, a reabilitagdo
e a integrag@o do deficiente fisico & sociedade.

E obrigagdo da familia assegurar ao idoso o direito a
vida, a educacdio, a saude, ao esporte, ao lazer, a
cultura, a alimentagdo, ao trabalho, ao lazer, a
liberdade, a cidadania e a dignidade, cabendo ao
poder publico apenas a responsabilidade de
investigar a inobservancia de algum desses direitos e
aplicar as devidas san¢des aos responsaveis.

Na situacdo de um idoso necessitar de cuidados
especiais, deverd ser considerada inicialmente a
capacidade de sua familia de assumir tal
responsabilidade, uma vez que ela € o espago mais
adequado para a garantia da qualidade de vida do
idoso. A possibilidade de internagdo asilar deve ser
considerada pertinente quando a familia do idoso néo
possuir condi¢gdes suficientes para garantir sua
sobrevivéncia.

Com relagdo ao Estatuto da Crianga e do Adolescente —
Lei n.° 8.069, de 13/7/1990 —, julgue os itens que se
seguem.

48

49

50

Toda crianga ou adolescente tem o direito de
conviver no seio da familia e ter garantido o convivio
comunitario, cabendo aos pais a responsabilidade de
sustento, guarda e educagido dos filhos menores.
Havendo discordancia entre os pais sobre qualquer
aspecto relacionado ao patrio poder, a justica podera
ser consultada a pedido do pai ou da mée. A caréncia
ou falta de recursos materiais ndo é considerada
motivo suficiente para perda ou suspensdo do patrio
poder.

Um adolescente com 12 anos de idade pode aprender
um oficio, desde que essa atividade ndo comprometa
a garantia de acesso e freqiiéncia obrigatdria ao
ensino regular, com estabelecimento de horario
especial para o desenvolvimento das atividades, por
exemplo, noturno, que seja compativel com o
desenvolvimento do adolescente.

Qualquer adolescente que tiver cometido ato
infracional deve ser conduzido a autoridade
competente, que confirmard ou néo o ato infracional.
Como o adolescente é considerado inimputavel
penalmente, a autoridade competente determinara
que ele seja internado em estabelecimento
educacional adequado, independentemente da
classificag@o do ato infracional cometido.
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PARTE Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A constituiggo dos interesses dos sujeitos que atuam no processo
de estabelecimento das politicas publicas é explicada pelos
principais paradigmas da ciéncia politica contemporanea. Sob o
ponto de vista desses paradigmas, julgue os itens seguintes.

51 A matriz liberal orienta os denominados pluralistas, de modo
que a constituicdo dos interesses tem como fundamento a
racionalidade do individuo e os direitos naturais de
liberdade, igualdade, sendo que o interesse social coincide
com os interesses dos individuos.

52 A visfo marxista considera que ndo existem interesses dos
individuos, mas do Estado, sendo que este é capaz de
constituir e defender interesses que se expressam em
objetivos proprios.

53 Para os institucionalistas ou neo-institucionalistas, orientados
pela matriz weberiana, os interesses dependem do grupo
fundamental no qual os individuos se inserem ¢ a sua
realizag@o requer acdo politica.

A prética de avaliag@o de politicas, programas e projetos sociais
estd presente no cotidiano profissional do assistente social.
Acerca desse assunto, julgue os itens subseqiientes.

54 O processo avaliativo deve restringir-se a aferi¢do do grau
de eficiéncia, eficacia e efetividade de um programa ou
projeto social, evitando o envolvimento dos sujeitos
(dimensdo subjetiva), o que, certamente, compromete 0s
resultados.

55 A avaliacdo da eficiéncia esta relacionada com o alcance
social das metas propostas por uma politica ou programa,
referindo-se, portanto, a adequagio dos meios utilizados para
atingir as metas.

56 A avaliacdo da eficacia visa aferir os custos e recursos
empregados em uma politica ou programa e os resultados
alcangados.

57 A efetividade estabelece o impacto da agdo sobre a
populacdo-alvo apos a execugdo do programa, sob o ponto
de vista objetivo, avaliando a mudancga quantitativa, e sob o
ponto de vista subjetivo, as mudangas comportamentais nas
crengas e valores da populago-alvo.

A pesquisa avaliativa cresceu na esteira do método cientifico
como meio de aferir o modo de tratar problemas sociais. Nesse
contexto, julgue os itens a seguir.

58 Os instrumentos e as técnicas usuais na avaliagdo de politicas
e programas sociais sdo neutros por estarem referenciados
teoricamente, com postura metodologica e intencionalidade
definida.

59 Alguns instrumentos utilizados na pesquisa avaliativa, como
0 questionario e a entrevista, sdo exclusivos e de uso restrito
ao método qualitativo.

60 O panel, que pode ser utilizado para medir a extensdo ou a
dire¢do de uma mudanga, ¢ um estudo de natureza
longitudinal, consistindo em uma série de entrevistas ou
observacdes de uma mesma unidade ou sujeito em

periodicidade determinada durante um periodo de tempo.

61 O survey ¢ empregado para obter informacdes quantitativas
em grandes populacdes a partir de amostras.

62 A observagdo simples € usada para conhecer situagdes que
tenham um carater publico, como habitos de compra,
comportamentos politicos, conduta, entre outros.

Para o assistente social, a pesquisa deve ser considerada como
elemento essencial na construgdo de um projeto profissional
emancipatdrio. Quanto a esse assunto, julgue os itens que se
seguem.

63 A principal influéncia do positivismo nas ciéncias sociais foi
a utilizacdo dos termos do tipo matematico para a
compreensdo da realidade, o que provocou a apropriagéo da
linguagem de varidveis para especificar atributos e
qualidades do objeto de investigagéo.

64 A pesquisa realizada utilizando estudo de caso, uma técnica
de natureza qualitativa, ndo comporta o recurso a técnicas
quantitativas durante a sua realizac#o.

65 A efetivacdo formal e politica da pesquisa participante exige
a decisdo do pesquisador de correr o risco da identificagdo
ideoldgica com a comunidade.

66 As técnicas qualitativas, como observagdo participante,
historia de vida ou histdria oral, sdo mais freqiientemente
usadas em situagdes em que os métodos estruturados néo
podem ser empregados, tais como em teses de hipdteses.

Um certo nimero de fatores determina a ambiéncia da situagdo de
entrevista de ajuda. Cabe ao entrevistador avaliar em cada caso
a influéncia determinante de uma ou outra variavel. Com relacdo
a esse assunto, julgue os itens seguintes.

67 O tempo despendido em uma entrevista de ajuda ndo ¢
relevante, uma vez que para ser considerada eficaz, esta ndo
precisa durar mais que 20 minutos.

68 As condicdes espaciais devem ser estabelecidas de forma a
melhor permitir a escuta sem interferéncias, que dariam ao
entrevistado a impressdo de que ele “esta sobrando”.

69 Para o entrevistado, ¢ indiferente se o entrevistador esta ou
ndo ligado a uma instituicdo, desde que ele o atenda de
forma satisfatoria.

70  E eficaz que o pesquisador ndo minta quanto ao grupo a que
pertence, devendo, porém, analisar o impacto real dos
estereodtipos, se eles existirem, como obstaculos ao curso da
entrevista.

71 A idéia que o entrevistado faz, antes da realizacdo da
entrevista, acerca da maneira como esta devera se
desenvolver e seus resultados ndo interfere na situagdo de
primeira entrevista.

Julgue os itens a seguir, no referente ao trabalho com grupos.

72 O grupo operativo é um instrumento de trabalho, um método
de investigagdo e cumpre, além disso, uma fungéo
terapéutica.

73 Um grupo ¢ terapéutico quando, por meio de seu trabalho, o
individuo puder esclarecer suas dificuldades individuais,
possibilitar a identificagdo dos obstaculos que impedem o
seu desenvolvimento e auxilid-lo a encontrar suas préprias
condi¢des de resolver ou enfrentar seus problemas.
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74 Os grupos operativos visam uma melhoria de alguma
situacdo de patologia dos individuos estritamente no plano
da saude psiquica.

75 Os grupos de auto-ajuda ou mutua ajuda sdo compostos por
pessoas portadoras de uma mesma categoria de prejuizos e
de necessidades.

76 A atividade do coordenador dos grupos operativos ndo deve
ficar restrita unicamente na tarefa proposta, sendo
necessarias e permanentes as intervengdes de ordem
interpretativa dirigidas ao plano do inconsciente.

De acordo com a visdo de Elizabeth Bott, a rede social pode ser
qualificada, conforme a densidade de suas relagdes, em rede de
malha estreita e rede de malha frouxa. Nesse sentido, julgue os
itens subseqiientes.

77 Arede de malha estreita é construida a partir da convivéncia
de parentes e amigos em um mesmo espago territorial desde
a tenra idade.

78 A rede de malha frouxa aparece quando o par conjugal se
afasta da antiga rede ao mudar o local da residéncia, sendo
caracterizada por relagdes impessoais e andnimas com a
circunvizinhanga.

79 Na rede de malha estreita, o centro se torna a familia
conjugal, configurac@o que leva a relacdes igualitarias entre
os conjuges pela auséncia de outra fonte segura de ajuda
emocional e material.

80 Narede de malha estreita, o casal tem mais liberdade e, em
conseqiiéncia disso, ¢ menos controlado socialmente.

Considerando que a compreensdo da concepg¢do de familia com
quem o assistente social tem contato em suas diversas situacdes
de trabalho é condicdo essencial para realizar uma intervengéo
voltada para a autonomia da familia, julgue os itens a seguir.

81 A autoridade masculina ¢ questionada em situa¢des em que
o homem ndo consegue prover a familia, sendo também
questionado o seu papel de intermediario entre a familia e o
mundo externo.

82 Os lagos de consanguinidade e suas relagdes expressam-se
como uma vinculagdo mais sélida e eficaz, capaz de ser
acionada em momentos arduos e possiveis de resistir a
longos periodos de separagéo e a fortes conflitos.

83 Nas situagdes em que os filhos deixam de ser consumidores
e se tornam geradores de renda, sua posicdo na estrutura
familiar é mantida, como também n&o sdo alterados os
vinculos afetivos.

A espécie humana nunca viveu tanto. Em séculos passados, o
individuo era considerado velho quando atingia 40 anos de idade,
e jovem era quem tinha 14 ou 15 anos de idade. A longevidade e
a expectativa de vida foi crescendo com o decorrer da historia.
Julgue os itens seguintes, sob a otica do envelhecimento da
populacido e suas conseqiiéncias.

84 A chamada terceira idade se diferencia da quarta (de 75 a 85
anos de idade) ou da quinta, compreendendo os velhos acima
desse patamar, sobretudo porque os sintomas e expressdes
de dependéncia fisica e mental vdo-se acentuando e sdo
muito mais freqiientes nas ltimas duas faixas.

85

86

Na modernidade, o crescimento das taxas de separacdo e
divércio, os novos casamentos e a multiplicidade de formas
assumidas pelo casamento e pelas familias, ndo reflete na
relacdo dos idosos com seus filhos e netos.

Estudos mostram que, de modo geral, os cuidados aos mais
velhos sdo prestados por uma rede informal de apoio: suas
familias — conjuge, filhos, parentes — e, na falta destes, por
amigos e vizinhos.

Julgue os itens a seguir, acerca de tratamentos dispensados a
idosos.

87
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92

Se, em visita domiciliar para verificar condigdes de moradia,
a assistente social identificar marcas nos punhos e nos
tornozelos do idoso, essa pode ser uma manifestacdo de que
ele esteja sendo fisicamente maltratado.

O fato de um motorista de 6nibus urbano comum néo parar
no ponto para o embarque de um casal de idosos com mais
de 70 anos de idade, porque estes teriam o direito de viajar
gratuitamente, nfo deve ser considerado como uma atitude
de violéncia contra o idoso.

A recusa do proprio idoso ao tratamento médico ou de ajuda
financeira, fato que pode ameacar sua propria saide ou
seguranga, pode ser caracterizada como manifestagdo de
violéncia.

A utilizag@o dos recursos provenientes da aposentadoria do
idoso para o custeio da alimenta¢do do conjunto da familia
mesmo com a sua anuéncia € uma forma de abuso financeiro
contra o idoso.

Lembrar permanentemente ao idoso sua incapacidade para
o trabalho, condigfo de dependéncia ou ainda os gastos com
a manutengdo de sua saude ¢ forma de abuso psicologico.

A entrada de um idoso na emergéncia de um hospital,
apresentando um quadro de desidratagdo ou desnutri¢io, ndo
pode ser considerada como uma manifestag&o de violéncia.

Um rapaz de 26 anos de idade, universitério,

soropositivo para HIV, que usa bebida alcodlica desde os 14 anos
e, nos ultimos seis meses, ndo tem conseguido ficar sem beber
nem por um dia, gostaria de se tratar.

A partir dessa situag@o hipotética, julgue os itens a seguir.

93
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Ele pode optar por diversas modalidades de tratamento,
inclusive a comunidade terapéutica.

No caso desse rapaz, continuar bebendo pesadamente (acima
de dois drinques ou doses por dia, sendo que uma dose-
padrdo corresponde a uma lata de cerveja) pode, entre
outros, causar problemas no seu sistema imunoldgico.

Nessa situagdo, a internagfo para a desintoxicacdo, realizada
em hospital geral, € a garantia de abstinéncia e de sucesso no
tratamento.

Acerca da ética profissional do assistente social, julgue os itens
subseqiientes.

O cddigo de ética profissional do assistente social se opde ao
humanismo cristdo tradicional porque ndo concebe uma ética
essencialista, dada por uma esséncia transcendental e
predeterminada a histdria.
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100

O cadigo de ética profissional do assistente social tem como
base o liberalismo por considerar como naturais os valores
universais e ainda concebé-los como possibilidade objetiva
universal.

Os conselhos regionais de assistentes sociais funcionam
como orgdos julgadores de primeira instancia em relagdo a
observéncia dos principios e diretrizes do codigo de ética,
firmando jurisprudéncia nos casos omissos.

De acordo com os principios do respectivo cddigo, é vedado
ao assistente social ser conivente com falhas éticas e com
erros técnicos praticados por assistente social e qualquer
outro profissional.

Apenas o conjunto da categoria, reunida em congresso
nacional convocado com antecedéncia minima de um ano,
pode introduzir mudangas no codigo de ética profissional do
assistente social.

As instancias de carater permanente do sistema descentralizado
de assisténcia social incluem conselhos nacional, estaduais,
municipais e do Distrito Federal. Acerca da organizagdo desse
sistema, julgue os itens seguintes.

101
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104
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Apenas o Conselho Nacional de Assisténcia Social e os
conselhos estaduais de assisténcia social tém carater
deliberativo.

Todos os conselhos sdo paritarios, o que significa dizer que
metade dos participantes sdo profissionais e a outra metade,
usuarios dos servicos de assisténcia.

Os conselhos municipais de assisténcia social tém carater
consultivo e devem contar com a participagdo do secretario
de assisténcia social do municipio.

Recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social serdo
transferidos aos municipios habilitados para aplicagdo
segundo prioridades do Plano Municipal de Assisténcia
Social aprovado pela cAmara de vereadores, apos audiéncia
do Conselho Municipal de Assisténcia Social.

O funcionamento das entidades e de organizagdes de
assisténcia social depende de prévia inscri¢gdo no Conselho
Municipal de Assisténcia Social ou no Conselho de
Assisténcia Social do Distrito Federal, conforme o caso.

O trabalho infantil ¢ uma das expressdes mais radicais da atual
questdo social, que afeta ndo so os direitos sociais, mas o proprio
direito a infancia e a vida. No referente a esse assunto, julgue os
itens subseqiientes.

106
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A adultizacdo da infancia provoca uma perda do vinculo da
sociabilidade humana, pois a crian¢a ndo passa mais pelo
aprendizado coletivo na escola, na vizinhanga, na vida, mas
sim pelo trabalho repetitivo e cansativo.

Para desenvolver programas de aprendizagem para
adolescentes de 14 a 18 anos de idade, as entidades
assistenciais e educacionais sem fins lucrativos deverdo
inscrever os programas no Conselho Municipal dos Direitos
da Crianga e do Adolescente.

O trabalho realizado em manguezais e lamacais faz parte da
lista elaborada pelo Ministério do Trabalho e Emprego dos
locais ou servigos considerados perigosos ou insalubres para
menores de 18 anos de idade, sendo, portanto, proibidos para
estes de acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

109

110

m

A proibigdo de trabalhar em locais e servigos considerados
insalubres, perigosos e penosos pode ser eliminada por meio
de parecer técnico de profissional habilitado em saude e
seguranca no trabalho, que ateste a inexisténcia de exposicdo
a riscos que possam comprometer a saude e a seguranca do
adolescente.

O adolescente aprendiz ndo precisa ter carteira de trabalho
e previdéncia social, bastando firmar um contrato com o
empregador que garanta a sua possibilidade de continuar
freqiientando a escola.

O empregado adolescente maior de 16 anos e menor de
18 anos de idade precisa ter uma autorizag@o do juiz da Vara
da Infancia e da Juventude para atuar em espetaculos teatrais
e musicais, cinema, televisdo, circo e outras atividades
semelhantes.

Com base na Lei n.° 7.853/1989, que dispde sobre o apoio as
pessoas portadoras de deficiéncias, e no Decreto n.° 3.298/1999,
que a regulamenta, julgue os itens a seguir.
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As institui¢des hospitalares deverdo assegurar atendimento
pedagdgico ao educando portador de deficiéncia internado
nessas unidades por prazo superior a um més, com o
proposito de manter a sua incluséo no processo educacional.

E garantido o atendimento domiciliar de saude ao deficiente
grave que ndo esteja internado.

Considera-se crime recusar, retardar ou dificultar internagdo
ou deixar de prestar assisténcia médico-hospitalar e
ambulatorial, quando possivel, a pessoa portadora de
deficiéncia.

E prerrogativa do médico diagnosticar e caracterizar a
deficiéncia ou incapacidade para fins de concessdo de
beneficios e servigos.

A oficina protegida de produ¢do ¢ uma unidade dependente
de entidade publica ou beneficente de assisténcia social, que
tem por objetivo desenvolver programa de habilitagdo
profissional para adolescente e adulto portador de
deficiéncia.

Quanto aos conselhos de direitos da crianca e do adolescente,
julgue os itens seguintes.

117
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Compete ao Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CONANDA) apoiar a promocéo de campanhas
educativas acerca dos direitos da crianc¢a e do adolescente,
com indicagdo das medidas a serem adotadas nos casos de
atentados ou de violagdo desses direitos.

As fungdes dos membros do CONANDA s&o remuneradas
e seu exercicio também ¢ considerado servigo publico
relevante.

O CONANDA ¢ integrado por representantes de todos os
ministérios, e por representantes de entidades n&o-
governamentais escolhidos em cada unidade da federacdo
pelo respectivo governador.

Em cada municipio, havera um unico conselho tutelar,
composto de 5 membros, escolhidos pela comunidade local,
e 5 membros nomeados pelo Poder Executivo municipal
para mandato de 3 anos, permitida uma recondug&o.
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