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| LEIACOM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

1 Ao receber este cademo, confira se ele contém cento e vinte ifens, correspondenies &s provas objetivas,
corretaments ordenados de 1 2120,

2 Caso o cademna esteja incomplaio ou tenha qualguer defeito, solicits ao fiscal da sala mais proximo que
tome as providéncias cabiveis.

3 Recomanda-sa ndo marcar ao acaso: a cada ilem cuja resposta divirja do gabarito oficial definitive, além de
nao marcar ponto, o candidato recebe pontuagdo negaliva, conforme consta em edital.

4 Nao utilze nenhum material de consulta que ndo seja fomecido pelo CESPE.

5 Duranla as provas, nao se comunique com oulros candidatos nam sa levante sam autonzacdo do chele da
sala,

B Aduraciodas provas é de trés horas e trinta minutos, 4 incluido o lempo destinado 4 identificaco — que
serd lalta no decorrar das provas — e a0 pregnchimento da lolha de respostas.

T Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais priximo, devolva-Ihe a sua folha de resposias e deixe o
local de provas.

B A desobedincia a qualguer uma das delerminagies constantes no presente cadermo, na folha de
rascunho ouna folha de respostas podera implicar a anutacho das suas provas

AGENDA

I 9/8/2004, a partsr das 10 h - Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas; Intemel — www caspa unb. br

10 & 1982004 - Recursos (provas objethas) exclusiamente nos Bcais & no hor@no que seEo mformados na
divulgacio dos referidos gabarios,

Wl 14092004 — Resultado final das provas objetivas e resultado final do concurso: Didnio Cicial da Unido, Didno Oficial do
Estado de Alagoss & Internet — weaw.cespa.unb.br.

OBSERVAGOES

« MEoserdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o Rem 10 do Edital n®* 1/2004 - TREIAL, de 19/5/2004,
« Informaghes adicionais: telafone O XX) 61 448 0100; Inemet — e cesDe. unt. br.

« E parmitida a reprodugSo desle matenial apenas para fins didaticos, desde gue citada a fonte.




*  Deacordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO, ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcéo
das suas provas.

*  Nos itens que avaliam Nog¢des de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo héa restri¢des de protecdo, de funcionamento e de uso em relagéo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto I —itens de 1 a 20

Apostando na leitura

1 Se a chamada leitura do mundo se aprende por ai, na tal escola da vida, a leitura de livros carece de aprendizado mais
regular, que geralmente acontece na escola. Mas leitura, quer do mundo, quer de livros, sé se aprende e se vivencia, de forma
plena, coletivamente, em troca continua de experiéncias com os outros. E nesse intercambio de leituras que se refinam, se

+ reajustam e se redimensionam hipdteses de significado, ampliando constantemente a nossa compreensdo dos outros, do mundo
e de nds mesmos. Da proibigéo de certos livros (cuja posse poderia ser punida com a fogueira) ao prestigio da Biblia, sobre a qual
juram as testemunhas em juris de filmes norte-americanos, o livro, simbolo da leitura, ocupa lugar importante em nossa sociedade.

7 Foi o texto escrito, mais que o desenho, a oralidade ou o gesto, que o mundo ocidental elegeu como linguagem que cimenta a
cidadania, a sensibilidade, o imaginario. E ao texto escrito que se confiam as produgdes de ponta da ciéncia e da filosofia; é ele
que regula os direitos de um cidaddo para com os outros, de todos para com o Estado e vice-versa. Pois a cidadania plena, em

10 sociedades como a nossa, so € possivel — se e quando ela € possivel — para leitores. Por isso, a escola € direito de todos e dever
do Estado: uma escola competente, como precisam ser os leitores que ela precisa formar. Dai, talvez, o susto com que se observa
qualquer declinio na pratica de leitura, principalmente dos jovens, observagéo imediatamente transformada em diagndstico de

13 uma crise da leitura, geralmente encarada como anuincio do apocalipse, da derrocada da cultura e da civilizagdo. Que os jovens
ndo gostem de ler, que 1éem mal ou Iéem pouco é um refrdo antigo, que de salas de professores e congressos de educagéo ressoa
pelo pais afora. Em tempo de vestibular, o susto é transportado para a imprensa e, ao comego de cada ano letivo, a terapéutica

16 parece chegar a escola, na oferta de colegdes de livros infantis, juvenis e paradidaticos, que apregoam vender, com a histdria que
contam, o gosto pela leitura. Talvez, assim, pacifique coragdes saber que desde sempre — isto €, desde que se inventaram livros
e alunos — se reclama da leitura dos jovens, do declinio do bom gosto, da bancarrota das belas letras! Basta dizer que Quintiliano,

19 mestre-escola romano, acrescentou a seu livro uma pequena antologia de textos literarios, para garantir um minimo de leitura aos
estudantes de retdrica. No século I da era cristd! Estamos, portanto, em boa companhia. E temos, de troco, uma boa sugestdo: se
cada leitor preocupado com a leitura do préximo, sobretudo leitores-professores, montar sua propria biblioteca e sua antologia

22 e contagiar por elas outros leitores, sobretudo leitores-alunos, por certo a pratica de leitura na comunidade representada por tal
circulo de pessoas tera um sentido mais vivo. E a vida sera melhor, iluminada pela leitura solidaria de histdrias, de contos, de
poemas, de romances, de cronicas e do que mais falar a nossos coragdes de leitores que, em tarefa de amor e paciéncia, apostam

25 no aprendizado social da leitura.

Marisa Lajolo. Folha de S. Paulo, 19/9/1993 (com adaptagdes)

De acordo com as idéias do texto I, julgue os itens seguintes. 6 Temporariamente, a valorizagdo da leitura dos jovens deixa
de ser foco das discussdes, para reaparecer, depois, em

1 O texto, de natureza dissertativa, poderia ser corretamente . s .
’ P épocas proximas aos vestibulares.

reestruturado em um minimo de trés paragrafos. ) ) ) . )
7  Segundo Marisa Lajolo, o desinteresse pela leitura ¢ um

problema antigo, que coincidiu com o advento dos modernos
veiculos de comunicagdo e aumentou com o surgimento da
Internet.

2 Considerando a possibilidade de divisdo do texto em
paragrafos, o primeiro deles apresentaria o tema a ser

13

desenvolvido e se estenderia até “mesmos” ({.5).

c 4 1 1 . . . .
3 Ao afirmar que “a escola ¢ direito de todos e dever do | g A relagdo da leitura com a cidadania ocorre na medida em

» . . . i oo A ° o
Estado” ({.10-11), Marisa Lajolo exime a familia de que os cidadfos letrados tém mais dominio dos problemas
participar do processo de formagao das criancas na educagéio contextuais que dos textuais.
basica. N L. o C oA

9 A autorapde em duvida a possibilidade de existéncia de uma

4 A autoracircunscreve o assunto, principalmente, a realidade cidadania plena desvinculada da leitura.
social brasileira, pondo em destaque a leitura do texto . .

. P q 10 Na linha 20, a partir da frase “Estamos, portanto, em boa
escrito. .,, . ,
companhia”, tem inicio o fechamento do fragmento, o que é

5 Desde os tempos narrados na Biblia, o livro ocupa lugar de indicado textualmente pelo emprego da conjungio
destaque na sociedade ocidental. conclusiva “portanto”.
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A partir da analise do emprego das classes de palavras e da
sintaxe das orag¢des e dos periodos do texto I, julgue os itens que

S€ seguem.

11 Nalinha 1, as duas ocorréncias do pronome se pertencem a

mesma classe de palavras.

12 Nao ha mudanca de sentido se, na expresséo “na tal escola
da vida” ({.1), o vocabulo “tal” for posto imediatamente

antes de “vida”.

13 No segundo periodo do texto, a relagdo entre as oragdes

da-se por coordenacdo.

14 Na linha 3, a passagem “nesse intercambio de leituras”

refere-se a “troca continua de experiéncias”.

15 Nas linhas 3 e 4, o sujeito sintatico das formas verbais

EEINA3

“refinam”, “reajustam” e “redimensionam” ¢ “hipdteses de

significado”.

16 O substantivo “compreensdo” ({.4) estd determinado por
quatro adjuntos preposicionados: de nds proprios, dos

outros, do mundo e do que os outros fazem do mundo.

17 Nalinha 5, na estrutura “(cuja posse poderia ser punida com
afogueira)”, o pronome relativo “cuja” refere-se a expressao

“certos livros”.

A partir do texto I e a respeito de redagfio e correspondéncia

oficial, julgue os itens a seguir.

18 A passagem “Foi o texto escrito, mais que o desenho, a
oralidade ou o gesto, que o mundo ocidental elegeu como
linguagem que cimenta a cidadania, a sensibilidade, o
imaginario” ({.7-8) pode constar em um relatério técnico,

justificando a antiguidade do tema tratado.

19 A afirmagdo “Quintiliano, mestre-escola romano,
acrescentou a seu livro uma pequena antologia de textos
literarios, para garantir um minimo de leitura aos estudantes
de retdrica” ({.18-20) jamais poderia ser inserida em uma
ata, nem vindo entre aspas, por estar reproduzindo a fala de

algum dos participantes da reunio.

20 O ultimo periodo do texto, por conter véarias marcas de
subjetividade e o ponto de vista do autor, ndo ¢ pertinente
para representar idéias do subscritor de um oficio-circular

ou de uma portaria.
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Com base na janela do Internet Explorer 6 (IE6) ilustrada na

figura acima, que mostra uma pagina web cujo URL (uniform

resource locator) esta indicado no campo , julgue os

itens seguintes, considerando que uma sec¢do de uso do IE6 estd

sendo realizada.

21 A expressdo “http://www.tre-al.gov.br”, no campo

, indica que o acesso & pagina web ilustrada esta

sendo feito por conexdo dial-up e em modo seguro.

22 Ao se clicar o botdo |§|, serd iniciado um novo processo de
acesso a pagina web ilustrada na figura acima que permitira

obter o contetudo atualizado da pagina.

23 Dependendo da forma como a tabela contida na pagina web
ilustrada tenha sido inserida nessa pagina, é possivel enviar
as informagdes dessa tabela a uma planilha Excel com o
emprego de recursos do IE6 disponibilizados ao se clicar o

botdo direito do mouse sobre a referida tabela.
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A figura ao lado ilustra uma janela do Word 2000 que contém parte de

d Documento1 - Microsof... D@g|

um texto extraido e adaptado do sitio http://www.visitealagoas.com.br.
Arquiva Editar Exibir Inserir Bormatar  Ferramentas
Considerando essa figura, julgue os seguintes itens, acerca do Word | | 1oalz Jarels Aijuda
2000. Arial - N | EEE = tEd
O LA B« - @ 100w -
24 Para se alterar a fonte em uso no paragrafo mostrado, € suficiente p—
LI§'|1|2|3|4'5'E‘"?§A
selecionar o referido paragrafo e clicar sobre a fonte desejada na 1
lista d . d ] d - meio d o - Empalavras, Alagoas seria uma-
St €6 Opsoes que pode ser acessada pot melo Ga Al T colecéo de-poemas. Na-sensibilidade-
arial . - dospes,eareiaque se-pisa branca:
‘ - e-fina -terra-molhada.-Nas-maos-e-
- lagoafresquinha, marde-azul, que-
% N T— . N e inseri nosleva-ao-ceu-efaz-mergulharem-  «;
o menu 1 , encontra-se uma op¢do que permite inserir ff| m 230-quildmetros-de-um:- litoral-entre-os =
no documento um objeto, como um desenho ou uma planilha f| mais-belos do-mundo -4 A%
- ¥
eletronica, na posi¢do em que se encontra o ponto de insercéo. §| B |E| :—| p | | >
) ) ) ) Pag 1 Secdo 1 12 Em &,4cm  Lin 9
26 Com base nas informagdes constantes da barra inferior da janela,
em | Pag 1 Secdo 1 12 | ¢é correto afirmar que o documento em edi¢éio tem uma tnica pagina, formatada para duas
colunas, sendo que o paragrafo mostrado esta na coluna da esquerda.
27 Mantém-se a corre¢do gramatical do texto caso sejam realizadas as seguintes agdes: clicar imediatamente antes de “Na”;

pressionar e manter pressionada a tecla Jﬂ]; clicar imediatamente apos “molhada.”; liberar a tecla ”Sh'ﬂ ; pressionar e manter

. . Delete . . . L, . o~
pressionada a tecla M; teclar ; liberar a tecla S ; teclar U; clicar imediatamente apds “mundo.”; clicar o botdo E .

Acerca do aplicativo PowerPoint 2002, julgue os itens a seguir,

tendo por referéncia a janela desse aplicativo capturada em uma

A argues Edewr Exbr  |nesrr Eormstar  Ferameniss | Apnsmeniscder
x . raly  Ajda W
secdo de uso e ilustrada na figura ao lado. 5
= Rl e * N I [E| a4 "

28 Ao se clicar o botdo =, todos os titulos dos slides E!:”:"""*.: ¥
1ot EHpRTREE O Clied
By Bl da arimagia
contidos na apresentagdio de nome “TRE” serdo ] Aplicar aou slides selecisnadng:
. . . Apareoss (radunl e erdeos A
centralizados em suas respectivas caixas de texto.
Ao fooa o sdkal v de
Pireceday Cors subinded
. ~ @ . , | [Earker -
29 Ao se clicar o botdo , 0 PowerPoint passard a ser -
= T | Aplcar & todos o whdes |
- . @)= =
executado no modo de Apresentacdo de slides. A forma |* E
Drsariyar = | ALiQROrTas = O . =0 7
como as informagdes contidas nesses slides serdo Siidke 1 g 0 Fami Fortuguis (Brasiy G

apresentadas dependerd, entre outros fatores, do esquema

B Microsoft PowerPoint - [TRE]

(=

= T el whnde - 3

de animagfo selecionado. Cada um dos slides de uma apresentagdo PowerPoint pode ter um esquema de animagéo diferente.
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E! Microsoft Excel ... E@

grquiw:u Editar Exibir Inserir Forrmatar

Ferramentas Dados Janela Ajuda = E’ﬂ
1|:| = N E * E ¥
AS -] =

A B C
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218 54090 205
3 |2 130281 294
4 137 126043 302
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Considerando a figura acima, que mostra uma janela do Excel
2000 com dados relativos aos eleitores de determinado

municipio, julgue os itens subseqiientes.

30 Caso se deseje inserir pontos separadores de milhar nos

numeros inteiros da coluna B, é possivel fazé-lo por meio de

op¢do encontrada no menu Dados

31 Considere que na planilha mostrada seja digitada a férmula

Enter

B5=(B3-B2) e, a seguir, seja teclado . Nesse caso, sera

inserido, na célula B5, o contetido 46191.

Um usuério possui um computador que utiliza como
microprocessador um Pentium 4, com 2,4 GHz, e que tem
memoria RAM instalada de 256 MB, disco rigido de 80 GB,
unidade de disquete de 3%", unidade de CD-RW e outros

periféricos, comuns em computadores pessoais.

Comrelagdo a configuragdo do computador acima, julgue os itens

seguintes.

32 Caso a capacidade da memodria RAM instalada seja
aumentada para 512 MB, o computador apresentara maior
capacidade de armazenamento. Ficara, porém, mais lento,

por ter de controlar uma maior quantidade de memoria.

33 Osdisquetes utilizados nas unidades de disquete de 34" sdo
capazes de armazenar maior quantidade de informagdes que

os CDs usados nas unidades de CD-RW.

Qrganizar icones *
Atualizar

Desfazer Copiar CirH2
Mowio »
Configuracdes do nview

MV Keystone r

Propriedades

Considere que, em um determinado computador, cujo sistema
operacional ¢ o Windows XP, ao se clicar, com o botdo direito do
mouse, uma regido vazia da area de trabalho, foi exibido o menu
ilustrado acima. Com relacdo a esse menu, julgue os itens a

seguir.

34 A opcio Movo permite criar novas pastas, acessiveis a partir

da area de trabalho.

35 Por meio da opgdo Fropriedades é possivel alterar

configuragdes relativas a protecdo de tela.

A USS$ 20 o barril, o petroleo ndo é assunto. A US$ 30,
provoca tensas negociagdes entre os operadores, inquietos com
suas posi¢des no mercado. A US$ 40, torna-se um sério problema
planetario. Além dessa marca, uma retomada do crescimento
econdmico global, que apresenta ainda sinais ambiguos e
indicadores fracos, estaria ainda mais comprometida,
redespertando o dragdo inflacionario e suas conseqiiéncias, na
logica domind tdo cara aos economistas. Seja 14 o que compde o
preco do barril, porém, légica e racionalidade ndo s&o os
principais elementos.

Eduardo Simantob. Segredos do petréleo. /n: Primeira
Leitura, n.° 29, jul /2004, p. 70 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando os
diversos aspectos inerentes ao tema por ele focalizado, julgue os

itens que se seguem.

36 A realidade do mundo contemporaneo, marcada por guerras
sem fim e pela acéio cada vez mais ostensiva do terrorismo,
confirma que, entre muitos outros fatores, a composi¢éo do

precgo do barril também decorre de incertezas geopoliticas.

37 O texto deixa transparecer a importincia decisiva do
petroleo para a economia mundial contemporanea ao lembrar
que uma alta consideravel do pre¢o do produto produz

abalos econdmicos em escala planetaria.
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38 O esgotamento de suas jazidas petroliferas, formalmente
anunciada na ultima década do século passado, € a principal
razdo pela qual o Oriente Médio esta perdendo, neste inicio
de século XXI, sua condigdo de uma das mais estratégicas

regides do mundo.

39 O texto reitera que, na atualidade, sdo inequivocos os sinais
de que a economia globalizada retoma indices expressivos
de crescimento, o que acaba por incrementar as transagdes

comerciais entre os paises.

40 A economia capitalista prima por ter fundamentos rigidos e

racionais que determinam a atuacdo do mercado e, como

deduz o proprio texto, a industria do petrdleo — e a
conseqiiente fixagdo de seu preco — ndo foge a essa
realidade.

41 A existéncia de um conflito como a atual ocupagdo do
Iraque, a retomada do crescimento econdmico de um pais
como os Estados Unidos da América (EUA) ou os elevados
indices de desempenho de uma economia como a chinesa
sdo fatores que interferem na demanda por petréleo e na
composicdo do preco desse produto no mercado

internacional.

42 Nas ultimas décadas, o Brasil conseguiu ampliar, gradativa
e consideravelmente, sua produgéo de petroleo. Para tanto,
a PETROBRAS tem desempenhado papel fundamental,
notabilizando-se por sucessivas conquistas cientifico-
tecnologicas, entre as quais se destaca a de prospecgdo do

petroleo em aguas profundas.

43 Ao garantir sua auto-suficiéncia na produgdo de petrdleo,
especialmente gracas ao litoral nordestino e a bacia de
Campos — RJ, o Brasil protegeu-se contra as oscilagdes

internacionais do prego do barril do produto.

44 A Organizagio dos Paises Exportadores de Petréleo (OPEP)
¢ um auténtico cartel — criado e formado exclusivamente
pelas grandes poténcias petroliferas arabes — que controla

os pregos desse produto no mercado mundial.

45 A perspectiva de atos terroristas que possam atingir pocos
petroliferos em um pais como a Arabia Saudita exerce forte
influéncia na majoracéo do preco do barril de petréleo, o que

acaba por afetar a economia mundial.

Para o secretario-geral da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU), Kofi Annan, “a triste verdade é que o mundo hoje
¢ um lugar muito mais desigual do que ha 40 anos”. Ele
reconheceu a existéncia de um desequilibrio comercial imposto
pelas politicas dos paises desenvolvidos. Para Annan, “essas
quatro décadas também testemunharam o surgimento de novas
oportunidades de desenvolvimento e de novos obstaculos”.
O secretario-geral da ONU fez coro as constantes reclamacdes de
paises em desenvolvimento a respeito das negociagdes de livre

comércio.

Correio Braziliense, 13/6/2004, p. 11 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando
aspectos econdmicos, politicos e sociais marcantes do mundo

contemporaneo, julgue os itens seguintes.

46 A ONU constitui um complexo sistema, de atuagdo
planetaria, que ndo se restringe a temas explosivos, como o0s
afetos a seguranga mundial. Dela fazem parte diversos
organismos especializados, com extenso e variado campo de
trabalho, que vai, por exemplo, da educagdo a saude, da

cultura a protecdo da infincia, da agricultura ao trabalho.

47 Kofi Annan, africano de Gana, é exce¢do que confirma a
regra: o cargo que ele ocupa, o mais alto na hierarquia de
poder na ONU, sempre esteve em méos de representantes
dos paises mais poderosos que, no Conselho de Seguranga,
tém poder de veto — EUA, Russia, Reino Unido, Franga e
China.

48 Infere-se das palavras do dirigente da ONU, reproduzidas no
texto, que a principal caracteristica do processo de
desenvolvimento econdomico mundial verificado nas ultimas
décadas, comumente denominado de globalizacdo, ¢ a

simetria entre os avangos que trouxe e seus efeitos sociais.

49 Entre “as novas oportunidades de desenvolvimento” trazidas
pelo mundo contemporaneo, estdo a produgdo e a
disseminagéo de inovadoras tecnologias surgidas nos mais
variados campos, como acontece, por exemplo, na area da

informagéo.

50 Seguindo a linha de raciocinio do secretario-geral da ONU,
entre os “novos obstaculos” ao desenvolvimento deve-se
incluir a AIDS, com sua acdo devastadora e potencialmente
desestabilizadora, especialmente em regides da Asia e da
Africa.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Julgue os itens a seguir, acerca de conceitos e finalidades da

documentag@o geral ¢ juridica e da biblioteconomia.

51

52

53

54

55

56

57

A bibliografia especializada, a mais antiga manifestagdo da
documentagio, € quase tdo antiga quanto a biblioteconomia.
Em seus primordios, eram indistinguiveis.

Um dos
biblioteconomia e documenta¢do, no decorrer de sua

principais problemas reconhecido pela
evolugdo, foi a acessibilidade fisica do documento, ou a

preservagio fisica dos registros do conhecimento.

Segundo Bradford, documentagdo ¢ a arte de coletar,
classificar e tornar facilmente acessiveis os registros de todas
as formas de atividade intelectual.

A classificacdo € a base do processo de documentacdo. Sua
origem se deve mais as exigéncias intelectuais dos
pesquisadores do que as necessidades comuns dos usuarios.

Documentag@o juridica € a reunido, analise e indexacdo da
doutrina, da legislacdo, da jurisprudéncia e de todos os
documentos oficiais relativos a atos normativos ou

administrativos.

Em documentacéo juridica, denomina-se técnica legislativa
o trabalho especializado de identificago e localizagdo de
textos corretos, completos e atualizados acerca de
disposicdes legais, sendo a procura feita por meio de

numero, data, procedéncia ou assunto.

Na hierarquia dos atos da ordem legislativa, os itens “lei
basica”, “lei ordinaria” e “atos executdrios normativos”
referem-se a origem dos atos legais.

Julgue os itens seguintes, relacionados a conceitos da ciéncia da

informacgao.

58

A ciéncia da informacdo, 4rea de pesquisa tipica de

metaciéncia, estuda o fendmeno dos registros de

conhecimentos e trabalha pelo aperfeigoamento das formas

dispositivos externos de armazenamento
(ou armazenamento auxiliar)
(ou armazenamento secundario de dados)

!

processador dispositivo
(inclusive unidade aritmética™ > de saida
e légica, unidade de controle

€ memoria principal)

dispositivo
de entrada

O quadro acima ilustra a configurago basica do computador e
cada um dos seus componentes que desempenham funcdes
especificas. Julgue os itens que se seguem, relacionados com
dispositivos de memoria, entrada e saida de dados.

61

62

63

64

65

Os dispositivos de entrada aceitam dados, fazem a conversio
deles para uma forma legivel pelo computador e os
transmitem para a unidade processadora.

A memoria secundaria ou auxiliar armazena programas
durante sua execucdo, dados que estejam sendo usados pelo
programa corrente € o sistema operacional, que controla o
funcionamento do computador.

A memoria principal, também denominada memoria de
acesso mediato ou indireto, baseia-se em microprocessadores
que empregam técnicas de integracdo em pequena escala.

Os dispositivos de saida aceitam dados procedentes da
unidade processadora e os convertem para o formato de
saida desejado.

A unidade aritmética e logica é o centro nervoso do
computador: exerce controle sobre o funcionamento do
sistema; decodifica e executa instru¢cdes de programas e
coordena os movimentos dos dados no processador.

Com base nas normas da ABNT, julgue os itens subseqiientes,
referentes a resumo, sumario e preparacdo de indice de
publicagdes.

O termo representativo do conteido do documento,
escolhido, preferencialmente, em vocabulario controlado, é
denominado palavra-chave.

) 67 Se o documento for apresentado em mais de um idioma,
de produgdo, armazenamento e uso do conhecimento para o mesmo texto, recomenda-se um sumario unico, na
registrado. lingua principal do documento.

59 A natureza independente da ciéncia da informagdo foi | 68 O contetido do indice de publicagdes deve cobrir todas as
detectada pelos russos Mikhailov, Chernyi e Gilyaresvski. informagdes contidas na obra em sua parte textual, excluido
Ao estudarem a estrutura e as principais propriedades da o material contido em prologos, prefacios, notas de rodapé,
informagdo cientifica, eles apontaram prioritariamente para anexos e indices.
a separabilidade entre a informagao cientifica e o seu suporte | 69 Na preparacdo de indices de publicagdes, os cabecalhos
fisico devem ser selecionados ou embasados no proprio texto. Os

termos adotados para os cabegalhos devem ser precisos,

60 A buscadaidentidade levou a ciéncia da informag&o a vérias especificos e uniformes em todo o indice, normalizando-se,
tentativas de fundir-se teoricamente com outras areas, de inclusive, as variagdes de singular e plural.
forma a ocupar uma posi¢ao cientifica. Duas tendéncias | 79 g indices de publicagdes, a remissiva ou referéncia cruzada
foram apontadas: uma vertical, em dire¢do a comunicagdo, “ver também” ¢ aquela que elimina uma forma de cabegalho,
e outra horizontal, para juntar-se a ciéncia da computagéo. remetendo ao cabecalho adotado.
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Julgue os itens seguintes, referentes a preparagdo de guias de
bibliotecas, centros de informagéo e documentaggo e a abreviagéo
de titulos de periodicos, de acordo com as normas NBR-10518 e
NBR-6032.

71 O guia de bibliotecas, centros de informagdo e de
documentagdo € sempre acompanhado de indices remissivos,
os quais devem conter remissivas dos nomes alternativos,
siglas, tradugdes, entre outros.

72 Sempre que a ortografia permitir, abreviam-se,
preferencialmente, de maneira idéntica os vocabulos de
linguas diferentes que possuam a mesma raiz ¢ 0 mesmo
sentido.

73 Ndo se abreviam os titulos de periddicos constituidos de uma
s0 palavra, seja simples ou composta, seja acompanhada ou
ndo do artigo.

Julgue os itens a seguir, acerca da NBR-6023, que trata da
elaboragdo de referéncias.

74 A separata, por ser um conjunto padronizado de elementos
descritivos retirados de um documento, permite sua
identifica¢do individual.

75 Os elementos essenciais nas referéncias de legislagdo sdo
jurisdigdo, orgdo judiciario competente, titulo (natureza da
decisdo ou ementa), nimero, partes envolvidas, se houver,
relator, local, data e dados da publicacéo.

76 A doutrina, como um documento juridico, inclui toda e
qualquer discussdo técnica acerca de questdes legais, como:
monografias, artigos de periodicos, papers, entre outros, e é
referenciada conforme o tipo de publicacéo.

Julgue os itens que se seguem, relativos a estrutura e tabelas
auxiliares da classificagdo decimal universal.

77 O processo mais usual para a colocagdo dos documentos nas
estantes das bibliotecas € o arranjo por assunto, o que facilita
0 acesso a eles.

78 Por meio da notagdo mista, conjunto formado pelo numero
de classificacdo e pela notagdo do autor, o livro é localizado
na prateleira, individualizado na colecdo, requisitado e
novamente reposto nas estantes.

79 Os sinais especiais das tabelas auxiliares da classificagdo
decimal universal sdo assim chamados porque podem ser
utilizados em qualquer posi¢do dentro da notagdo: no
comego, no meio e no fim.

80 O sinal +, como, por exemplo, na notagdo 34+32+61,
significa que ha relagdo mutua forte entre os assuntos
listados.

No que se refere a catalogagdo descritiva, as entradas e aos
cabecalhos, julgue os itens subseqiientes.

81 A barra inclinada sempre precede a primeira indicagdo de
responsabilidade, em qualquer 4rea em que for utilizada.

82 Os dois-pontos separam elementos de uma mesma area e
em varias areas da descri¢do, como na area do titulo e da
indicagdo de responsabilidade, na area da publicagdo,
distribuigdo, descri¢do fisica, série e, eventualmente, na area
de notas e na area do ntimero normalizado.

83 O ponto ¢ utilizado para separar diferentes elementos da
paginagdo, bem como diferentes elementos de outros
detalhes fisicos ou ilustragdes.

Acerca da catalogagdo de CD-ROM, fitas de video e fitas cassete,
julgue os itens a seguir.

84 Na fita cassete, os intérpretes de musica classica ou erudita
ndo sdo registrados em nota e, sim, na indicacdo de
responsabilidade, na primeira area de descrigdo.

85 Para a descri¢do catalografica, as fontes principais de
informago para fita cassete sdo o contéiner e a etiqueta.

86 Gravagdo de video ¢ o registro de imagens visuais,
geralmente em movimento e acompanhadas de som,
destinado a ser usado por intermédio de um equipamento
televisivo.

87 Para fins de catalogagdo, os recursos eletronicos podem
ser tratados de duas maneiras, dependendo do tipo de acesso.
O acesso direto se da sem a utilizagdo de suporte fisico,
usando-se somente um dispositivo de entrada/saida.

Com relagdo a conceito, definicdo e linguagens de indexacdo e
descritores, processos e tipos de indexagéo e resumos, julgue os
itens que se seguem.

88 O proposito principal da elaboragdo de indices e resumos,
em indexac#o, é construir representagdes de documentos em
uma forma que se preste a sua inclusdo em algum tipo de
base de dados.

89 Osdocumentos selecionados para inclusdo na base de dados
sdo descritos pela catalogacdo, pela indexacdo e pelo
resumo.

90 Termos livres, em indexagdo, sdo aqueles que, extraidos do
proprio documento, ndo dispensam a consulta ao vocabulério
controlado ou ao thesaurus.

91 A indexacdo de assuntos e a redacdo de resumos sdo
atividades intimamente relacionadas, pois ambas implicam
a preparagdo de uma representacdo do contetido tematico.

92 A diferenga entre resumidor e indexador é que o primeiro
descreve o conteudo do documento ao empregar um ou
varios termos selecionados de algum vocabulario controlado,
enquanto que o segundo redige uma descri¢do narrativa ou
sintese do documento.

93 Os resumos podem ser utilizados no lugar de termos de
indexacdo, pois permitem acesso aos itens ou complementam
os pontos de acesso proporcionados pelos termos de
indexacdo.

94 A indexag8o exaustiva, indicagdo muito geral daquilo de que
trata o documento, possui um nivel de acesso muito limitado.

95 Na etapa da indexagéo de assunto chamada tradugéo, ha que
se decidir do que trata o documento, qual o seu assunto, ou
seja, estabelecer a identificacdo dos tépicos estudados em
um documento.
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Organizagdo e métodos (O&M) é uma das fungdes
especializadas de administragio e uma das principais

responsaveis pela modelagem da empresa. Envolve,
primariamente, a institucionalizago de uma infra-estrutura
compativel com os propdsitos do empreendimento e,
complementarmente, a defini¢éo e(ou) redefini¢do dos processos
e métodos de trabalho, mecanizados ou ndo, indispensaveis a
efetividade organizacional. A fungdo de O&M tem como objetivo
final a renovagio organizacional por meio da manipulacdo da
empresa como um sistema social aberto, em permanente sintonia
com as demandas de seu ambiente externo e(ou) interno.

Antonio Cury. Organizacio e métodos: uma visao holistica

6.2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1994. p. 138 (com adaptagdes)

Considerando o texto acima, julgue os itens seguintes,

relacionados com possiveis atividades de O&M em bibliotecas.

96 Organizagdo ou reorganizagio estrutural e(ou) funcional
inclui estudos e atividades implicitas no processo de
analise, planejamento e operacionalizacdo de unidades de

informacdo, tanto no todo, quanto na parte.

97 A elaboracdo ou revisdo de instrumentos executivos inclui
estudos e testes para aproveitamento e melhoria do espaco
fisico onde se desenvolvem todas as fungdes-meio e todas as

fun¢des-fim relacionadas com o usuario.

98 A promocdo de estudos da ambiéncia de uma biblioteca,
tanto a interna quanto a externa, ¢ uma forma de identificar

demandas, interesses e necessidades da comunidade.

99 A conscientizag@o dos recursos humanos ¢ dirigida para a
importancia da participacdo dos funcionarios em ag¢des de
qualidade e produtividade e em programas de melhoria

continua dos processos de trabalho.

100 As técnicas de O&M permitem, com maior seguranga, a
analise de uma unidade de informagdo como um sistema

aberto, fornecendo elementos seguros para diagndsticos e

A respeito de politicas de selecdo, aquisi¢do e avaliacdo de

colecdes, julgue os itens subseqientes.

103 A determinag@o das politicas de formagéo e desenvolvimento
do acervo pressupde o estudo da comunidade, um
diagndstico acerca do perfil dos usudrios da biblioteca, seus
desejos, necessidades informacionais, habitos de leitura e

freqiiéncia a biblioteca.

104 Pertencem a politica de aquisicdo de colegdes o
estabelecimento de prioridades para a aquisi¢do, a escolha de
critérios para a cobertura de assuntos de maior demanda, as
prioridades em rela¢éio ao idioma e a indicagdo do ntimero

de exemplares necessarios.

105 Entre os requisitos indispensaveis ao cumprimento eficaz do
processo de aquisigdo em uma biblioteca, incluem-se a
manutengdo de catalogos comerciais de livrarias e editoras,
a manutencdo e atualizacdo do fichario de sugestdes dos
usuarios e o acompanhamento do movimento editorial na

area de atuagdo da biblioteca.

106 Os objetivos da avaliagdo de colegdes em bibliotecas sdo a
obtencdo de subsidios para o planejamento da colegdo; a
identificacdo de materiais obsoletos ou pouco usados, para
retira-los do acervo e a compreensdo mais exata sobre o

campo, a profundidade e a utiliza¢do da colec@o.

Com referéncia a organizag@o dos servicos de referéncia: servigo
de disseminagdo seletiva da informag&o (DSI), servigo de alerta,

entrevista e atendimento ao usuario, julgue os itens seguintes.

107 No estudo das necessidades informacionais dos usuarios, as
publicagdes, os servicos de alerta e a orientagdo a pesquisa

referem-se aos dados sobre os servicos.

estruturagdes, tanto de bibliotecas online quanto offline 108 O usuario de bibliotecas esta envolvido diretamente em
, .
- - - - - quatro fases do processo de referéncia: selecdo da
Julgue os itens a seguir, relativos a planejamento, redes e sistemas L . .
. ) N mensagem, negociagdo da questdo, selecdo da resposta e
de centros e servigos de informagio. .
renegociacgao.
101 As metodologias de sistemas de informacdo foram . . s
& ) ] _G. 109 O servigo de DSI ¢ ainda mais util se for capaz de recuperar
elaboradas com a finalidade de especificar requisitos para o . . . o
. . . . . itens que o usudrio considera muito importante e sobre os
funcionamento de um sistema informatizado e de ajudar o ] ) ]
L. . quais ndo tinha conhecimento antes de receber os resultados
usuario desse sistema.
da busca.
102 As Dbibliotecas participam ha muitos anos de
empreendimentos cooperativos, ou redes e consércios, com 110 A técnica do incidente critico € o tipo de entrevista mais
o objetivo de intercimbio de registros catalograficos, recomendavel para se obterem informacdes dos usudrios
fornecimento de documentos impressos ou empréstimo quanto ao uso dos catilogos, sejam manuais, sejam
interbibliotecario. automatizados.
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Quanto aos formatos de intercdmbio de informagdes, bases e

bancos

de dados, principais sistemas de informagdo

automatizados, nacionais e internacionais, julgue os itens a
seguir.

m

112

113

114

O formato MARC € incompativel com a segunda edi¢@o das
normas de catalogacdo do AACR2 e com a vigésima edigéo
da CDD (classificagdo decimal de Dewey).

fcaro é o nome de um software de informacdo legislativa
desenvolvido pelo Superior Tribunal de Justica (STJ). Nele,
estd indexada toda a legislag@o superior, com a apresentagéo
dos textos de forma integral.

As chaves de recuperac@o primdrias sdo empregadas nas
bases de dados bibliograficos para limitar o conjunto de
registros recuperados em uma busca sobre um termo de
indexagdo temadtica.

As bases de dados ABI-INFORM, INPADOC e LOGOS,
produzidas pela Franga, contém informagdes acerca de
produtos, de mercados e de tecnologias gerados na Europa.

Com relagfo a conceitos, classificagdo, histdrico e objetivos da
bibliografia e das fontes juridicas de informagdo nos diversos
suportes, julgue os itens subseqiientes.

115

A fungdo da bibliografia consiste em fornecer dados
relativos a produgéo bibliografica de determinado pais ou de
um conjunto de paises e informar sobre a atividade
intelectual internacional ou nacional em cada um dos ramos
do conhecimento humano.

116

117

118

119

120

Os repertorios bibliograficos sdo obras de pesquisa, consulta,
leitura e estudo que, indicando o que ja foi realizado ou
esta em realizacdo nos dominios do saber, visam facilitar
o trabalho cientifico, técnico ou cultural.

A Legislacdo eleitoral e partidaria, publicada pela
Subsecretaria de Edi¢des Técnicas do Senado Federal, inclui
o Cdédigo Eleitoral, a Lei de inelegibilidades, a Lei Organica
dos partidos politicos, legislacdo correlata e calendario
eleitoral.

Perfil dos eleitores: Pesquisa nacional por amostra de
domicilios, publicagdo do Ministério do Planejamento,
apresenta dados estatisticos gerais sobre os eleitores do
Brasil, exclusivamente sob o ponto de vista demografico.

As caracteristicas do Didrio Oficial da Unido sdo:
periodicidade diaria, exceto aos domingos e feriados;
numeragdo dos fasciculos, recomecando a cada ano, e
paginagdo normal, iniciando-se diariamente, tanto nas
edigdes antigas quanto nas atuais.

O Didrio da Justica contém quatro se¢des. Os textos ou
matérias estdo disponibilizados na Internet, na integra, e
encontram-se também totalmente incluidos nos demais meios

eletronicos.
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