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e De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o coédigo C, caso julgue o item CERTO); ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdio apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcacgdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, unico documento valido para a correcéo das suas
provas.
* Nos itens que avaliam Nocdes de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contréario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo harestri¢des de protecdo, de funcionamento e de uso em relagéo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

O mundo ja se debrugou vérias vezes sobre a
discussdo a respeito da quantidade de seres humanos em
relagdo a agua, ao solo disponivel para plantagéo, aos locais
para depositar o lixo e, € claro, sobre a questido da migracdo.
Muitos especialistas garantem que os paises desenvolvidos tém
medo de serem invadidos pelos imigrantes que ndo encontram
espaco e oportunidade de trabalho em sua terra natal.

Néo ha duvidas de que um aumento desordenado da
populagdo pode trazer conseqiiéncias negativas para o planeta,
mas o que fica claro, quando se investiga a questo, é que isso
ndo vai necessariamente acontecer. O numero de pessoas
isoladamente ndo significa muito. Cuidar dos problemas de
sempre, como fome, educag@o, saude e lixo, € o que importa.

Em outras palavras: o padrio de vida esbanjador de
uma nagdo rica é mais prejudicial para o meio ambiente do
que milhdes de cidaddos pobres.

Lia Bock. Cabe muita gente. /n: Epoca, 26/12/2005, p. 64 (com adaptagdes)

Com base nas idéias e nas estruturas lingiiisticas do texto acima,
julgue os itens a seguir.

1

Mantém-se os sentidos textuais e a corre¢do gramatical se o
paragrafo final do texto for assim reescrito: Ou seja, mais
prejudicial que milhdes de cidaddos pobres € o padréo de vida
esbanjador do meio ambiente para uma nagfo rica.

As duas ocorréncias da preposigo “sobre” (0.1 e (.4) iniciam
termos que complementam a idéia de “se debrugou” (0.1).

Se a expressdo “em relagdo” (0.2-3) for substituida por seu
sindnimo com o respeito, mantém-se a coeréncia textual e a
corregdo gramatical.

Apesar de estar empregado no singular, subentende-se do
desenvolvimento do texto que o termo “terra natal” (0.7)
refere-se a “paises desenvolvidos” ((.5).

O pronome “isso” ({.10) retoma, no texto, a idéia de “aumento
desordenado da populagdo” ((.8-9), com “conseqiiéncias
negativas para o planeta” (0.9).

De acordo com o desenvolvimento da textualidade, o advérbio
“isoladamente” ((.12) estd empregado com o valor do adjetivo
isoladas.

O termo “Cuidar dos problemas de sempre” (0.12-13) ¢
responsavel pelo emprego da forma verbal “é” ({.13) no
singular.

Ainda cabe muita gente

1 Um mundo mais populoso ndo € essencialmente
um problema. Mais importante ¢ investir na qualidade de
vida da populag@o.

+ Entrevistado: “Imagine se todos os chineses resolvessem
viver como os americanos. Paises desenvolvidos precisam
adaptar os seus padrdes de consumo e desperdi¢ar menos.”

7 Luiz Roberto do Carmo (demdgrafo da UNICAMP).

Epoca, 26/12/2005, p. 62 (com adaptagdes)

Julgue os seguintes itens, a respeito do fragmento de texto
acima, que inicia uma reportagem.

8 O emprego dos sinais de aspas ({.4 e 6) permite inferir que
se trata de uma fala citada de Luiz Roberto do Carmo.

9  Deacordo com o desenvolvimento do texto, verifica-se que
o termo “mais populoso” ({.1) indica uma comparagéo
entre dois mundos: um de agora e um do futuro.

10 Subentende-se da argumentacdo do texto que o termo
“Paises desenvolvidos” (0.5) refere-se a China e aos

Estados Unidos da América.

11 Uma forma alternativa para o texto, que preservaria a
coeréncia textual e a corregdo gramatical, seria a voz
reflexiva: adaptar-se em vez da voz ativa “adaptar” ({.6).

GARFIELD —- Jim Davis
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Folha de S. Paulo, 28/1/2006

Considerando que tanto as imagens quanto os baldes da tirinha
acima acima s@o um texto, julgue os seguintes itens.

12 Se Garfield quisesse pedir que a histdria fosse, de fato,
recontada, a fala final, com fung@o de sugestfo, deveria ser

assim escrita: Vocé vai contar de novo, ndo vai?

13 A frase do segundo baldo, “Voltei”, completa a idéia

deixada em suspenso na fala do primeiro baldo.

14 Depreende-se do didlogo, especialmente da pontuagéo do
primeiro baldo e do emprego dos verbos no terceiro
quadrinho, que a histdria ja foi inteiramente contada para

Garfield.
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Considere o seguinte trecho de um oficio.

1 Em atendimento a solicitagdo constante do Oficio
3344/SG/2006, respondemos a Vossa Senhoria ser de nossa
opinido que o relatério sobre o impacto ambiental (RIMA) do

+ loteamento registrado sob o niimero 111/5, no Cartério XYZ,

¢ requisito fundamental para sua aprovag@o.

Julgue os itens subseqiientes, a respeito das estruturas lingiiisticas

desse trecho.

15 Para que as regras do padrio culto da lingua portuguesa e as
normas de redacdo oficial sejam respeitadas, a preposi¢do

“sob” (0.4) deve ser mudada para sobre.

16 A expressdo “ser de nossa opinido” ((.2-3) desrespeita as
normas de impessoalidade do documento; por isso, deve ser

retirada.

17 Por estar no corpo do documento, e ndo no enderegamento, o
pronome de tratamento “Vossa Senhoria” (0.2) deveria ser

escrito com letras minusculas: vossa senhoria.

Populaciao em queda livre no Japao

1 Riqueza e vida comoda parecem ser inimigas do

crescimento demografico. Enquanto nos paises em
desenvolvimento, sobretudo naqueles mais pobres, as
+ populagdes aumentam, nos paises ricos, elas tendem a
decrescer perigosamente. Na Europa, varias nagdes enfrentam
os problemas originarios da queda do niimero de nascimentos,
7 entre eles o da imigracdo. No Japdo, as coisas sdo ainda
piores: a populagdo devera cair dos atuais 128 para apenas

cem milhdes nos préoximos 50 anos.
Planeta, fev./2006 (com adaptagdes).

Julgue os itens seguintes, a respeito das idéias e das estruturas

lingiiisticas do texto acima.

18 Na linha 8, o verbo auxiliar em “devera cair” estd empregado
no singular para concordar com “a populagdo”, mas também
seria coerente sua concordancia no plural, ou seja, com os

numerais da orag@o.

19 Depreende-se do texto que o problema da imigragdo, em
varias nagdes, também ¢é decorrente da queda do niimero de

nascimentos.

20 Preservam-se a coeréncia textual e a correcdo gramatical ao se
substituir “entre eles o da imigrag¢@o” ({.7) por entre eles, a

imigracao.
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Acerca do Word 2002, julgue os itens a seguir, considerando a
figura acima, que ilustra uma janela desse aplicativo.

21 A opgdo Bordas e sombweamento... é usada para se definir
tipos de bordas que se deseja empregar em texto
selecionado do documento em edigdo. Para aplicar essas

bordas no texto selecionado, € suficiente clicar 3

22 A opgéo A Eortte permite que se alterem os formatos
de espacamento de caracteres e o tamanho da fonte de texto
selecionado do documento em edigo. O tamanho da fonte
de texto selecionado também pode ser alterado por meio de

12 -

23 Aoseclicar @ Eztos @ formatacio.. serd disponibilizada
uma janela que contém diferentes estilos de documentos.
Nessa janela, o usuario pode escolher o estilo carta,
relatdrio, fax, entre outros estilos de documentos.
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Acerca do PowerPoint 2002, julgue os proximos itens,
considerando que a figura acima ilustra uma janela desse
aplicativo.

24 Caso se deseje alterar a cor de fundo das caixas de texto
mostradas, limitadas pelas regides retangulares, € possivel
fazé-lo por meio do seguinte procedimento: selecionar as
caixas de texto; escolher a cor de fundo na opgéo
Panc e fumdo ..,

25 Considere que o usudrio ja tenha uma apresentacdo
armazenada no computador em uso. Nesse caso, € possivel
aplicar o esquema de cores, slides e titulos mestres dessa
apresentacdo a uma apresentagdo em elaboragdo. Esse
procedimento ¢ realizado por meio da opcdo
H  Design do shde
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A figura acima mostra uma janela do Windows XP. Com relagéo

a essa janela e ao Windows XP, julgue os itens a seguir.

26

21

28

O arquivo associado ao icone ] Gastos 2006 tem tamanho

superior a 10 mil hytes.

Ao se aplicar um clique duplo com o botdo esquerdo do
mouse ao icone I1An0 2003 ser4 exibida a pasta referente a

esse icone, com os seus conteudos.

Ao se aplicar um clique simples com o botdo direito do
mouse a0 icone B10bras 2008, o arquivo do Word referente

a esse icone sera excluido.
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A figura acima mostra uma janela de um aplicativo executado em

um computador cujo sistema operacional ¢ o Windows XP. Com

relagdo a essa janela e ao referido aplicativo, julgue os itens que

S€ seguem.

29

30

Para se calcular a soma dos conteudos das células B3, C3 e
D3 e por o resultado na célula E3, é suficiente realizar a
seguinte

seqiiéncia de agdes: clicar a célula E3;

digitar =B3+C3+D3 e, em seguida, teclar ‘E”@

Essa ¢ uma janela do pacote de programas denominado

OpenOffice, que pode ser obtido gratuitamente na Internet.
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2 Construa um browser melhor - Downla. .. 'r_ fﬂk
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el il Filin el
partir das informagdes contidas na janela do Internet

Explorer 6 (IE6) ilustrada acima, que estd sendo executada em

um computador PC, julgue os proximos itens.

3

32

33

34

Apos se armazenar no computador, por download, arquivo
que permite a instalagdo de plug-in, é possivel enviar tal
arquivo a determinado contato na web por meio de recursos

disponibilizados pelo aplicativo que se executa ao se clicar

o botdo ﬁ

Sabendo-se que, para se “acrescentar ao browser novas e
surpreendentes fungdes” a partir de “dezenas de plug-ins”
existentes na web, é necessario estabelecer relagdes cliente-
servidor, em que arquivos sdo carregados de um servidor e
armazenados e executados em clientes, cujos papéis sdo bem

7

definidos, entdo ¢ correto concluir que essas operac¢des

constituem exemplo de webservice disponibilizado

tipicamente em redes peer-to-peer (par-a-par).

As informagdes contidas na janela do IE6 s@o suficientes
para se concluir que, ao IE6 instalado no computador, foi
acrescentado p/ug-inndo-disponibilizado originalmente pelo

referido aplicativo.

Os plug-ins, mencionados no texto contido na éarea de
paginas do IE6, que podem ser adicionados ao browser na

constru¢do de um navegador melhor, sdo armazenados na

pasta cujo acesso é disponibilizado ao se clicar o botdo ﬂ
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Considerando a figura acima, que ilustra uma janela do IE6 no
acesso a uma pagina web com recursos de webmail, julgue o
seguinte item.

35 As informagdes apresentadas na referida janela
sdo suficientes para se concluir que, ao se teclar

Efetuar lagin e .
, serd iniciado processo de envio de

informagdes a um servidor na web reconhecido por
autoridade certificadora na forma de dados criptografados.

Ontem foi a Rocinha. Amanha pode ser o Complexo do
Alemdo, ou qualquer favela. Na tragédia carioca, mudam os
dominios dos algozes. O territdrio seqiiestrado é sempre o
mesmo: o Rio de Janeiro. A mais bela das cidades € subjugada ha
muitos anos pela rotina do horror, que desce dos morros
permanentemente disputados a tiros por quadrilhas de
narcotraficantes.

Nas favelas, a presenca do Estado é promessa de
candidato. As institui¢des civilizadas ndo ultrapassam fronteiras
fixadas pelos bandidos. Os senhores dos morros deliberam sobre
todas as coisas. Decidem, por exemplo, se a hora ¢ de paz ou de
guerra.

Desprotegido e s0, o Rio sobrevive morrendo de medo.

Jornal do Brasil, 16/2/2006, capa

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando as
multiplas implica¢des do tema por ele abordado, julgue os itens
seguintes.

36 No Rio de Janeiro, a violéncia ainda € exclusiva dos morros,
0 que ameniza seus efeitos sobre o conjunto da populagdo
carioca.

37 O quadro de violéncia retratado no texto ¢ uma
exclusividade do Rio de Janeiro, cidade que foi, por muito
tempo, a capital brasileira.

38

39

40

Ly

42

43

a4

45

46

47

48

49

50

Infere-se do texto que uma nova modalidade de seqiiestro
ocorre no Rio de Janeiro: em vez de pessoas, areas
territoriais sfo literalmente seqiiestradas pelos marginais.

Nos ultimos anos, a multiplicagdo de penitenciarias de
seguranca maxima e a constru¢do de novos presidios por
todo o pais garantiram o fim da superlotag@o de condenados
nas instituigdes penais, eliminando-se o foco de repetidos
motins.

O que mais assusta com relago aos indices de violéncia no
Rio de Janeiro, tal como apresentado no texto, é que esse
quadro representa fendmeno relativamente novo e, portanto,
desconhecido pela maioria da populagéo.

Uma das conseqiiéncias mais visiveis dos elevados indices
de violéncia é a inseguranga coletiva que ela gera, o que
torna as pessoas cada vez mais reféns de seu proprio medo.

Ha clareza quanto a influéncia do trafico de drogas ilicitas
no aumento da violéncia e da inseguranca na sociedade
contempordnea, tal como se vé no exemplo da Cidade
Maravilhosa.

Uma das caracteristicas marcantes do mundo contemporaneo
¢ a existéncia de uma rede global do crime organizado, que
age nas mais variadas frentes e atinge diversas regides do
planeta.

O narcotrafico ¢ uma das mais rentaveis faces do crime
organizado, mas a tendéncia é que esse comércio ilegal
decline em face da significativa redu¢do da demanda por
parte dos consumidores, realidade atualmente verificada,
sobretudo, nos paises mais ricos.

Infere-se do texto que, em uma cidade como a do Rio de
Janeiro, o poder publico praticamente esta ausente em areas
mais pobres, como nas favelas, o que facilita a agdo dos
grupos criminosos nelas instalados.

Guerras entre facgdes criminosas, como as que costumam
ocorrer nos morros cariocas, normalmente sdo determinadas
pela disputa do controle de areas de atuacdo dessas
quadrilhas, o que quase sempre significa dominio sobre
pontos de venda de drogas.

Além do trafico de drogas ilicitas, o crime organizado global
também atua no contrabando de armas, chegando ao requinte
de vender ilicitamente material nuclear.

A acdo resoluta dos governos, sob a lideranga da
Organizagdo das Nagdes Unidas, conseguiu eliminar o
trafico internacional de mulheres e de criangas, por meio de
leis severas e do trabalho conjunto das forgas policiais de
varios paises.

No Brasil, a intervencdo em alguns estados, com a
substitui¢do de governadores por interventores indicados
pelo governo federal, trouxe significativa diminui¢&o dos
indices de violéncia nessas localidades.

No Brasil, costuma-se atribuir 8 morosidade dos processos
judiciais e a dificuldade na aplicacdo das leis a sensag@o de
impunidade que tanto agrada aos criminosos.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Arquivo é o conjunto de documentos produzidos oficialmente,
recebidos por uma organizagdo publica ou privada e conservados
para fins de consulta. Os documentos sdo classificados em
arquivo corrente, arquivo intermediario e arquivo permanente,
segundo o estagio, a idade ou a fase de sua evolucdo. A esse
respeito, julgue os itens a seguir.

51

52

53

54

Os documentos devem estar guardados e classificados de
forma a se atender ao usudrio conforme suas necessidades e
arecuperagdo rapida das informagdes neles contidas. Assim,
¢é na fase de planejamento da organizagZo e da administragéo
dos arquivos que deve ser definida a centralizagdo ou a
descentralizacdo dos servigos de arquivo em todas as suas
fases, conforme a conveniéncia.

Arquivo corrente ¢ o conjunto de documentos que sdo
consultados com pouca freqiiéncia, mas ainda podem ser
solicitados por quem os emitiu.

No arquivo permanente, sdo guardados os documentos que
perderam seu valor do ponto de vista administrativo, mas
mantém valor histérico ou documental.

Para conhecer os prazos para arquivamento de documentos
nas fases corrente e intermediaria, € suficiente se consultar
a tabela de temporalidade.

No que se refere a guarda e a classificag@o de documentos, julgue
os itens que se seguem, com base nas regras de alfabetagéo para
arquivamento de nomes.

55

56

57

58

59

Documentos confidenciais devem ser guardados com alto
grau de seguranga, devendo seu conteudo ser do
conhecimento apenas das pessoas envolvidas no seu
manuseio.

A seqiiéncia de nomes a seguir atende as regras de alfabetag@o.
Abreu, Paulo de (Ministro)

Barbosa, José Pedro

Barbosa, Maria Aparecida

Silva, José Ricardo da

Sobrinho, Ricardo Pereira

A seqiiéncia de nomes a seguir atende as regras de alfabetag@o.
Aratijo, José Alberto de

Castro, Diogo de Farias

Ferreira, Maria Aparecida

Lima, Paulo

Oliveira, Benedito Martins de

A seqiiéncia de nomes a seguir atende as regras de alfabetag@o.
Gongalves, Paulo de Abreu

Magalhées, Pedro Antdnio de

Sdo Tiago, Heitor de

Teles, Manoel de Souza

Villa-Lobos, Henrique

O conjunto de documentos de um arquivo permanente ¢é
denominado acervo.

Considere-se que Ricardo foi designado para organizar o
arquivo iconografico da instituicdo em que trabalha. Nessa
situagdo, Ricardo deve recolher os filmes, as fitas VHS e os
DVD e guarda-los na forma estabelecida pela instituigZo.

Julgue os itens seguintes, relativos a administragdo financeira.

61

62

63

64

65

67

Considere a seguinte situagdo hipotética.

Determinada empresa pagou, em 12/1/2006, uma divida
bancaria de R$ 2.000,00 com vencimento em 12/2/2006. A
taxa cobrada pelo banco ¢ de 5% ao més de juros compostos.
Nessa situagdo, a empresa pagou pela divida valor inferior a
R$ 1.800,00.

Os investimentos de uma organizagdo devem ser langados no
lado esquerdo do balango patrimonial.

A necessidade de capital para aquisi¢do de novas maquinas
pode ser solucionada por meio de financiamento.

Para que sejam obtidos os melhores retornos de capital, é
suficiente escolher aplicagdo de recursos que oferega o
menor risco.

Reservas, bancos, investidores e fornecedores séo fontes de
recursos financeiros e compdem o passivo de uma
organizagao.

Liquidez ¢ o indice que demonstra se a empresa tem
capacidade de honrar suas obrigacdes financeiras.

Considere a seguinte situag@o hipotética.

Antonio, administrador financeiro de uma organizagao, foi
questionado por seus superiores acerca do prazo de retorno
de determinado investimento realizado.

Nessa situagfo, para responder a seus superiores, Antonio
deve calcular o payback do investimento.
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A administracdo de recursos humanos € a fung¢do organizacional

destinada a prover, treinar, desenvolver, motivar e manter os

recursos humanos da empresa. Com relagéo a esse assunto, julgue

0s proximos itens.

70

n

72

3

14

75

O processo de treinamento, importante método para auxiliar
no alcance dos objetivos organizacionais, tem inicio no
desenho do treinamento, ou seja, na elaboragdo do programa
de treinamento, e termina na avaliagfo, que é a verificacio

dos resultados obtidos no processo.

Para que uma empresa tenha satisfeitas as necessidades
referentes ao quadro de pessoal, é adequada a adogdo de
planejamento estratégico de recursos humanos, tendo como

fontes os planos de negocio da empresa.

Na elaboragdo do plano de cargos, a especificagdo de cargo
corresponde ao estabelecimento de tarefas, deveres e

responsabilidades relacionados a cada cargo.

O recrutamento externo de candidatos é adequado no caso de
organizagdes que procuram incentivar seus empregados na

busca de melhores desempenhos e resultados.

Considere a seguinte situagdo hipotética.

Sérgio € supervisor de uma equipe composta por
empregados do mesmo nivel hierarquico, havendo alguns
que apresentam produtividade e conhecimento das atividades
aquém do que apresentam os demais componentes.

Nessa situagdo, como forma de solucionar o problema,
Sérgio deve inserir os empregados com baixo desempenho

em um programa de desenvolvimento de pessoas.

A avaliag@o de desempenho, que corresponde a um indicador
em recursos humanos, fornece informagdes para subsidiar
decisdes relativas a salarios, promogdes, demissdes e

planejamento de carreiras.

Atualmente, as organizagdes vém-se preocupando com a
satde do trabalhador, notadamente nas agdes de prevengéo
de doengas ocupacionais. E correto afirmar que essas agdes

estdo relacionadas 4 higiene e a seguranga do trabalho.

Considere a seguinte situagdo hipotética.

Jodo, empregado com historico de excelente produtividade,
vem demonstrando falta de motivagao no trabalho por sentir
que tem potencial e conhecimento para fazer muito mais que
o que lhe vem sendo atribuido.

Nessa situacdo, uma das solugdes possiveis para o problema

de Jodo € o enriquecimento de seu cargo.

A administracdo de materiais tem como responsabilidades as
atividades seqiienciais que iniciam na identificagdo dos
fornecedores e terminam na distribui¢do do bem ao consumidor
final. A esse respeito, julgue os itens subseqiientes.

76

77

Tempo de reposi¢do, volume consumido, tamanho e
durabilidade de matérias-primas s@o fatores que afetam o
volume em estoque.

Salarios, obsolescéncias, deterioragdo, juros, aluguel e
seguros sdo custos de armazenamento de materiais.

Considerando-se que a administragdo de estoques depende de
métodos consistentes de previsdo de consumo dos materiais,
julgue os itens a seguir.

78

79

80

As organizagdes devem buscar maximizar seus
investimentos em estoque para minimizarem o risco de
desabastecimento de matérias-primas.

Considere que determinado bem apresenta comportamento
de consumo anual conforme o grafico abaixo. Nesse caso, €
correto afirmar que esse bem apresenta tendéncia crescente
de consumo.
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Considere que determinada matéria-prima apresente o
comportamento de consumo mostrado na tabela a seguir.

més consumo (unidades)

janeiro 38
fevereiro 27
margo 43
abril 47
maio 53
junho 54
julho 54

Nessa situagdo, com base no método da média movel para
quatro periodos, o consumo previsto para o més de agosto ¢
inferior a 53 unidades.
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Em cada um dos itens que se seguem, € apresentada uma situagéo
hipotética referente a relagdes humanas, seguida de uma assertiva
a ser julgada.

81 Magda é uma funciondria que alcanga resultados positivos e
satisfagdo das partes interessadas nas situagdes que
envolvem negociagdo. Nessa situacdo, Magda demonstra
flexibilidade para celebrar acordos e obter consenso.

82 Alice ¢ uma pessoa que mantém relacionamentos de trabalho
caracterizados por confianga mutua, respeito as idéias e
cuidado com os sentimentos dos outros. Nessa situacdo,
Alice tem considera¢do com seus colegas de trabalho.

83 Edgar ocupa posto gerencial na SERGAS. Ele encoraja a
participacdo, compartilha informagdes e poderes e procura
estimular a autovalorizagdo de seus liderados. Nessa
situagdo, Edgar exerce um estilo de lideranga paternalista.

Acerca da lideranga nas relagdes humanas no trabalho, julgue os
itens que se seguem.

84 De modo geral, as relagdes interpessoais entre lider e
liderados sdo favorecidas e o comportamento do lider ¢ mais
aceitavel quando os liderados percebem o lider como uma
fonte de satisfacdo imediata ou futura.

85 A lideranga ¢ uma habilidade interpessoal inata de
influenciar pessoas, que possibilita o engajamento dos
membros da equipe em dire¢do ao alcance dos objetivos
preestabelecidos.

86 Na lideranca participativa, o lider articula-se com a equipe
ou com multiplos parceiros, realizando aliangas e
negociagdes por meio do compartilhamento de decisdes em
busca do atingimento das metas.

87 Com relagdo a dimensgo do comportamento de liderancga, o
lider orientado para a produgdo é aquele que enfatiza as
relagdes interpessoais no trabalho.

Rosely trabalha ha 5 anos como gerente de relagdes
publicas (RP) de uma organizaco do estado de Sergipe. A equipe
de Rosely utiliza conceitos de diferentes ciéncias, como
psicologia, administragdo e economia, para legitimar as a¢des
organizacionais de interesse publico.

Considerando a situa¢do apresentada acima, julgue os proximos
itens.

7

88 Considerando a natureza do trabalho de RP, é correto
afirmar que Rosely deve praticar agdes de marketing no
exercicio de seu posto funcional na organizagao.

89 O trabalho de RP tem pouca participagdo na outorga e na
manutengdo do apoio publico necessério para o sucesso da
organizagao.

90 De forma geral, o objetivo do trabalho de RP ¢ influenciar o
publico de modo a manter e expandir os negocios da
organizagao.

Com relagdo ao setor responsavel pelo protocolo, pela expedigio
e pelo controle interno de documentos em uma instituigo, julgue
os itens a seguir.

91 Ao receber documentos para serem expedidos, o assistente
administrativo deve verificar se ndo faltam neles folhas ou
anexos. Entdo, ele deve numerar as folhas e os anexos, e
fazer duas copias de cada documento. Por fim, deve expedir
a primeira cdpia (através de correio, malote ou outros
meios), enviar a segunda coépia ao setor de origem do
documento e guardar os originais, em ordem cronologica, a
fim de que seja preservado o seu valor juridico.

92 Denomina-se protocolo o setor responsavel pelo
recebimento, registro, distribui¢dio e movimentagdo de
documentos que estdo em curso. Essa palavra também é
apropriadamente utilizada para denominar o numero de
registro que cada documento recebe e, ainda, para o nome
do livro de registro de documentos recebidos e(ou)
expedidos.

93 O assistente administrativo responsavel por receber a

A

correspondéncia encaminhada a instituicdo tem como
primeira tarefa abrir toda a correspondéncia, numera-la e
registra-la em um livro. Em seguida, deve analisar cada
documento para separar a correspondéncia em trés
conjuntos: o de carater particular, o de carater oficial e o de
cunho sigiloso. Finalmente, ele deve encaminhar a

correspondéncia aos destinatdrios.

94 Quando um documento novo chega a esse setor, o assistente
administrativo deve atribuir um nimero a esse documento,
registra-lo (em fichas ou em livro), anotando a data em que
o documento foi recebido, bem como a procedéncia, a
espécie e o cadigo correspondente no plano de classificagido
dos documentos da instituigdo.

Considerando o trabalho de um assistente administrativo em um
setor responsavel por fungdes de arquivo corrente e com base nas
regras e na legislagdo relativas a esse tipo de arquivo, julgue os
seguintes itens.

95 Quando os documentos ja estdo arquivados, o assistente
administrativo ndo deve permitir mais o empréstimo desses
documentos nem a consulta a eles, para que ndo sejam
misturados, danificados ou perdidos.

96 Ao receber documentos encaminhados ao arquivo corrente,
o assistente administrativo deve examind-los para ter certeza
de que as agdes neles descritas ja se encerraram e de que
realmente devem ser arquivados. Para isso, ele deve verificar
se ha despacho ou rotina pré-estabelecida que determine o
arquivamento. Quando um documento chega ao arquivo
apenas acompanhando uma solicitagdo de informagdes, o
assistente administrativo ndo o arquiva.
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97 Quando um documento chegar ao arquivo sem ter recebido
um codigo de classificagdo no setor de protocolo, o
assistente administrativo devera proceder a devida
classificago. Para isso, ele precisa analisar o documento
para poder enquadra-lo, adequadamente, no plano de
classificag@o dos documentos da instituigdo. Em seguida, ele
deve registrar o cddigo de classificagdo no documento.

98 Paraevitar que o arquivo tenha problema de espago, causado
por excesso de documentos, o assistente administrativo deve
fazer, periodicamente, a eliminagdo dos documentos que ele
considerar desnecessarios, principalmente daqueles que ndo
sdo utilizados ha muito tempo. Por questdes de seguranga, os
documentos ndo podem ser simplesmente jogados no lixo;
por isso, o assistente deve destrui-los com uma maquina
trituradora antes de joga-los fora.

99 Oplanode classificagdo usado pelo assistente administrativo
deve ser elaborado por ele mesmo. Trata-se de um esquema
de agrupamento de documentos em classes determinadas
peladestinacdo, pelos suportes e pelos géneros documentais.
O cédigo de classificagdo é composto pelo conjunto das
identifica¢des de cada classe.

100 Para facilitar a localizacdo dos documentos, o assistente
administrativo, além de separa-los por classe, deve ordena-
los dentro de cada pasta, caixa, gaveta ou outra embalagem
que for utilizada. Para isso, ele deve utilizar os chamados
métodos de arquivamento ou métodos de ordenagdo, entre os
quais identificam-se o método alfabético, o numérico, o
cronologico e o geografico.

Quanto aos direitos e garantias fundamentais, julgue os seguintes
itens.

101 A necessidade de predeterminacdo do juizo competente que
proiba qualquer forma de designacdo de tribunais ou juizos
para casos determinados constitui o principio do juiz natural.

102 A Constituicdo brasileira assegura o direito de livre
expressdo do pensamento, porém ndo reconhece a livre
manifestagdo dos juizos de valor.

103 A Constituigdo Federal de 1988 assegura ao individuo o
direito de resposta ndo apenas em casos de ofensa a honra,
mas também em qualquer situagdo de agravo.

104 O principio dapresungéo de inocéncia assegura que ninguém
podera ser considerado culpado até que se prove o contrario.

105 O direito de peticdo pode ser individual ou coletivo e €
exercitado em face do abuso de poder ou de ilegalidade,
independentemente de pagamento de taxas, mediante a
demonstragdo de legitimo interesse, desde que textualmente
declarado nos casos determinados por lei complementar.

106 O direito de locomogdo € considerado um direito de
resisténcia frente ao Estado, visto que garante ao individuo
o direito de ir e vir sem que seja molestado pelo poder
publico, e sem que pese sobre ele qualquer restrigdo.

107 Quanto ao direito a honra, observam-se dois aspectos: um
subjetivo, que € o sentimento de auto-estima do individuo, e
outro objetivo, que parte do conceito social que o individuo
possui.

108 E permitida a violagio da correspondéncia pessoal em casos
de flagrante delito.

109 O direito a imagem distingue a imagem-retrato da imagem-
atributo. Esta tultima compreende as caracteristicas do
conjunto de atributos cultivado pelo individuo e reconhecido
pela sociedade.

110 Direito de reunidio ¢ um direito de agfio publica
incondicionada e irrestrita, desde que tenha por finalidade
objeto licito e forma ndo-prescrita.

Acerca do processo licitatdrio, julgue os seguintes itens.

111 Homologagdo € o ato privativo da autoridade instauradora
que confirma a proposta indicada pela comissdo de licitagdo
como a vencedora do certame.

112 A habilitacdo engloba o conjunto das condi¢des exigidas
pela administragdo publica para a participagdo em certame
licitatério de oferta de bens ou servigos ao Estado.

113 Fornecedores ou prestadores de servico sdo aqueles que, por

meio de proposta escrita e assinada, oferecem a
administracdo o objeto da licitacdo.

114 Procedimento de divulgagdo € o conjunto de todos os atos
cuja finalidade é divulgar, de forma ampla e irrestrita, o
processo licitatdrio.

115 Julgamento € o ato da comiss@o de licitag@o que classifica as
propostas apresentadas pelos licitantes.

Em cada um dos itens a seguir, ¢ apresentada uma situagéo
hipotética acerca da norma de seguranca e satide no trabalho
portuario, seguida de uma assertiva a ser julgada.

116 Henrique se acidentou dentro de uma embarcag@o, durante
arealizag@o de manobra com pa mecénica, o que ocasionou
a perda de seu braco direito. Nessa situagéo, a embarcagéo
sera impedida de zarpar até que seja realizada a investigaco
do acidente por especialistas da capitania dos portos, suas
delegacias ou agéncia.

117 Ao aproximar-se do porto, determinado navio iniciou
procedimento de atracagdo. Nessa situagdo, durante as
manobras de atracacdo, os guindastes de terra e os de portico
devem ser aproximados das extremidades do navio, para
agilizar os procedimentos de descarga.

Julgue os itens seguintes, acerca da Lei n.° 8.630/1993 (Lei dos
Portos).

118 Em conformidade com a Lei dos Portos, considera-se
instalagdo portuaria de uso privativo aquela explorada
apenas por pessoa juridica de direito privado, com vistas a
armazenagem de mercadorias provenientes de transporte
aquavidrio.

119 Nos portos organizados, o exercicio da atividade de
conferéncia de cargas serad realizado exclusivamente por
trabalhadores portuarios com vinculo empregaticio a prazo
indeterminado.

120 Considere que determinado 6rgéo de gestdo de méo-de-obra
tenha se recusado a distribuir trabalhadores a um operador
portuario, de forma ndo-justificada. Nesse caso, a conduta do
orgdo de gestdo de mao-de-obra constitui infragéo a Lei dos
Portos e cabera a administragdo do porto a aplicagdo da
penalidade cabivel.
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