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EDITAL N.°1 - INSS, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2007 (**)

L

CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS NOS CARGOS DE ANALISTA DO SEGURO SOCIAL E
DE TECNICO DO SEGURO SOCIAL

O PRESIDENTE DO INSTITUTO
NACIONAL DO SEGURO SOCIAL (INSS) -,
nos termos da Portaria MPOG n.° 354, de 5 de
novembro de 2007, publicada no Didrio Oficial
da Unido (DOU) n.° 213, de 6 de novembro de
2007, retificada no DOU n.° 215, de 8 de
novembro de 2007, com base na Lei 8.112, de 11
de dezembro de 1990, na Lei n.° 10.355, de 26 de

abril de 2004 e na Lei n.° 11.501, de 11 de julho
de 2007, torna publica a realizagdo de concurso
publico para provimento de vagas nos cargos de
Analista do Seguro Social e de Técnico do
Seguro Social do Quadro Permanente do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
mediante as condicdes estabelecidas neste
edital.

dezembro de 2001, na Lei n.° 10.855, de 1° de

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O concurso publico sera regido por este edital e executado pelo Centro de Selecao e de Promogao de
Eventos da Universidade de Brasilia (CESPE/UnB).

1.2 A selecdo para os cargos de que trata este edital compreendera exame de habilidades e
conhecimentos, mediante aplicagdo de provas objetivas, de carater eliminatério e classificatério.

1.3 As provas objetivas serdo realizadas nas cidades listadas no Anexo I deste edital.

1.3.1 Havendo indisponibilidade de locais suficientes ou adequados nas cidades de realizacdo das
provas, estas poderao ser realizadas em outras cidades.

1.4 Os candidatos aprovados participarao de Curso de Formacdo ap6s a sua posse no INSS. O local de

realizacdo do Curso sera informado na fase de nomeacao.
2 DOS CARGOS

2.1 ANALISTA DO SEGURO SOCIAL (NIVEL SUPERIOR)

2.1.1 Todos os cargos de nivel superior terdo as mesmas condi¢des de remuneracdo e jornada de
trabalho, conforme os itens 2.1.1.1 e 2.1.1.2 subseqtientes.

2.1.1.1 REMUNERACAO: até R$ 2.243,78, composta do vencimento bésico, Gratificacio de Atividade
Executiva, de que trata a Lei Delegada n.c 13, de 27 de agosto de 1992, Gratificagdo de Desempenho de
Atividade do Seguro Social, de que trata a Lei n.° 10.855, de 1.° de abril de 2004, alterada pela Lei n.°
11.501, de 11 de julho de 2007, e Vantagem Pecuniaria Individual, de que trata a Lei n.c 10.698, de 2 de
julho de 2003.

2.1.1.2 JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

CARGO 1: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ARQUITETURA
REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Arquitetura devidamente registrado,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir projetos basicos/executivos de reforma,
construcdo, modernizacdo, adaptagdo e manutencdo dos imoéveis de uso do INSS; orientar quanto a
aplicacdo da legislacdo vigente; como também projetos arquitetonicos com utilizacdo de softwares,
planilhas eletronicas, orcamentos e calculo estrutural, acompanhar a avaliagdo de imdveis, obras e
servigos de arquitetura; analisar requisitos de controle ambiental e urbanistico; e executar as demais
atividades definidas em normas do INSS.

VAGAS: 6, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 2: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ARQUIVOLOGIA
REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Arquivologia devidamente registrado,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir o processo de mapeamento, avaliagéo,
digitalizacdo e microfilmagem de documentos; planejar e padronizar a¢des voltadas a técnicas de



protocolo e arquivo; desenvolver atividades de preservagdo, conservacdo e restauragdo de documentos;
e executar as demais atividades definidas em normas do INSS.

VAGAS: 7, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 3: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM BIBLIOTECONOMIA
REQUISITO: diploma de conclusdao de curso de nivel superior em Biblioteconomia devidamente
registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: organizar bibliotecas no ambito do INSS; atuar no
planejamento e estratégias de selecdo e aquisicdo de publicagdes e colegdes; e executar as demais
atividades definidas em normas do INSS.

VAGAS: 2, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 4: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM CIENCIA DA
COMPUTACAO

REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior de graduagdo em Ciéncias da
Computagdo devidamente registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educagao (MEC).

DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir projetos de tecnologia da informagado e
comunicacdo, em especial desenvolvimento de sistemas, seguranca da informagdo, administracdo de
redes e infra-estrutura de redes; e executar as demais atividades definidas em normas do INSS.

VAGAS: 15, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 5: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM CIENCIAS ATUARIAIS
REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Ciéncias Atuariais ou Ciéncias
Contabeis e Atuariais devidamente registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagao (MEC).

DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: prospectar e desenvolver estudos e pesquisas atuariais
referentes a previdéncia social; e executar as demais atividades definidas em normas do INSS.

VAGAS: 6, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 6: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM COMUNICACAO SOCIAL
REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Comunicagdo Social devidamente
registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: analisar e desenvolver atividades de comunicacgao social;
e executar as demais atividades definidas em normas do INSS.

VAGAS: 12, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 7: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM DIREITO

REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Direito, devidamente registrado,
fornecido por instituicao de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir processos administrativos em geral, tais como os
que tenham como objeto: matéria de beneficio previdencidrio, documentacdo dominial, contratacdes,
convénio, locacdes, alienac¢des de imodveis, licitacdes; e executar as demais atividades definidas em
normas do INSS.

VAGAS: 136, sendo 7 reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 8: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA CIVIL
REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Engenharia Civil, devidamente
registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir projetos bésicos e executivos de reforma,
construgdo, modernizacdo, adaptacdo e manutencdo dos iméveis de uso do INSS; acompanhar projetos
estrutrurais, pericias, avaliagdes, contratos de obras e servigos de engenharia civil; orientar e
acompanhar a aplicagdo da legislacdo vigente; analisar e acompanhar processos judiciais que envolvam
matérias na area de Engenharia Civil; e executar as demais atividades definidas em normas do INSS.
VAGAS: 73, sendo 4 reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 9: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA CIVIL,
MECANICA OU ELETRICA COM ESPECIALIZACAO EM SEGURANCA DO TRABALHO



REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Engenharia Civil, Mecanica ou
Elétrica e certificado de conclusdo de curso de especializacdo em Seguranga do Trabalho (minimo de 360
horas), devidamente registrados, fornecidos por instituicio de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educagao (MEC).

DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: propor e desenvolver estratégias de prevencao, controle e
gerenciamento de riscos, higiene, ergonomia, doencas do trabalho; acompanhar projetos referentes as
instalagdes de prevencdo de incéndio, sistemas de seguranca do trabalho e pericias em edificacdes de
uso do INSS; analisar laudos ambientais, registros e estatisticas; orientar quanto a legislacao vigente na
area de engenharia em Seguranca do Trabalho; e executar as demais atividades definidas em normas do
INSS.

VAGAS: 7, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 10: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA DE
TELECOMUNICACOES

REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Engenharia de Telecomunicagcdes,
devidamente registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da
Educagao (MEC).

DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir projetos bésicos e executivos referentes as
instalacdes de rede de telefonia e centrais telefénicas quanto a reforma, construgdo, modernizacdo,
adaptacdo e manutengao dos imoéveis de uso do INSS; orientar quanto a legislacao vigente e acompanhar
processos judiciais que envolvam matérias na area de engenharia de Telecomunicagdes; prospectar
novas tecnologias tanto em Telecomunicacdes quanto em Tecnologia da Informacao (TI); e executar as
demais atividades definidas em normas do INSS

VAGAS: 7, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 11: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA ELETRICA
REQUISITO: diploma de conclusao de curso de nivel superior em Engenharia Elétrica, devidamente
registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir projetos basicos e executivos referentes as
instalagOes elétricas em baixa e alta tensdo, quanto a reforma, construcdo, modernizagdo, adaptacao e
manutengdo dos iméveis de uso do INSS; acompanhar a fiscalizacao de contratos de obras e servigos
referentes as instalacdes elétricas; orientar quanto a legislagdo vigente e a processos judiciais que
envolvam matérias na drea de engenharia Elétrica; e executar as demais atividades definidas em normas
do INSS.

VAGAS: 7, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 12: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA
MECANICA

REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Engenharia Mecéanica, devidamente
registrado, fornecido por institui¢do de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir projetos basicos e executivos referentes as
instalacoes e sistemas de ar condicionado e elevadores, moto bombas, grupo gerador, equipamentos
mecanicos, de reforma, construgdo, modernizacdo, adaptagdo e manutencao dos imoéveis de uso do
INSS; acompanhar pericias e contratos de obras e servigo; avaliar equipamentos; orientar quanto a
legislacdo vigente e acompanhar processos judiciais que envolvam matérias na area de Engenharia
Mecanica; e executar as demais atividades definidas em normas do INSS

VAGAS: 7, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 13: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ESTATISTICA

REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Estatistica, devidamente registrado,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: identificar e elaborar indicadores de desempenho,
realizar planilhas descritivas sistematicas, proceder estudos comparativos, mapear demandas; e executar
as demais atividades definidas em normas do INSS.

VAGAS: 5, sendo 1 reservada aos candidatos portadores de deficiéncia.




CARGO 14: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM PEDAGOGIA

REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Pedagogia, devidamente registrado,
fornecido por instituicao de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: analisar e elaborar projetos, programas e agdes de
educacdo continuada voltados para a identificagdo, desenvolvimento e avaliagdo de competéncias
alinhados ao Projeto Politico-Pedagdgico do INSS; e executar as demais atividades definidas em normas
do INSS.

VAGAS: 34, sendo 2 reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 15: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM PSICOLOGIA

REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior em Psicologia, devidamente registrado,
fornecido por instituicao de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: analisar e elaborar projetos, programas e agdes alinhados
as politicas de Gestao de Carreiras do INSS, como: planejamento, desenvolvimento de metodologias de
avaliacdo e controle de resultados dos programas e de desempenho; elaborar anédlise de cargos e
mapeamento de perfil profissiografico e profissional; realizar processos de recrutamento e selegdo
interna e externa, orientagdo profissional e plano de sucessdo; desenvolver, acompanhar e avaliar
projetos, programas e ac¢Oes nas areas de reabilitacdo profissional; e executar as demais atividades
definidas em normas do INSS.

VAGAS: 35, sendo 2 reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 16: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM TERAPIA OCUPACIONAL
REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior de graduacdo em Terapia Ocupacional
devidamente registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da
Educacao (MEC).

DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: Desenvolver projetos, programas e agdes de acordo com
as atribuigdes do cargo e da area de atuagdo, como orientacao profissional de servidores e de segurados,
além das demais atividades definidas em normas do INSS.

VAGAS: 101, sendo 6 reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia.

CARGO 17: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM QUALQUER AREA
REQUISITO: diploma de conclusdo de curso de nivel superior de graduacdo em qualquer &rea de
formagdo, exclusive as areas especificas contempladas nos itens anteriores, devidamente registrado,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).
DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: instruir processos e calculos previdenciarios, de
manutengao e de revisdo de direitos ao recebimento de beneficios previdencidrios; proceder a orientagao
previdencidria e atendimento aos usudrios; realizar estudos técnicos e estatisticos; e executar, em carater
geral, as demais atividades inerentes as competéncias do INSS.

VAGAS: 140, sendo 7 reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia.

2.2 TECNICO DO SEGURO SOCIAL (NIVEL MEDIO)

CARGO 18: TECNICO DO SEGURO SOCIAL

REQUISITO: certificado de conclusao de curso de nivel médio (antigo segundo grau) ou curso técnico
equivalente, expedido por institui¢do de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC).
REMUNERACAO: R$ 1.989,87, composta do vencimento bésico, Gratificagdo de Atividade Executiva, de
que trata a Lei Delegada n.c 13, de 27 de agosto de 1992, Gratificagdo de Desempenho de Atividade do
Seguro Social, de que trata a Lei n.° 10.855, de 1.° de abril de 2004, alterada pela Lei n.° 11.501, de 11 de
julho de 2007, e Vantagem Pecunidaria Individual, de que trata a Lei n.c 10.698, de 2 de julho de 2003.
JORNADA DE TRABALHO: 40 horas semanais.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES: atuar no atendimento ao publico, executando atividades
de orientacdo e informacdo aos segurados e usudrios da Previdéncia Social, de acordo com as diretrizes
estabelecidas nos atos especificos; proceder ao reconhecimento inicial, manutengao, recurso e revisao de
direitos aos beneficios administrados pelo INSS; realizar atividades de suporte e apoio técnico
especializado as atividades de competéncia do INSS.

VAGAS: 1.400, sendo 70 reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia.




2.3 As vagas estdo distribuidas por localidade de vaga, de acordo com o Anexo II deste edital.

3 DAS INSCRICOES NO CONCURSO PUBLICO

3.1 TAXAS:

a) Analista do Seguro Social: R$ 56,00;

b) Técnico do Seguro Social: R$ 47,00.

3.11Sera admitida a  inscricio somente via Internet, no  endereco  eletrénico
http:/ /www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, solicitada no periodo entre 10 horas do dia 10 de janeiro
de 2008 e 23 horas e 59 minutos do dia 12 de fevereiro de 2008, observado o horario oficial de
Brasilia/DF.

3.1.2 O CESPE/UnB nao se responsabilizara por solicitacdo de inscricao ndo recebida por motivos de
ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicacao,
bem como outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.

3.2 O candidato podera efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo por meio da Guia de Recolhimento da
Unido (GRU COBRANCA).

3.2.1 A Guia de Recolhimento da Unido (GRU COBRANCA) estara disponivel no endereco eletronico
http:/ /www.cespe.unb.br/concursos/inss2007 e devera ser impressa para o pagamento da taxa de
inscricdo imediatamente ap6s a conclusdo do preenchimento da ficha de solicitagdo de inscricao online.
3.2.2 A GRU COBRANCA pode ser paga em qualquer banco, bem como nas casas lotéricas e Correios,
obedecendo aos critérios estabelecidos nesses correspondentes bancarios.

3.2.3 O pagamento da taxa de inscrigdo devera ser efetuado até o dia 13 de fevereiro de 2008.

3.2.4 As inscricdes efetuadas somente serdo acatadas apds a comprovagao de pagamento da taxa de
inscricao.

3250 comprovante de inscricdo do candidato estard disponivel no endereco eletronico
http:/ /www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, apdés o acatamento da inscricdio, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato a obtengdo desse documento.

3.3 Para os candidatos que ndo dispuserem de acesso a Internet, o CESPE/UnB disponibilizara postos de
inscricdo com computadores, no periodo entre 10 horas do dia 10 de janeiro de 2008 e 23 horas e 59
minutos do dia 12 de fevereiro de 2008 (exceto sabados, domingos e feriados), observado o horario de
funcionamento de cada estabelecimento, localizados nos enderecos a serem publicados no Didrio Oficial
da Unido.

3.4 DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

3.4.1 Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o edital e certificar-se de que preenche
todos os requisitos exigidos. No momento da inscricdo, o candidato devera optar pela cidade de provas
e pelo cargo/formacdo/localidade de vaga, observados os Anexos I e II deste edital. Uma vez efetivada
a inscrigao, ndo sera permitida, em hipotese alguma, a sua alteragao.

3.4.2 Evedada a inscricao condicional, a extemporanea, a via postal, a via fax ou a via correio eletronico.
3.4.3 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros ou para outros concursos.
3.4.4 Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do
candidato.

3.4.5 As informagdes prestadas na solicitagio de inscricio serdo de inteira responsabilidade do
candidato, dispondo o CESPE/UnB do direito de excluir do concurso puablico aquele que ndo preencher
o formulario de forma completa e correta.

3.4.6 O valor referente ao pagamento da taxa de inscrigdo nao sera devolvido em hipé6tese alguma, salvo
em caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administracao Puablica.

3.4.7 Nao haverd isencdo total ou parcial do valor da taxa de inscricdo.

3.4.8 O comprovante de inscricdo ou o comprovante de pagamento da taxa de inscricdo devera ser
mantido em poder do candidato e apresentado nos locais de realizacao das provas.

3.4.9 O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizacdo das provas devera indicar, na
solicitacdo de inscrigdo, os recursos especiais necessarios e, ainda, enviar, até o dia 13 de fevereiro de
2008, impreterivelmente, via SEDEX, para a Central de Atendimento do CESPE/UnB - Concurso INSS
(laudo médico), Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte,
mezanino - Asa Norte, Brasilia/DF, Caixa Postal 4488, CEP 70904-970, laudo médico (original ou cépia
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autenticada) que justifique o atendimento especial solicitado. Apds esse periodo, a solicitacdo sera
indeferida, salvo nos casos de forca maior e nos que forem de interesse da Administracao Publica.

3.4.9.1 O referido laudo poder4, ainda, ser entregue, até o dia 13 de fevereiro de 2008, das 8 horas as 19
horas (exceto sabado, domingo e feriado), pessoalmente ou por terceiro, na Central de Atendimento do
CESPE/UnB, localizada no endereco citado acima.

3.4.9.1.1 O fornecimento desse laudo, por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do candidato. O
CESPE/UnB ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada do laudo a seu
destino.

3.4.9.1.2 O respectivo laudo valerd somente para este concurso, ndo serd devolvido e dele ndo serdo
fornecidas copias.

3.4.9.2 O CESPE/UnB disponibilizara os seguintes atendimentos especiais para a realizagdo das provas:
a) a candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas, além de solicitar
atendimento especial para tal fim, devera levar um acompanhante, que ficara em sala reservada para
essa finalidade e que serd responsavel pela guarda da crianga. A candidata que ndo levar acompanhante
ndo realizard as provas;

b) para candidatos com deficiéncia visual (cegueira ou baixa visdao): prova em braile e ledor; auxilio na
leitura da prova (ledor); prova ampliada (fonte entre 14 e 16); prova superampliada (fonte 28); e tempo
adicional ndo superior a uma hora, somente para pessoas com deficiéncia, conforme o paragrafo 2.° do
artigo 40 do Decreto n.® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes;

) para candidatos com deficiéncias auditivas (perda total ou parcial da audicdo): intérprete de Libras
(Lingua Brasileira de Sinais); e leitura labial;

d) para candidatos com necessidades fisicas: sala para amamentagdo (candidata que tiver necessidade de
amamentar seu bebé); sala térrea (dificuldade de locomocgdo); sala individual (candidatos com doengas
contagiosas/outras); maca; mesa para cadeira de rodas; apoio para perna; mesa e cadeira separadas
(gravidez de risco); mesa e cadeira separadas (obesidade); mesa e cadeira separadas (limitagGes fisicas);
auxilio para leitura da prova (ledor - dislexia); auxilio para leitura da prova (ledor - tetraplegia); auxilio
para preenchimento da folha de respostas das provas objetivas (dificuldade de escrever); auxilio para
preenchimento das provas objetivas (impossibilidade de escrever); e tempo adicional ndo superior a uma
hora, somente para pessoas com deficiéncia, conforme o paragrafo 2.° do artigo 40 do Decreto n.® 3.298,
de 20 de dezembro de 1999, e suas alteracdes.

3.4.9.3 A relacdo dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido sera divulgada na
Internet, no enderego eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, na ocasido da
divulgacao do edital de locais e horério de realizagao das provas.

3.4.9.3.1 O candidato dispora de um dia, a partir da divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior,
para contestar o indeferimento, pessoalmente ou por meio de fax, e-mail ou via SEDEX, citados no
subitem 12.4 deste edital. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisao.

3.49.4 A solicitagdio de condicOes especiais sera atendida segundo os critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

3.410 O candidato devera declarar, na solicitacdo de inscricdo, que tem ciéncia e aceita que, caso
aprovado, deverd entregar os documentos comprobatérios dos requisitos exigidos para o
cargo/formagdo por ocasido da posse.

4 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A INVESTIDURA NO CARGO

4.1 Ser aprovado no concurso publico.

4.2 Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos
politicos, nos termos do artigo 12, § 1.°, da Constituicao Federal.

4.3 Estar em dia com as obrigagdes eleitorais e, em caso de candidato do sexo masculino, também com as
militares.

4.4 Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo/formacao, conforme item 2 deste edital.

4.5 Ter idade minima de dezoito anos completos na data da posse.

4.6 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do cargo.

4.7 Cumprir as determinagdes deste edital.




5 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

5.1 Das vagas destinadas a cada cargo/formacao e das que vierem a ser criadas durante o prazo de
validade do concurso, 5% serdo providas na forma do § 2.° do artigo 5.° da Lei n.° 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, e do Decreto n.° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragoes.

5.1.1 As vagas disponibilizadas para candidatos portadores de deficiéncia serdo preenchidas por aqueles
que obtiverem a melhor nota final no cargo/formacao, de acordo com o critério definido no subitem
10.1, respeitado o quantitativo de vaga reservado.

5.1.2 O candidato que se declarar portador de deficiéncia concorrerd em igualdade de condicdes com os
demais candidatos.

5.2 Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato devera:

a) no ato da inscri¢do, declarar-se portador de deficiéncia;

b) encaminhar laudo médico original ou cépia autenticada, emitido nos tltimos doze meses, atestando a
espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doencas (CID-10), bem como a provavel causa da deficiéncia, na forma do
subitem 3.2.1.

521 O candidato portador de deficiéncia deverd encaminhar o laudo médico (original ou cépia
autenticada) referido na alinea “b” do subitem 3.2, via SEDEX, postado impreterivelmente até o dia 13
de fevereiro de 2008, para a Central de Atendimento do CESPE/UnB - Concurso INSS (laudo médico),
Campus Universitdrio Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte, mezanino - Asa
Norte, Brasilia/ DF, Caixa Postal 4488, CEP 70904-970.

5.2.1.1 O candidato poderd, ainda, entregar, até o dia 13 de fevereiro de 2008, das 8 horas as 19 horas
(exceto sabado, domingo e feriado), pessoalmente ou por terceiro, laudo médico (original ou cépia
autenticada) referido na alinea “b” do subitem 3.2, na Central de Atendimento do CESPE/UnB,
localizada no endereco citado no subitem anterior.

522 O fornecimento do laudo médico (original ou cépia autenticada), por qualquer via, é de
responsabilidade exclusiva do candidato. O CESPE/UnB ndo se responsabiliza por qualquer tipo de
extravio que impeca a chegada do laudo a seu destino.

5.3 O candidato portador de deficiéncia podera requerer, na forma do subitem 5.4.9 deste edital,
atendimento especial, no ato da inscricao, para o dia de realizacdo das provas, indicando as condicoes de
que necessita para a realizagdo destas, conforme previsto no artigo 40, paragrafos 1.° e 2.°, do Decreto n.°
3.298/99 e suas alteragodes.

5.4 O laudo médico (original ou cépia autenticada) tera validade somente para este concurso publico e
nao serd devolvido, assim como ndo serdo fornecidas copias desse laudo.

54.1 A relacdo dos candidatos que tiveram a inscricdo deferida para concorrer na condi¢do de
portadores de  deficiéncia sera  divulgada na Internet, no  endereco eletronico
http:/ /www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, na ocasido da divulgacdo do edital de locais e horério
de realizacdo das provas.

5.4.1.1 O candidato dispora de um dia a partir da divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior para
contestar o indeferimento, pessoalmente ou por meio de fax, e-mail ou via SEDEX, citados no subitem
12.4 deste edital. Ap6s esse periodo, nao serao aceitos pedidos de revisao.

5.5 A inobservancia do disposto no subitem 3.2 acarretard a perda do direito ao pleito das vagas
reservadas aos candidatos em tal condicao e o ndo-atendimento as condigdes especiais necessarias.

5.6 Os candidatos que se declararem portadores de deficiéncia, se ndo eliminados no concurso, serao
convocados para se submeter a pericia médica promovida por equipe multiprofissional do INSS,
formada por seis profissionais, que verificara sobre a sua qualificacdo como deficiente ou ndo, bem
como, no estagio probatdrio, sobre a incompatibilidade entre as atribui¢des do cargo/formacdo e a
deficiéncia apresentada, nos termos do artigo 43 e 44 do Decreto n.° 3.298 /99 e suas alteragdes.

5.7 Os candidatos deverdao comparecer a pericia médica, munidos de laudo médico que ateste a espécie e
o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo
Internacional de Doengas (CID-10), conforme especificado no Decreto n.® 3.298 /99 e suas alteracdes, bem
como a provavel causa da deficiéncia.




5.8 A nao-observancia do disposto no subitem 3.7, a reprovacdo na pericia médica ou o ndo-
comparecimento a pericia acarretard a perda do direito as vagas reservadas aos candidatos em tais
condicdes.

5.9 O candidato portador de deficiéncia reprovado na pericia médica por ndo ter sido considerado
deficiente, caso seja aprovado no concurso, figurara na lista de classificagdo geral por
cargo/formacédo/localidade de vaga.

5.10 O candidato portador de deficiéncia reprovado na pericia médica no decorrer do estagio probatério
em virtude de incompatibilidade da deficiéncia com as atribuigdes do cargo/formacao sera exonerado.
5.11 Os candidatos que, no ato da inscricdo, declararem-se portadores de deficiéncia, se ndo eliminados
no concurso, terdo seus nomes publicados em lista a parte e, caso obtenham classificacdo necessaria,
tigurardo também na lista de classificacdo geral por cargo/formacao.

5.12 As vagas definidas no subitem 3.1 que ndo forem providas por falta de candidatos portadores de
deficiéncia aprovados serdo preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem geral de
classificacdo por cargo/formacao/localidade de vaga.

6 DO EXAME DE HABILIDADES E CONHECIMENTOS

6.1 Serdo aplicadas provas objetivas, de caréter eliminatério e classificatério, abrangendo os objetos de
avaliacdo constantes no item 13 deste edital, conforme o quadro a seguir:

6.1.1 ANALISTA DO SEGURO SOCIAL (EXCETO PARA A FORMACAO EM DIREITO) E
TECNICO DO SEGURO SOCIAL

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO N.° DE ITENS CARATER

(P1) Objetiva |Conhecimentos Basicos 50 ELIMINATORIO E CLASSIFICATORIO

(P2) Objetiva  Conhecimentos 30 ELIMINATORIO E CLASSIFICATORIO
Complementares

(Ps) Objetiva |Conhecimentos Especificos 70 ELIMINATORIO E CLASSIFICATORIO

6.1.2 ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM DIREITO

PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO N.° DE ITENS CARATER
(P1) Objetiva  |Conhecimentos Bésicos 70 ELIMINATORIO E CLASSIFICATORIO
(P2) Objetiva |Conhecimentos Especificos 80 ELIMINATORIO E CLASSIFICATORIO

6.2 As provas objetivas para os cargos de Analista do Seguro Social terdo a duracdo de 4 horas e serdo
aplicadas no dia 16 de margo de 2008, no turno da manha.

6.2.1 As provas objetivas para o cargo de Técnico do Seguro Social terdo a duracdo de 4 horas e serdo
aplicadas no dia 16 de margo de 2008, no turno da tarde.

6.3 Os locais e o horario de realizacdo das provas objetivas serdo publicados no Diario Oficial da Unido
e divulgados na Internet, no enderego eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, nas
datas provaveis de 5 ou 6 de marco de 2008. Sdo de responsabilidade exclusiva do candidato a
identificagdo correta de seu local de realizacdo das provas e o comparecimento no horério determinado.
6.3.1 O CESPE/UnB podera enviar, como complemento as informagdes citadas no subitem anterior,
comunicacdo pessoal dirigida ao candidato, por e-mail ou pelos Correios, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a manutencdo/atualizagdo de seu correio eletronico e a informacdo de seu enderego
completo e correto na solicitacdo de inscrigdo, o que ndo o desobriga do dever de observar o edital a ser
publicado, consoante o que dispde o subitem 6.3 deste edital.

7 DAS PROVAS OBJETIVAS

7.1 Cada prova objetiva sera constituida de itens para julgamento, agrupados por comandos que
deverdo ser respeitados. O julgamento de cada item serda CERTO ou ERRADO, de acordo com o(s)
comando(s) a que se refere o item. Haverd, na folha de respostas, para cada item, dois campos de
marcacao: o campo designado com o cédigo C, que devera ser preenchido pelo candidato caso julgue o
item CERTO, e o campo designado com o cédigo E, que devera ser preenchido pelo candidato caso
julgue o item ERRADO.




7.2 Para obter pontuagdo no item, o candidato deverd marcar um, e somente um, dos dois campos da
folha de respostas.

7.3 O candidato deverd transcrever as respostas das provas objetivas para a folha de respostas, que sera
o tnico documento vélido para a correcdo das provas. O preenchimento da folha de respostas sera de
inteira responsabilidade do candidato, que deverd proceder em conformidade com as instrucdes
especificas contidas neste edital e na folha de respostas. Em hipétese alguma haverd substituicao da
folha de respostas por erro do candidato.

7.4 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido
da folha de respostas. Serdo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem em desacordo com este
edital ou com a folha de respostas, tais como marcacdo rasurada ou emendada ou campo de marcagao
nao-preenchido integralmente.

7.5 O candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo, danificar
a sua folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizagao
da leitura optica.

7.6 O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial seu nome, seu
numero de inscri¢do e o namero de seu documento de identidade.

7.7 O CESPE/UnB divulgara a imagem da folha de respostas dos candidatos que realizaram as provas
objetivas, no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, apés a data de
divulgacao do resultado final das provas objetivas. A referida imagem ficara disponivel até quinze dias
corridos da data de publicagdo do resultado final do concurso publico.

7.7.1 Ap6s o prazo determinado no subitem anterior, ndo serdo aceitos pedidos de disponibilizagdo da
imagem da folha de respostas.

7.8 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizacdo das provas com antecedéncia
minima de uma hora do horério fixado para o seu inicio, munido somente de caneta esferogréfica de
tinta preta, fabricada em material transparente, do comprovante de inscri¢do ou do comprovante de
pagamento da taxa de inscricdo e do documento de identidade original. Ndo serd permitido o uso de
lapis, lapiseira/ grafite e(ou) borracha durante a realizacdo das provas.

7.9 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros
Militares; carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos
etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Pablico; carteiras
funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, tenham validade como identidade; carteira
de trabalho; carteira nacional de habilitagdo (somente com foto).

7.9.1 Nao serao aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos eleitorais,
carteiras de motorista (modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de
identidade, nem documentos ilegiveis, ndo-identificaveis e(ou) danificados.

7.9.2 Nao sera aceita copia do documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo do
documento.

7.10 Por ocasido da realizacdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade
original, na forma definida no subitem 7.9 deste edital, ndo poderd fazer as provas e serd
automaticamente eliminado do concurso publico.

7.11 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento
de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd ser apresentado documento que
ateste o registro da ocorréncia em 6rgao policial, expedido hd, no méximo, noventa dias, ocasido em que
serd submetido a identificagdo especial, compreendendo coleta de dados, de assinaturas e de impressao
digital em formuldario préprio.

7.11.1 A identificacdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacdo
apresente dividas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

7.12 Para a seguranca dos candidatos e a garantia da lisura do certame, o CESPE/UnB deverd proceder
a coleta da impressao digital de todos os candidatos no dia de realiza¢do das provas.

7.13 Nao serdo aplicadas provas em local, data ou horério diferentes dos predeterminados em edital ou
em comunicado.




7.14 Nao sera admitido ingresso de candidato no local de realizagdo das provas apds o horario fixado
para o seu inicio.

7.15 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizacdo das provas por, no
minimo, uma hora ap6s o inicio das provas. Ao sair, nesse caso, o candidato ndo podera levar o caderno
de provas (conforme item 7.18) e nem anotacdo do gabarito.

7.15.1 A inobservancia do subitem anterior acarretara a ndo-correcdo das provas e, conseqiientemente, a
eliminacdo do candidato no concurso publico.

716 O CESPE/UnB manterd um marcador de tempo em cada sala de provas para fins de
acompanhamento pelos candidatos.

7.17 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipétese alguma.

718 O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo das provas levando o caderno de
provas, que é de preenchimento facultativo, no decurso dos ultimos quinze minutos anteriores ao
horario determinado para o término das provas.

7.19 Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em
razdo do afastamento de candidato da sala de provas.

720 Nao havera segunda chamada para a realizacdo das provas. O nado-comparecimento a estas
implicard a eliminagdo automaética do candidato.

7.21 Nao sera permitida, durante a realizagdo das provas, a comunicagao entre os candidatos nem a
utilizacdo de maquinas calculadoras e(ou) similares, livros, anotagdes, réguas de calculo, impressos ou
qualquer outro material de consulta, inclusive cédigos e(ou) legislacao.

7.22 Sera eliminado do concurso o candidato que, durante a realizacdo das provas, for surpreendido
portando aparelhos eletronicos, tais como bip, telefone celular, walkman, agenda eletronica, notebook,
palmtop, MP3, MP4, MP5, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotogréfica, controle de
alarme de carro etc., bem como relégio de qualquer espécie, 6culos escuros ou quaisquer acessorios de
chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda, lapis, lapiseira/ grafite e(ou) borracha.

7.22.1 O CESPE/UnB recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados no subitem
anterior, no dia de realizacdo das provas.

7.22.2 O CESPE/UnB nao ficard responsével pela guarda de quaisquer dos objetos supracitados.

7.22.3 O CESPE/UnB ndo se responsabilizard por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletronicos ocorridos durante a realizacdo das provas, nem por danos neles causados.

7.22.4 Nao serd permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas. O candidato
que estiver armado sera encaminhado a Coordenagao do CESPE/UnB, no Local da Prova.

7.23 Teréa suas provas anuladas e serd automaticamente eliminado do concurso ptublico o candidato que,
durante a sua realizagao:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execucdo das provas;

b) utilizar-se de livros, mdquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos
que ndo forem expressamente permitidos ou que se comunicar com outro candidato;

¢) for surpreendido portando aparelhos eletrénicos, tais como bip, telefone celular, walkman, agenda
eletronica, notebook, palmtop, MP3, MP4, MP5, receptor, gravador, maquina de calcular, méaquina
fotografica, controle de alarme de carro etc., bem como relégio de qualquer espécie, 6culos escuros ou
quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda, lapis, lapiseira/ grafite
e(ou) borracha;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, com as
autoridades presentes ou com os demais candidatos;

e) fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em
qualquer outro meio, que nao os permitidos;

f) recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizagdo;

g) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas;

i) descumprir as instrugdes contidas no caderno de provas ou na folha de respostas;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;
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k) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacao prépria ou de terceiros,
em qualquer etapa do concurso publico;

1) ndo permitir a coleta de sua assinatura e(ou) de sua impressao digital.

724 No dia de realizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de
fiscalizacdo destas, informacdes sobre conteido e/ou aos critérios de avaliacdo e de classificagdo,
ressalvadas as informacdes referentes a duvidas objetivas sobre o caderno de provas (p.e.: faltando
lauda, folha em branco, questdes rasuradas etc), que serdo encaminhadas a Coordenacdo do
CESPE/UnB local.

7.25Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafolégico ou por
investigacdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele
serd automaticamente eliminado do concurso publico.

726 O descumprimento de quaisquer das instrugdes supracitadas implicarda na eliminacdo do
candidato, constituindo tentativa de fraude.

8 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E DE CLASSIFICACAO NO CONCURSO

8.1 Todos os candidatos terdo suas provas objetivas corrigidas por meio de processamento eletronico.
8.2 A nota em cada item das provas objetivas, feita com base nas marcagdes da folha de respostas, serd
igual a: 1,00 ponto, caso a resposta do candidato esteja em concordéncia com o gabarito oficial definitivo
das provas; 1,00 ponto negativo, caso a resposta do candidato esteja em discorddncia com o gabarito
oficial definitivo das provas; 0,00 ponto, caso ndo haja marcagdo ou haja marcagao dupla (C e E).

8.3 O calculo da nota em cada prova objetiva, comum as provas de todos os candidatos, serd igual a
soma das notas obtidas em todos os itens que a compdem.

8.4 Sera reprovado nas provas objetivas e eliminado do concurso publico o candidato aos cargos de
Analista do Seguro Social, exceto com formacao em Direito, e de Técnico do Seguro Social que se
enquadrar em pelo menos um dos itens a seguir:

a) obtiver nota inferior a 10,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos (P1);

b) obtiver nota inferior a 6,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Complementares (P2);

¢) obtiver nota inferior a 18,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P3);

d) obtiver nota inferior a 45,00 pontos no conjunto das provas objetivas.

8.5 Sera reprovado nas provas objetivas e eliminado do concurso publico o candidato ao cargo de
Analista do Seguro Social com formacao em Direito que se enquadrar em pelo menos um dos itens a
seguir:

a) obtiver nota inferior a 14,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos (P1);

b) obtiver nota inferior a 20,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P»);

¢) obtiver nota inferior a 45,00 pontos no conjunto das provas objetivas.

8.6 O candidato eliminado na forma dos subitens 8.4 e 8.5 deste edital ndo tera classificacdo alguma no
concurso publico.

8.70s candidatos nado eliminados na forma dos subitens 84 e 85 serdo ordenados por
cargo/formagao/localidade de vaga de acordo com os valores decrescentes da nota final nas provas
objetivas, que sera igual a soma das notas obtidas em P; e I’,, para o cargo de Analista do Seguro Social
com formacdo em Direito e em P;, P> e P’;, para os demais cargos/formagdes.

8.8 Os candidatos que se declararam portadores de deficiéncia, se ndo eliminados na forma dos subitens
8.4 e 8.5, serdo ordenados por cargo/formacao, de acordo com os valores decrescentes da nota final nas
provas objetivas, que serd igual a soma das notas obtidas em P; e ’;, para o cargo de Analista do Seguro
Social com formagdo em Direito, e em Py, P> e P3, para os demais cargos/formagdes.

8.9 Todos os calculos citados neste edital serao considerados até a segunda casa decimal, arredondando-
se 0 nimero para cima, se o algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior a cinco.

9 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

9.1 Em caso de empate na nota final no concurso, tera preferéncia o candidato aos cargos de Analista do
Seguro Social, exceto com formagao em Direito, e de Técnico do Seguro Social que, na ordem a seguir,
sucessivamente:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o altimo dia de inscri¢do neste concurso, conforme
artigo 27, paragrafo tnico, do Estatuto do Idoso;
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b) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P3);

¢) obtiver o maior ntimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (Ps);

d) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Bésicos (P1);

e) obtiver o maior ntimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos (P1);

f) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Complementares (P>);

g) obtiver o maior nimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Complementares (P»).

9.1.1 Persistindo o empate, tera preferéncia o candidato mais idoso.

9.2 Em caso de empate na nota final do concurso, tera preferéncia o candidato ao cargo de Analista do
Seguro Social com formagdo em Direito que, na ordem a seguir, sucessivamente:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o tltimo dia de inscrigdo neste concurso, conforme
artigo 27, paragrafo tnico, do Estatuto do Idoso;

b) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P»);

¢) obtiver o maior ntimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P»);

d) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Basicos (P1).

e) obtiver o maior nimero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos (P1).

9.2.1 Persistindo o empate, tera preferéncia o candidato mais idoso.

10 DA NOTA FINAL NO CONCURSO

10.1 A nota final no concurso serd igual a soma algébrica das notas obtidas nas provas objetivas P; e P,
para o cargo de Analista do Seguro Social com formagao em Direito, e em Py, P> e P5, para os demais
cargos/formacoes.

10.2 Os candidatos serdo ordenados por cargo/formagao/localidade da vaga, de acordo com os valores
decrescentes da nota final no concurso publico.

10.3 Os candidatos que, no ato da inscri¢ao, declararem-se portadores de deficiéncia, se ndo eliminados
no concurso, terdo seus nomes publicados em lista a parte e, caso obtenham classificacao necessaria,
figurardo também na lista de classificacdo geral por cargo/formacdo/localidade da vaga.

10.4 O edital de resultado final no concurso publico contemplaré a classificagdo de candidatos em até
duas vezes o ntimero de vagas oferecidas para cada cargo/formacao/localidade da vaga.

11 DOS RECURSOS

11.1 Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, em data a ser determinada no caderno de
provas.

11.2 O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas
objetivas dispora de dois dias para fazé-lo, a contar do dia subseqiiente ao da divulgacdo desses
gabaritos, no horario das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo dia, ininterruptamente,
conforme datas determinadas no caderno de provas.

11.3 Para recorrer contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas, o candidato devera
utilizar o Sistema Eletronico de Interposicdio de Recurso, no endereco eletronico
http:/ /www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, e seguir as instrucdes ali contidas.

11.4 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou
intempestivo serd preliminarmente indeferido.

11.5 O recurso ndo podera conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que
o identifique, sob pena de ser preliminarmente indeferido.

11.6Se do exame de recursos resultar anulagio de item integrante de prova, a pontuagdo
correspondente a esse item sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem
recorrido.

11.7 Se houver alteracdo, por forca de impugnacdes, de gabarito oficial preliminar de item integrante de
prova, essa alteracdo valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

11.8 Todos os recursos serdo analisados e as justificativas das alteracdes de gabarito serdo divulgadas no
endereco eletronico http:/ /www.cespe.unb.br/concursos/inss2007 quando da divulgacdo do gabarito
definitivo. Nao serdo encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

11.9 Nao sera aceito recurso via postal, via fax, via correio eletrénico ou, ainda, fora do prazo.
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11.10 Em nenhuma hipoétese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos ou recurso de gabarito oficial
definitivo.

11.11 Recursos cujo teor desrespeite a banca serdo preliminarmente indeferidos.

12 DAS DISPOSICOES FINAIS

12.1 A inscricdo do candidato implicard a aceitacdo das normas para o concurso publico contidas nos
comunicados, neste edital e em outros a serem publicados.

12.2 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e
comunicados referentes a este concurso publico no Diario Oficial da Unido e divulgados na Internet, no
endereco eletronico http:/ /www.cespe.unb.br/concursos/inss2007.

12.3 O candidato podera obter informacdes referentes ao concurso publico na Central de Atendimento
do CESPE/UnB, localizada no Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC),
ala norte, mezanino - Asa Norte, Brasilia/DF, por meio do telefone (61) 3448 0100, ou via Internet, no
endereco eletronico http:/ /www.cespe.unb.br/concursos/inss2007, ressalvado o disposto no subitem
12.5 deste edital.

12.4 O candidato que desejar relatar ao CESPE/UnB fatos ocorridos durante a realizacdo do concurso
deverd fazé-lo a Central de Atendimento do CESPE/UnB, postar correspondéncia para a Caixa Postal
4488, CEP 70904-970; encaminhar mensagem pelo fax de nimero (61) 3448 0110; ou enviéa-la para o
endereco eletronico sac@cespe.unb.br.

12.5 Nao serdo dadas, por telefone, informacdes a respeito de datas, locais e horérios de realizagdo das
provas. O candidato deverd observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na
forma do subitem 12.2.

12.6 O candidato podera protocolar requerimento relativo ao concurso. O requerimento podera ser feito
pessoalmente, mediante preenchimento de formulério préprio, a disposicao do candidato na Central de
Atendimento do CESPE/UnB, no horario das 8 horas as 19 horas, exceto sdbados, domingos e feriados.
12.6.1 O candidato poderad ainda enviar requerimento por meio de correspondéncia, fax ou e-mail,
observado o subitem 12.4.

12.7 As despesas decorrentes da participacdo em todas as fases e em todos os procedimentos do
concurso publico de que trata este edital, inclusive posse e exercicio, correm por conta dos candidatos,
que nao terdo direito a alojamento, alimentacdo, a transporte e(ou) a ressarcimento de despesas.

12.8 O resultado final do concurso serd homologado pelo INSS, publicado no Diério Oficial da Unido e
divulgado no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/inss2007.

12.9 Ressalvadas as hipoteses previstas na legislagdo pertinente, ndo serd permitido ao candidato o
adiamento da investidura no cargo, tornando sem efeito sua nomeacao.

12.10 O INSS nao arcara com despesas de deslocamento e(ou) de mudanga dos concursados para a
investidura no cargo.

12.11 A posse do candidato no cargo fica condicionada a aprovacao em inspegdo médica a ser realizada,
a apresentacdo de declaragdo de que ndo tenha sido demitido a bem do servigo publico ou condenado a
crime doloso contra a vida ou administracdo e ao atendimento das condic¢Ges previstas neste edital.
12.12 Apds a nomeacgao, a posse e o exercicio, o servidor cumprird estagio probatdrio, nos termos do
artigo 20 da Lei n.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, alterado pela Lei n.® 9.527, de 10 de dezembro de
1997.

12.13 Nao serad permitida a remocado a pedido ou permuta de servidores antes de completado o periodo
do estagio probatério no local de posse.

12.14 O presente concurso tera a validade de dois anos, contados a partir da data de publicacdo da
homologacao do resultado final, podendo ser prorrogado, uma tnica vez, por igual periodo.

12.15 O candidato devera manter atualizado seu endereco perante o CESPE/UnB, enquanto estiver
participando do concurso publico, por meio de requerimento a ser enviado a Central de Atendimento
do CESPE/UnB, e perante o INSS, se selecionado. Sao de exclusiva responsabilidade do candidato os
prejuizos advindos da ndo-atualizagdo de seu enderego.

12.16 Os casos omissos serdo resolvidos pelo CESPE/UnB em conjunto com o INSS.
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12.17 A legislagao que entrar em vigor apds a data de publicagdo deste edital, ndo serdo objetos de
avaliacdo, bem como alteracdes em dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de
avaliacdo nas provas do concurso.

13 DOS OBJETOS DE AVALIACAO (HABILIDADES E CONHECIMENTOS)

13.1 HABILIDADES

13.1.1 Os itens das provas objetivas avaliarao habilidades que abrangem além de mero conhecimento
memorizado, compreensdo, aplicacdo, analise, sintese e avaliagdo, valorizando a capacidade de
raciocinio.

13.1.2 Cada item das provas objetivas contemplara mais de uma habilidade e conhecimentos de
diversas &reas.

13.2 CONHECIMENTOS

13.21 Nas provas objetivas, serdo avaliados, além das habilidades, conhecimentos, conforme
especificacdo a seguir:

13.2.1.1 CONHECIMENTOS BASICOS PARA O CARGO DE ANALISTA DO SEGURO SOCIAL
(TODAS AS FORMACOES)

ETICA NO SERVICO PUBLICO: Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal: Decreto n.c 1.171/94 e Decreto 6.029/07.

REGIME JURIDICO UNICO: Lei 8.112/90 e alteracdes, direitos e deveres do Servidor Publico. O
servidor publico como agente de desenvolvimento social; Satide e Qualidade de Vida no Servico
Pablico.

PREVIDENCIA - CONJUNTURA e ESTRUTURA: As perspectivas atuais da economia mundial -
indicadores sécio-econémicos de desenvolvimento das nacgdes; Desenvolvimento sustentavel e
responsabilidade socioambiental na gestdo publica. O Estado Brasileiro e as Politicas Sociais do
Trabalho - aspectos conceituais, histéricos e normativos. A Seguridade Social no Brasil: histérico,
legislacdo, caracteristicas, atuacdo e contribuicdes a sociedade brasileira; INSS - histérico, estrutura e
funcionamento (Decreto 5.870/2006, de 08.08.2006 e Portaria no. 26, de 19.01.2007).

DIREITO PREVIDENCIARIO. 1 Seguridade social: origem e evolugao legislativa no Brasil; conceito;
organizacao e principios constitucionais. 2 Regime Geral da Previdéncia Social: beneficidrio, beneficios e
custeio. 3 Saldrio-de-contribuicdo: conceito, parcelas integrantes e excluidas, limites minimo e maximo;
salario-base, enquadramento, proporcionalidade e reajustamento. 4 Planos de beneficios da previdéncia
social: espécies de beneficios e prestagdes, disposicdes gerais e especificas, periodos de caréncia, salario-
de-beneficio, renda mensal do beneficio, reajustamento do valor do beneficio. 5 PIS/PASEP. 6
Legislagdo acidentaria. 6.1 Regulamento do seguro de acidentes do trabalho (urbano e rural). 6.2
Moléstia profissional. 7 Reconhecimento da Filiacao. 8 Contagem reciproca do tempo de contribuigao. 9
Justificagdo administrativa.; 10. Legislagdo Previdenciaria. 2.1 Contetdo, fontes, autonomia. 2.3
Aplicacdo das normas previdenciarias. 2.3.1 Vigéncia, hierarquia, interpretacdo e integragdo. 2.4
Orientagdo dos Tribunais Superiores. 3 Regime Geral de Previdéncia Social. 3.1 Segurados obrigatdrios,
3.2 Filiagdo e inscri¢do. 3.3 Conceito, caracteristicas e abrangéncia: empregado, empregado doméstico,
contribuinte individual, trabalhador avulso e segurado especial. 3.4 Segurado facultativo: conceito,
caracteristicas, filiacdo e inscricdo. 3.5 Trabalhadores excluidos do Regime Geral. 4 Empresa e
empregador doméstico: conceito previdenciario. 5 Financiamento da Seguridade Social. 5.1 Receitas da
Unido. 5.2 Receitas das contribuicdes sociais: dos segurados, das empresas, do empregador doméstico,
do produtor rural, do clube de futebol profissional, sobre a receita de concursos de prognésticos,
receitas de outras fontes. 5.3 Salario-de-contribuicdo. 5.3.1 Conceito. 5.3.2 Parcelas integrantes e parcelas
nao-integrantes. 5.3.3 Limites minimo e méaximo. 5.3.4 Salario-base: enquadramento, fracionamento,
progressao e regressdo. 5.3.5 Proporcionalidade. 5.3.6 Reajustamento. 5.4 Arrecadacdo e recolhimento
das contribuicdes destinadas a seguridade social. 5.4.1 Competéncia do INSS e da Secretaria da Receita
Federal do Brasil. 5.4.2 Obrigacdes da empresa e demais contribuintes. 5.4.3 Prazo de recolhimento.
5.4.4 Recolhimento fora do prazo:;juros, multa e atualizagdo monetéria. 6 Decadéncia e prescricao. 7
Crimes contra a seguridade social. 8 Infragdes a legislacao previdencidria. 9 Recurso das decisdes
administrativas. 10 Plano de Beneficios da Previdéncia Social: beneficiarios, espécies de prestagdes,
beneficios, disposicdes gerais e especificas, periodos de caréncia, salario-de-beneficio, renda mensal do
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beneficio, reajustamento do valor dos beneficios. 11 Manutengdo, perda e restabelecimento da
qualidade de segurado. 12 Lei n.° 8.212, de 24/07/1991 e alteracdes posteriores. 13 Lei n.° 8.213, de
24/07/1991 e alteracdes posteriores. 14 Decreto n.° 3.048, de 06/05/1999 e alteracdes posteriores. 15
Instrugao Normativa INSS/PRES n.° 20, de 10/10/2007 e suas alteragoes.

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreenséo e interpretacdo de textos. 2 Tipologia textual. 3 Ortografia
oficial. 4 Acentuagdo grafica. 5 Emprego das classes de palavras. 6 Emprego do sinal indicativo de crase.
7 Sintaxe da oragdo e do periodo. 8 Pontuacdo. 9 Concordancia nominal e verbal. 10 Regéncia nominal e
verbal. 11 Significacdo das palavras. 12 Redacdo de correspondéncias oficiais.

RACIOCINIO LOGICO: 1 Conceitos bésicos de raciocinio 16gico: proposicdes; valores 16gicos das
proposicdes; sentengas abertas; nimero de linhas da tabela verdade; conectivos; proposicoes simples;
proposicoes compostas. 2 Tautologia. 3 Operacdo com conjuntos. 4 Calculos com porcentagens.
NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos de Internet e intranet. 2 Conceitos basicos e

modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet e a
intranet. 3 Conceitos e modos de utilizacdo de ferramentas e aplicativos de navegacao, de correio
eletrénico, de grupos de discussao, de busca e pesquisa. 4 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de
tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de informaética. 5 Conceitos e modos de utilizacao
de aplicativos para edicdo de textos, planilhas e apresentagdes. 6 Conceitos e modos de utilizagdo de
sistemas operacionais Windows e Linux.

ATUALIDADES: Dominio de topicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como politica, economia,
sociedade, educagdo, tecnologia, energia, relagdes internacionais, desenvolvimento sustentavel,
seguranca, artes e literatura, e suas vinculagdes historicas.

13.2.1.2 CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES PARA O CARGO DE ANALISTA DO SEGURO
SOCIAL, EXCETO PARA A FORMACAO EM DIREITO

NOCOES DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA: Principios basicos da Admnistragao: histérico, énfases
e teorias. 2 Administracdo Financeira: fundamentos e aplicacdo. 3. Matematica financeira: juros simples
e compostos; taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, proporcionais, real e aparente. 3 Estatistica:
gréaficos e tabelas; médias, moda, mediana, desvio-padrao e variancia. No¢des de probabilidade. 4
Orcamento: fundamentos e aplicagdes. 4.1. Fundamento constitucional: Artigos 165, 166, 167 e 168. 4.2.
Conceitos. 4.2.1 Orgao. 4.2.2 Unidade Orcamentéria. 4.2.3 Programa. 4.2.4 Projeto/Atividade. 4.2.5
Natureza de Despesa. 5 Lei de Responsabilidade Fiscal - Lei Complementar n.° 101/00

NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL: 1 Direitos e deveres fundamentais: direitos e deveres
individuais e coletivos; direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade; direitos
sociais; nacionalidade; cidadania e direitos politicos; partidos politicos; garantias constitucionais
individuais; garantias dos direitos coletivos, sociais e politicos. 2 Poder Legislativo: fundamento,
atribuicdes e garantias de independéncia. 3 Processo legislativo: fundamento e garantias de
independéncia, conceito, objetos, atos e procedimentos. 4 Poder Executivo: forma e sistema de governo;
chefia de Estado e chefia de Governo; atribui¢des e responsabilidades do Presidente da Republica. 5
Poder Judiciario: disposi¢des gerais; Supremo Tribunal Federal; Superior Tribunal de Justiga; tribunais
regionais federais e juizes federais; tribunais e juizes dos estados. 6 Ordem social: base e objetivos da
ordem social; seguridade social; educagdo, cultura e desporto; ciéncia e tecnologia; comunicacdo social;
meio ambiente; familia, crianca, adolescente e idoso.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO: 1 Estado, governo e administragdo publica: conceitos,
elementos, poderes e organizacdo; natureza, fins e principios. 2 Direito Administrativo: conceito, fontes
e principios. 3 Organizacdo administrativa da Unido; administracdo direta e indireta. 4 Agentes
publicos: espécies e classificacdo; poderes, deveres e prerrogativas; cargo, emprego e funcdo publicos;
regime juridico Unico: provimento, vacdncia, remogdo, redistribuicdo e substituicao; direitos e
vantagens; regime disciplinar; responsabilidade civil, criminal e administrativa. 5 Poderes
administrativos: poder hierdrquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e
abuso do poder. 6 Ato administrativo: validade, eficacia; atributos; extingdo, desfazimento e sanatdria;
classificagdo, espécies e exteriorizagdo; vinculagdo e discricionariedade. 7 Servigos Publicos; conceito,
classificacdo, regulamentagdo e controle; forma, meios e requisitos; delegacdo: concessdo, permissao,
autorizagao. 8 Controle e responsabilizacdo da administracdo: controle administrativo; controle judicial;
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controle legislativo; responsabilidade civil do Estado. Lei n.° 8.429/92 (dispde sobre as sangdes
aplicaveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato, cargo,
emprego ou funcdo da administracdo publica direta, indireta ou fundacional e da outras providéncias).
9 Licitagoes. 9.1 Fundamento constitucional. Conceito e modalidades. 9.2 Regime de licitagdes da Lei n.°
8.666/93 e alteracdes. Dispensa e inexigibilidade. Revogacdo e anulacdo, hipdteses e efeitos. 9.3
Contrato administrativo. Conceito e caracteristicas. Invalidacdo. 9.4 Principais espécies de contratos
administrativos. 9.5 Alterac¢do, inexecugao e rescisdo dos contratos administrativos.

13.2.1.3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARGO 1: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ARQUITETURA: 1 Projeto
de arquitetura. 1.1 Métodos e técnicas de desenho e projeto. 1.2 Programacao de necessidades fisicas das
atividades. 1.3 Informatica aplicada a arquitetura. 1.4 Controle ambiental das edificacdes (térmico,
actustico e luminoso). 2 Projetos complementares: especificagio de materiais e servicos e
dimensionamento basico. 2.1 Instala¢bes elétricas e hidrossanitarias. 2.2 Elevadores. 2.3
Ventilacdo/exaustado. 2.4 Ar condicionado. 2.5 Telefonia. 2.6 Prevencao contra incéndio. 3 Programacao,
controle e fiscalizacdo de obras. 3.1 Orcamento e composicdo de custos, levantamento de quantitativos,
planejamento e controle fisico-financeiro. 4 Acompanhamento de obras. 4.1 Construgdo e organizagdo
do canteiro de obras. 4.2 Coberturas e impermeabilizagdo. 4.3 Esquadrias. 4.4 Pisos e revestimentos. 5
Legislagao e pericia. 5.1 Normas técnicas, legislacdo profissional. 5.2 Legislagdo ambiental e urbanistica.
6 Conhecimento de AutoCAD. 7 Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias a edificacdes,
espaco, mobilidrio e equipamentos urbanos - NBR 9050. 8 Lei Federal n.° 6.766/79. 9 Metodologia de
Projeto de Arquitetura e de Desenho Urbano. 10 O Conforto humano nas edificagdes. 11
Industrializacdo e racionalizacdo das construcdes. 12 Linguagem e representacdo do Projeto
Arquitetonico.

CARGO 2: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ARQUIVOLOGIA: 1
Conceitos fundamentais de arquivologia: teorias e principios. 2 Gerenciamento da informagdo e gestao
de documentos aplicada aos arquivos governamentais. 2.1 Diagndstico. 2.2 Arquivos correntes e
intermedidrios. 2.3 Protocolos. 2.4 Avaliacdo de documentos. 3 Tipologias documentais e suportes
fisicos: teoria e pratica. 4 Teoria e pratica de arranjo em arquivos permanentes. 4.1 Principios. 4.2
Quadros. 4.3 Propostas de trabalho. 5 Programa descritivo - instrumentos de pesquisas em arquivos
permanentes e intermedidrios. 5.1 Fundamentos teéricos. 5.2 Guias. 5.3 Inventdrios. 5.4 Repertorio. 6
Politicas publicas dos arquivos permanentes: agdes culturais e educativas. 7 Legislagdo arquivistica
brasileira: leis e fundamentos. 8 Microfilmagem aplicada aos arquivos: politicas, planejamento e
técnicas. 9 Gestdo de documentos eletronicos e digitalizacdo de documentos arquivisticos. 10
Preservagao, conservacao e restauracao de documentos arquivisticos: politica, planejamento e técnicas.
CARGO 3: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM BIBLIOTECONOMIA: 1
Documentagao: conceitos basicos e finalidades da documentacdo geral e juridica. 2 Biblioteconomia e
ciéncia da informacao. 2.1 Conceitos basicos e finalidades. 2.2 Nogdes de informética para bibliotecas:
dispositivos de memoria, de entrada e saida de dados. 3 Normas técnicas para a area de documentagao:
referéncia bibliogréfica (de acordo com as normas da ABNT - NBR 6023), resumos, abreviacdo de
titulos de peridédicos e publicacdes seriadas, sumaério, preparacdo de indices de publicacdes, preparacao
de guias de bibliotecas, centros de informacdo e de documentacdo. 4 Indexacdo: conceito, definigao,
linguagens, descritores, processos e tipos. 5 Resumos e indices: tipos e fung¢des. 6 Classificacdo decimal
universal (CDU): estrutura, principios e indices principais e emprego das tabelas auxiliares. 7
Catalogacao (AACR-2): catalogagao descritiva, entradas e cabecalhos; catalogacdo de multimeios: CD-
ROM, fitas de videos e fitas cassetes. 8 Catalogo: tipos e funcdes. 9 Organizacdo e administracdo de
bibliotecas: principios e fun¢des administrativas em bibliotecas, estrutura organizacional, as grandes
areas funcionais da biblioteca, marketing; centros de documentacdo e servicos de informacdo:
planejamento, redes e sistemas. 10 Desenvolvimento de cole¢des: politicas de selecdo e de aquisicao,
avaliacdo de colegdes; fontes de informagdo: enciclopédias e diciondrios. 11 Estrutura e caracteristicas
das publicagdes: DOU e DJ. 12 Servico de referéncia: organizacao de servicos de notificagdo corrente
(servicos de alerta), disseminacdo seletiva da informacdo (DSI): estratégia de busca de informacao,
planejamento e etapas de elaboragdo, atendimento ao usudrio. 13 Estudo de usudrio-entrevista. 14
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Automagdo: formato de intercambio, formato US MARC, banco de dados, base de dados, planejamento
da automacdo, principais sistemas de informacdo automatizados nacionais e internacionais. 15
Bibliografia: conceituagdo, teorias, classificacdo, histérico e objetivos. 16 Identificagdo e conhecimento
das principais fontes juridicas de informagao nos diversos tipos de suporte.

CARGO 4: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM CIENCIA DA
COMPUTAGCAO: 1 Informética. 1.1 Conceitos basicos. 1.2 Conceitos fundamentais sobre processamento
de dados. 1.3 Sistemas de numeracao, aritmética de complementos e ponto flutuante. 1.4 Organizagao e
arquitetura e componentes funcionais de computadores. 1.5 Caracteristicas fisicas dos principais
periféricos e dispositivos de armazenamento secundério. 1.6 Representacdo e armazenamento da
informacgdo. 1.7 Organizagdo ldgica e fisica de arquivos. 1.8 Métodos de acesso. 1.9 Arquitetura de
microcomputadores: arquitetura interna de microprocessador genérico, barramentos externos (endereco,
dados e controle). 1.10 Caracteristicas dos principais processadores do mercado 1.11 Arquitetura bésica
de uma workstation. 1.12 Arquitetura de computadores RISC e CISC. 1.13 Estrutura e organizagdo do
hardware de teleprocessamento. 1.14 Controlador de terminais. 1.15 Conceitos e fun¢des dos principais
softwares basicos e aplicativos. 1.16 Internet: modelo hipermidia de paginas e elos, World Wide Web,
padrdes da tecnologia web, intranets. 2 Programacdo. 2.1 Construgdo de algoritmos: tipos de dados
simples e estruturados, varidveis e constantes, comandos de atribuicdo, avaliacdo de expressodes,
comandos de entrada e saida, fungdes pré-definidas, conceito de bloco de comandos, estruturas de
controle, subprogramacdo, passagem de parametros, recursividade; programagdo estruturada. 2.2
Estrutura de dados: conceitos basicos sobre tipos abstratos de dados, estruturas lineares e nao-lineares,
contigtiidade versus encadeamento, estudo de listas, pilhas, filas, arvores, deques, métodos de busca,
insersdao e ordenacdo, hashing. 2.3 Orientacdo a objetos: conceitos fundamentais, principios de
programacao orientada a objetos. 2.4 Linguagens orientadas a objetos: Java, PHP e AJAX. 2.5 UML e
ambientes de concepgdo. 3 Fundamentos de sistemas operacionais: conceito, func¢des, caracteristicas,
componentes e classificagdo. 3.1 Sistemas de arquivos: facilidades esperadas, diretérios e direitos de
acesso, compartilhamento e seguranca, integridade; interrupgdes: conceito, tipos e tratamento. 3.2
Escalonamento de tarefas: conceito de processo, estados e identificador, objetivos e politicas de
escalonamento. 3.3 Gerenciamento de memoria: organizagdo, administracdo e hierarquia, sistemas mono
e multiprogramados, memoria virtual. 3.4 Escalonamento de discos: politicas de otimizacdo,
consideracdes sobre desempenho. 3.5 Interoperagdo de sistemas operacionais. 3.6 Sistemas distribuidos:
clusters e redes. 3.7 Interfaces gréficas (GUI). 3.8 Familia Windows. 3.9 Sistemas UNIX e Linux. 3.10 VMS.
3.11 Sistemas operacionais de rede de mainframes. 4 Desenvolvimento de aplicacdes e bancos de dados.
4.1 Organizacdo de arquivos e métodos de acesso. 4.2 Abstracdo e modelo de dados. 4.3 Sistemas
gerenciadores de banco de dados (SGBD). 4.4 Linguagens de definicdo e manipulacdo de dados. 4.5
Bancos de dados textuais. 4.6 Principios de engenharia de software. 4.7 Ciclo de vida de um software-
produto. 4.8 Ciclo de desenvolvimento de um software-produto. 4.9 Modelos de desenvolvimento. 4.10
Anadlise e técnicas de levantamento de requisitos. 4.11 Andlise essencial e projeto de sistemas. 4.12
Técnicas e estratégias de validacao. 4.13 Geréncia de projetos: estudo de viabilidade técnica e econdmica,
andlise de risco, métricas para estimativas de prazo e custo; pontos por fungdo. 4.14 Visdo conceitual
sobre ferramentas CASE. 4.15 Linguagens visuais e orientacdo por eventos. 4.16 Projeto de interfaces.
4.17 Analise e projeto orientados a objetos. 4.18 Arquitetura de aplicagdes para o ambiente Internet. 4.19
Modelagem de dados e projeto 16gico para ambiente relacional. 4.20 Modelo entidades/relacionamentos.
4.21 Algebra relacional. 4.22 Modelo relacional. 4.23 SQL. 4.24 Arquitetura cliente-servidor: tecnologia
usada em clientes e em servidores, tecnologia usada em redes, arquitetura e politicas de armazenamento
de dados e fungdes, Triggers e procedimentos armazenados, controle e processamento de transagoes. 4.25
Bancos de dados distribuidos. 4.26 Arquitetura OLAP 4.27 Framework para comunicagdo com banco de
dados. 4.28 Conceitos de qualidade de software. 5 Comunicacdo de dados, redes e conectividade. 5.1
Evolugao dos sistemas de computagao. 5.2 Evolugdo das arquiteturas. 5.3 Redes de computadores. 5.4
Topologias: linhas de comunicacdo, redes geograficamente distribuidas, topologias em estrela, anel e
barra, hubs e switches. 5.5 Transmissdo de informagdo: banda passante, taxa de transmissdao méaxima de
um canal, formas de distor¢do de sinais em transmissdo. 5.6 Multiplexagdo e modulacao: multiplexagao
na freqiiéncia, técnicas de modulagdo, sistemas em banda larga e banda basica. 5.7 Comutagdo de
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circuitos, mensagens e pacotes. 5.8 Codificagdo e transmissdo de sinais em banda basica: transmissao
sincrona e assincrona. 5.9 Meios de transmissao: par trangado, cabo coaxial, fibras 6ticas, outros meios de
comunicacdo. 5.10 Ligacdo ao meio: ponto a ponto, multiponto, redes de fibra 6tica. 5.11 Arquiteturas de
redes de computadores. 5.12 Modelo OSI da ISO. 5.13 Principais funcdes dos niveis fisico, enlace, rede,
transporte, sessao, apresentacdo e aplicacdo. 5.14 Padrao IEEE 802. 5.15 Arquitetura da Internet TCP/IP.
5.16 Consideracdes sobre o nivel de rede: enderecamento, roteamento, tipos de servico, controle de
congestionamento, protocolo X-25, protocolo IP (Internet Protocol). 5.17 Ligacao inter-redes: repetidores,
pontes, roteadores e gateways. 5.18 Consideracdes sobre o nivel de transporte: enderecamento,
multiplexacdo e splitting, servigos oferecidos, estabelecimento e encerramento de conexdes. 5.19
Protocolos de transporte da arquitetura TCP/IP. 5.20 Niveis de aplicacdo Internet TCP/IP: DNS, FTP,
NFS, TELNET, SMTP, WWW, SNMP, SSH. 5.21 Sistemas operacionais de redes: conceito de
redirecionador, arquitetura pier-to-pier e cliente-servidor, médulo cliente; sinalizacdo, comutadores ATM.
5.22 Principais plataformas e aplicacdes de geréncia de redes comerciais. 5.23 Estrutura e organizacdo do
hardware de redes de comunicacdo de dados. 6 Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais. 6.2
Processos de definicdo, implantagdo e gestdo de politicas de seguranca e auditoria. 6.3 Criptografia,
assinatura digital, protocolos criptograficos, sistemas de criptografia e aplicacdes. 6.4 Ataques e
protecOes relativos a hardware, software, sistemas operacionais, aplicagdes, bancos de dados, redes,
inclusive firewalls e proxies, pessoas e ambiente fisico. 6.5 Legislacao relativa a seguranca dos sistemas de
informacgdo. 6.6 Ferramentas IDS e IPS. 6.7 Conceitos e protocolos de VPN, inclusive IPSEC e PPTP. 6.8
Nogoes de gerenciamento de risco. 7 Planejamento de sistemas de informagdo. 7.1 Conceitos. 7.2
Meétodos de planejamento. 7.3 Planejamento estratégico 7.4 Integracdo dos elementos das camadas de
planejamento. 7.5 Identificagdo de necessidades de informagdo. 7.6 Arquitetura de sistemas de
informagdo. 7.7 Plano de informética. 7.8 Componentes e priorizagdo. 7.9 Conceitos de gestdo do
conhecimento 8 Formalizac¢do e controle. 8.1 Organizacao e métodos. 8.2 Geréncia de projetos e modelo
PMI. 8.3 Técnicas de entrevista. 8.4 Técnicas de reunido. 8.5 Modelos: CMMI, Cobit e ITIL. 9 Lingua
Inglesa. Iterpretagao de texto.

CARGO 5: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM CIENCIAS ATUARIAIS: I
MATEMATICA FINANCEIRA. 1 Introducio aos mercados financeiros: ativos de renda fixa e variavel.
2 Conceito de juros. Forca de juros. 3 Juros simples e compostos. 4 Taxas de juros efetivas e nominais. 5
Valor presente e futuro de um capital. 6 Taxa de desconto. 7 Fluxos de caixa e projecdes financeiras.
Fluxo de caixa continuo. 8 Valor presente liquido. 9 Taxa interna de retorno. 10 Estrutura a termo das
taxas de juros. 11 Anuidades (simples; diferidas e varidveis). 12 Equivaléncia de fluxos de caixa. 13
Sistemas de amortizacdo de empréstimos. 14 Critérios para analise de investimentos. 15 Riscos de
investiimentos: tratamento estocéstico das taxas de juros e descontos. 16 Inflagdo e correcdo monetaria.
II PROBABILIDADE E ESTATISTICA: Conceitos Fundamentais. Il CONTABILIDADE. 1 Principios da
Contabilidade e sua Escrituracdo: finalidade, estudo do patriménio, regimes de contabilidade (caixa e
competéncia); balango: ativo, passivo e patrimonio liquido; conceito de escrituracdo, método das
partidas dobradas, contas e planos de contas; , balancete, apuracdo do resultado do exercicio, fatos
contébeis; livros de contabilidade (Diario e Razdo). 2 demonstragdes contdbeis em geral. Finalidades e
metodologia de elaboracdo. Forma de apresentagdo das principais demonstragdes contdbeis: Balango
Patrimonial, Demonstracdo do Resultado do Exercicio, Demonstracdo das Origens e Aplicacbes de
Recursos, Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido e Fluxo de Caixa. 3 Fundamentos de
Custos:. conceito, diferenca entre contabilidade de custos e financeira, terminologia basica de custos,
esquema bésico da contabilidade de custos, sistemas de custeio (absorcao, direto e das instituicdes de
risco). Diferentes tipos de contas e planos de contas, normas, forma de apresentacdo, critérios e
estrutura basica do sistema de contabilidade; principios bésicos para a contabilizacdo de: prémios,
contribuigdes, sinistros, beneficios, sorteios, comissdes, cosseguro, resseguro e retrocessdo, resgate,
portabilidade, ativos financeiros, diferimento de receitas e despesas; classificacao contabil das provisdes
técnicas em geral e fundos; apuracdo do resultado do exercicio nas instituicdes de risco; reconhecimento
contabil dos reflexos dos planos de beneficios nos balangos de empresas patrocinadoras. 5 Analise e
interpretacdo das demonstragdes contdbeis das instituicdes de risco; Balango Patrimonial, Demonstracdo
do Resultado do Exercicio, Demonstrativo do Fluxo Financeiro, Demonstragdo das Origens e Aplicacdes
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de Recursos, Demonstragdo das Mutacdes do Patrimonio Liquido e, Notas Explicativas, Patrimonio
Liquido Ajustado, Ativo Liquido e Margem de Solvéncia; andlise da situacdo econdmico-financeira;
indices utilizaveis na analise de balancos. IV MODELOS ESTATISTICOS. 1 Analise de Séries
Temporais. 2 Estacionaridade; modelos no dominio do tempo e de freqiiéncia; métodos de
decomposicdo e de amortecimento e de auto-regressdo; modelos com tendéncia e sazonalidade; funcoes
de autocorrelagdo e autocorrelagdo parcial; anélise de graficos: autocorrelacdo, previsao. Modelagem de
Box-Jenkins: andlise espectral. 3 Andlise de Regressao. Regressdao Linear Simples, Inferéncia Estatistica
na Regressao Linear Simples, Regressao e Correlagdo Multipla, Regressdao Nao Linear, Diagnésticos em
Regressao. 4 Modelos Lineares Generalizados: descricdo dos modelos; estimacdo: Métodos de Inferéncia
e Propriedades em Grandes Amostras; Técnicas de Verificagdo do Modelo. 5 Sobrevivéncia e Modelos
de Multi-estados, conceitos dos Modelos de Sobrevivéncia, dados de sobrevivéncia, risco relativo e
razdo de chances, distribuicdes e funcdes de sobrevivéncia, modelos com um tnico ou mdultiplos
decrementos, tdbuas de Sobrevivéncia, Censura e truncamento, Riscos competitivos e Modelos de
Regressao. 6 Teoria do Risco (Individual e Coletivo). Modelo do Risco Individual Anual, Modelo do
Risco Coletivo Anual, Distribuicdo da Varidvel Aleatéria “Valor de 1 Sinistro”, Distribui¢gdes para o
Ntmero de Sinistros, Distribui¢des para o Sinistro Agregado, Férmula Recursiva de Panjer, Processo de
Ruina - Periodo Finito, Processo de Ruina - Periodo Infinito, Teoria da Credibilidade, Aplicagdes em
Resseguro, Aplicagdes Diversas. 7 Estimacdo de Freqiiéncia e Severidade. Conceitos, Métodos de
Célculo de Prémios de Seguros dos Ramos Elementares, Carregamento de Seguranga, Redugdo do
Prémio através de Franquia, Métodos Multivariados de Elaboragdo de Tarifas. 8 Teoria da
Credibilidade. Modelos de Credibilidade de Flutuagdo Limitada, Modelos de Credibilidade Bayesiana
Empirica, Modelos de Credibilidade Bayesiana Pura. 9 Teoria da Ruina. O Processo de Ruina,
Probabilidade de Ruina, Probabilidade Anual de Ruina, Modelo Pratico de Ruina, Calculo da
Probabilidade de Ruina em 1 ano, Processo de Ruina em Periodo Infinito, Processo de Poisson
Composto. V. MATEMATICA ATUARIAL. 1 Modelos de Risco Individual. Modelos de riscos
individuais de varidveis aleatérias, soma de varidveis aleatérias independentes, aproximacdo de
distribuicao pela soma, aplicacdo em seguros. 2 Distribuicao de Sobrevivéncia e Tabuas de Mortalidade,
Funcbes de sobrevivéncia, sobrevida, forca de mortalidade, tdbuas de mortalidade: comutacoes,
construcdo, graduagdo, outras funcdes. Idades fracionadas, Leis de Mortalidade (“De Moivre”,
“Gompertz”, “Makeham”, “Weibull”). Tdbuas Seletas. 3 Seguro de Vida. Seguros pagos no momento da
morte: Vitalicios, Temporarios, Diferidos e Mistos. Seguros pagos no final do ano de morte. Relagdo
entre seguros pagos no momento de morte e no final do ano de morte. Equacdes recursivas e funcoes
acumulativas. 4 Anuidades: continua, discreta, temporéria, diferida, variavel e imediata; pagamentos:
unico, fracionados no ano e nivelados; equagdes recursivas; relacdo entre anuidades antecipadas e
postecipadas. 5 Prémio: puro. continuo, discreto, fracionados no ano; fungdes de comutagao e prémios
relativos a anuidades variaveis. 6 Reserva: sobre o prémio puro, continua, discreta, numa base semi-
continua, de prémio fracionado no ano; férmulas recursivas para reservas discretas, método
prospectivo e retrospectivo, reserva em momentos fracionados, equagdes diferenciais para reservas
continuas férmulas de reserva por comutagdo. 7 Valores Garantidos. Resgate, Seguro Saldado e Seguro
Prolongado. 8 Funcado de Vérias Vidas. Vida conjunta, tltimo sobrevivente probabilidade e esperanca
estatistica, seguros e anuidades, calculo usando lei de mortalidade especifica funcdo de contingéncia
simples. 9 Modelos de Multiplos Decrementos. Usando duas varidveis aleatérias, grupo de
sobrevivéncia aleatério, grupo de sobrevivéncia deterministico, tidbuas simples de decrementos
secundarias (invalidez e morte), construcdo de tidbua de mortalidade maultipla, probabilidade de
decremento e prémio puro simples. 10 Aplicagio de Modelos de Mudltiplos Decrementos; Pectlios,
anuidades (temporarias, diferidas, pagas em periodos inferiores a um ano, anuais e por tipo de Risco
fracionados), reservas desses prémios e fun¢des de comutacdo. 11 Teoria do Risco Coletivo Periodo
Simples. Distribuicdo dos sinistros agregados, selecdo das distribui¢des basicas (distribuicdo de N,
distribuicdo de valor de sinistro individual), propriedades da distribuicio de Poisson composta,
aproximacdo da distribuicdo de sinistros agregados. 12 Teoria do Risco Coletivo Periodo Estendido.
Processo de sinistro, coeficiente de ajuste, modelo em tempo discreto, perda maxima agregada. 13
Aplicacdo da Teoria do Risco. Distribuicdo do valor de sinistro, aproximagdo do modelo individual,
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resseguro de stop-loss, efeito do resseguro na probabilidade de ruina. 14 Modelos de Seguro incluindo
despesas:. gerais, tipos de despesas, despesas por apolice, fundamentos algébricos da contabilidade,
métodos de reserva modificada. 15 Métodos de Financiamentos. Definicdo e aplicacdo dos Principais
Meétodos de Financiamentos (Regimes Financeiros, Reparticdo Simples, Reparticdo de Capitais de
Cobertura e Capitalizagdo - Crédito Unitario, Credito Unitario Projetado, Idade Normal de Entrada,
Idade Atingida, Agregado, Financiamento Inicial e Financiamento Completo). Custo Normal,. Custo
Suplementar. 16 Teoria da Populacdo,. Teorema de Lexis, modelo continuo, populagdo estacionaria,
estavel e madura; aplicacdes atuariais; populagio dinamica. VI PRINCIPIOS DE GERENCIAMENTO
ATUARIAL. 1 Ambiente geral das operadoras de risco. 2 Avaliacdo de riscos. 3 Projeto e
desenvolvimento de produtos. 4 Precificagdo de riscos. 5 Constituicdo de reservas e avaliacdo de
passivos. 6 Relagdo entre ativos e passivos, gerenciamento de portfolio. 7 Monitoramento de
experiéncia. 8 Solvéncia.

CARGO 6: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM COMUNICACAO SOCIAL: 1
Teoria da comunicacdo: a questdo da imparcialidade e da objetividade; ética; papel social da
comunicacdo; 2 Géneros de redagdo jornalistica: definicdo e elaboragdo de noticia, reportagem,
entrevista, editorial, crénica, coluna, pauta, informativo, comunicado, carta, release, relatério, antincio e
briefing para as diversas midias. 3 Diferencas de linguagem entre veiculos. 4 Comunicagdo institucional,
marketing, endomarketing, marketing institucional. 5. Técnica de redagado jornalistica: lead, sub-lead e
pirdmide invertida. 6 Assessoria de imprensa: o papel do assessor, relacionamento com as fontes, com a
midia, planejamento e administragdo de crise. 7 Massificacdo versus segmentacdo dos publicos. 8
Legislacdo em Comunicacio Social: Cédigo de Etica do Profissional e Lei de Imprensa.

CARGO 7: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM DIREITO: I DIREITO
CONSTITUCIONAL 1 Evolucao constitucional do Brasil. 2 Constituicdo: conceito e classificacdo. 3
Normas constitucionais: classificacdo. 4 Preambulo, normas constitucionais programaticas e principios
constitucionais. 5 Disposi¢des constitucionais transitérias. 6 Hermenéutica constitucional. 7 Poder
constituinte. 8 Controle de constitucionalidade: direito comparado. Sistema brasileiro. Evolugao
histérica. Normas constitucionais e inconstitucionais. 9 Declaracido de inconstitucionalidade sem reducgio
de texto e declaragdo conforme a constituicao. 10 Inconstitucionalidade por omissdo. 11 Acdo direta de
inconstitucionalidade: origem, evolucdo e estado atual. 12 Agdo declaratéria de constitucionalidade. 13
Argtiicdo de descumprimento de preceito fundamental. 14 Da declaracdo de direitos: histdrico; teoria
juridica e teoria politica. 15 Direitos e garantias individuais e coletivos. 16 Principio da legalidade e da
reserva legal. 17 Principio da isonomia. 18 Regime constitucional da propriedade. 19 Principio do devido
processo legal, do contraditério e da ampla defesa. 20 Habeas Corpus, mandado de seguranca, mandado
de injuncdo e Habeas Data. 21 Direitos difusos coletivos e individuais homogéneos. 22 Direitos sociais e
sua efetivacdo. 23 Direito a Nacionalidade. 24 Direitos Politicos. 25 Estado federal: conceito e sistemas de
reparticdo de competéncia, direito comparado, discriminacdo de competéncia na Constituicado de 1988,
Intervencdo federal, Principio da simetria constitucional. 26 Estado Democrético de Direito:
fundamentos constitucionais e doutrindrios. 27 Organizacdo dos Poderes: mecanismos de freios e
contrapesos. 28 Unido: competéncia. 29 Estado-membro: competéncia e autonomia. 30 Poder constituinte
estadual: autonomia e limita¢des. 31 Administragdo publica: principios constitucionais. 32 Servidores
publicos: principios constitucionais. 33 Poder Legislativo: organizacdo; atribui¢des; processo legislativo.
34 Poder Executivo: presidencialismo e parlamentarismo; Ministro de Estado. 35 Presidente da
Reptblica: poder regulamentar; medidas provisérias. 36 Crimes de responsabilidade do Presidente da
Reptblica e dos Ministros de Estado. 37 Conselho da Republica e Conselho de Defesa. 38 Poder
Legislativo: prerrogativas e vedagdes. 39 Comissdo Parlamentar de Inquérito. 40 Processo Legislativo. 41
Poder Judiciario: organizacado; estatuto constitucional da magistratura. 42 Supremo Tribunal Federal:
organizagao e competéncia. Simula Vinculante. 43 Conselho Nacional de Justica e do Ministério Pablico.
44 Superior Tribunal de Justica: organizacdo e competéncia. Justica Federal: organizagao e competéncia.
45 Justica do Trabalho: organizacdo e competéncia. 46 Ministério Publico: principios constitucionais. 47
Advocacia Publica: representagdo judicial e extrajudicial das pessoas juridicas de direito publico;
consultoria e assessoramento juridico do Poder Executivo; organizagdo e funcionamento. 48 Limitagdes
constitucionais do poder de tributar. 49 Ordem econdmica e ordem financeira. 50 Intervenc¢do do Estado
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no dominio econdmico. 51 Direitos e interesses das populagdes indigenas. 52 Interesses difusos e
coletivos. II DIREITO ADMINISTRATIVO. 1 Conceito de administragdo ptublica sob os aspectos
organico, formal e material. 2 Fontes do direito administrativo: doutrina e jurisprudéncia na formagao
do direito administrativo. Lei formal. Regulamentos administrativos, estatutos e regimentos; instrugdes;
principios gerais; tratados internacionais; costume. 3 Descentralizacdo e desconcentracdo da atividade
administrativa. Relacdo juridico-administrativa. Personalidade de direito ptblico. Conceito de pessoa
administrativa. Teoria do 6rgao da pessoa juridica: aplicagdo no campo do direito administrativo. 4
Classificacdo dos 6rgaos e fungdes da administragdo publica. 5 Competéncia administrativa: conceito e
critérios de distribuicdo. Avocacdo e delegacdo de competéncia. 6 Auséncia de competéncia: agente de
fato. 7 Hierarquia. Poder hierdrquico e suas manifestacdes. 8 Autarquias. Agéncias reguladoras e
executivas. 9 Fundagdes publicas. 10 Empresa ptublica. 11 Sociedade de Economia Mista. 12 Entidades
paraestatais em geral. 13 Fatos da administragdo publica: atos da administracdo publica e fatos
administrativos. Formacao do ato administrativo: elementos; procedimento administrativo. 14 Validade,
eficacia e auto-executoriedade do ato administrativo. 15 Atos administrativos simples, complexos e
compostos. 16 Atos administrativos unilaterais, bilaterais e multilaterais. 17 Atos administrativos gerais
e individuais. 18 Atos administrativos vinculados e discricionarios. Mérito do ato administrativo,
discricionariedade. 19 Controle do ato administrativo. 20 Atos administrativos: inexistente, nulos e
anulaveis. Teoria das nulidades no direito administrativo. Vicios do ato administrativo. Teoria dos
motivos determinantes. 21 Contrato administrativo: discussdo sobre sua existéncia como categoria
especifica; conceito e caracteres juridicos. 22 Formacao do contrato administrativo: elementos. Licitacdo:
conceito, modalidades e procedimentos; dispensa e inexigibilidade de licitacao. 23 Execugdo do contrato
administrativo: principios; teorias do fato do principe e da imprevisdo. 24 Extingdo do contrato
administrativo: forca maior e outras causas. 25 Espécies de contratos administrativos. Convénios
administrativos. 26 Poder de policia: conceito; policia judicidria e policia administrativa; liberdades
publicas e poder de policia. 27 Principais setores de atuacdo da policia administrativa. 28 Servigo
publico: conceito; caracteres juridicos; classificagdo e garantias. Usuario do servigo publico. 29 Concessao
de servigo publico: natureza juridica e conceito; regime juridico financeiro. 30 Extincdo da concessao de
servico publico; reversdao dos bens. 31 Permissdo e autorizacdo. 32 Bens publicos: classificacdo e
caracteres juridicos. Natureza juridica do dominio publico. 33 Dominio ptublico hidrico: composicéo;
regime juridico das dguas publicas. 34 Dominio publico aéreo. 35 Dominio publico terrestre: evolucdo do
regime juridico das terras publicas no Brasil: terras urbanas e rurais; terras devolutas. Vias publicas;
cemitérios publicos; portos. 36 Recursos minerais e potenciais de energia hidraulica: regime juridico. 37
Utilizacdo dos bens publicos: autorizagdo, permissdao e concessdo de uso; ocupacdo; aforamento;
concessdo de dominio pleno. 38 Limitacbes administrativas: conceito. Zoneamento. Policia edilicia.
Zonas fortificadas e de fronteira. Florestas. Tombamento. 39 Serviddes administrativas. 40 Requisicao da
propriedade privada. Ocupagdo temporaria. 41 Desapropriacdo por utilidade publica: conceito e
fundamento juridico; procedimentos administrativo e judicial; indenizacdo. 42 Desapropriacdo por zona.
Direito de extensdo. Retrocessdo. “Desapropriacdo indireta”. 43 Desapropriacdo por interesse social:
conceito, fundamento juridico e espécies; fun¢do social do imével rural. 44 Controle interno e externo da
administracdo publica. 45 Sistemas de controle jurisdicional da administragdo publica: contencioso
administrativo e sistema da jurisdicdo una. 46 Controle jurisdicional da administragao publica no direito
brasileiro. 47 Responsabilidade patrimonial do Estado por atos da administracdo publica: evolugdo
histérica e fundamentos juridicos. Teorias subjetivas e objetivas da responsabilidade patrimonial do
Estado. 48 Responsabilidade patrimonial do Estado por atos da administragdo publica no direito
brasileiro. 49 Agentes publicos: servidor publico e funcionario publico; natureza juridica da relacao de
emprego publico; preceitos constitucionais. 50 Servidores ptblicos. Direitos, deveres e responsabilidades
dos servidores publicos civis. 51 Improbidade administrativa. 52 Formas de provimento e vacéncia dos
cargos publicos. 53 Procedimento administrativo. Instdncia administrativa. Representacdo e reclamacao
administrativas. 54 Pedido de reconsideragdo e recurso hierdrquico préprio e improprio. Prescrigdo
administrativa. 55 Setor energético e suas relagdes com a economia, o desenvolvimento social, a
tecnologia e o meio ambiente. 56 Lei Geral das Agéncias Reguladoras. 57 Procuradoria-Geral Federal e
dos estados.IIl DIREITO CIVIL. 1 Aplicagdo da lei no tempo e no espaco; interpretacdo da lei; analogia.
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1.1 Principios gerais do direito e eqiiidade. 2 Das pessoas. 2.1 Das pessoas naturais. 2.2 Das pessoas
juridicas. 2.3 Do domicilio. 3 Dos bens. 3.1 Das diferentes classes de bens. 4 Dos fatos juridicos. 4.1 Do
negocio juridico. 4.2 Dos atos juridicos licitos. 4.3 Dos atos ilicitos. 4.4 Da prescricdo e da decadéncia. 4.5
Da prova. 5 Do direito das obrigagdes. 5.1 Das modalidades das obriga¢des. 5.2 Da transmissdo das
obrigacdes. 5.3 Do adimplemento e extingao das obrigacdes. 5.4 Do inadimplemento das obrigacdes. 5.5
Dos contratos em geral. 5.6 Das vdrias espécies de contratos. 5.7 Dos atos unilaterais. 5.8 Da
responsabilidade civil. 5.9 Das preferéncias e privilégios creditérios. 6 Do direito das coisas. 6.1 Da
posse. 6.2 Dos direitos reais. 6.3 Da propriedade. 6.4 Da superficie. 6.5 Das servidodes. 6.6 Do usufruto. 6.7
Do uso. 6.8 Da habitagdo. 6.9 Do penhor, da hipoteca e da anticrese. 7 Da tutela e da curatela. 8
Responsabilidade civil do Estado e do particular. 9 Do direito de empresa. 9.1 Do empresario. 9.2 Da
sociedade. 9.2.1 Da sociedade ndo personificada. 9.2.1.1 Da sociedade em comum. 9.2.1.2 Da sociedade
em conta de participagdo. 9.2.2 Da sociedade personificada. 9.2.2.1 Da sociedade simples. 9.2.2.2 Da
sociedade em nome coletivo. 9.2.2.3 Da sociedade em comandita simples. 9.2.2.4 Da sociedade limitada.
9.2.2.5 Da sociedade anonima. 9.2.2.6 Da sociedade em comandita.

CARGO 8: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA CIVIL: 1
Topografia. 2 Estatistica. 3 Mecanica de solos. 4 Projetos de obras civis. 4.1 Arquitetonicos. 4.2
Estruturais (concreto, aco e madeira). 4.3 Fundacdes. 4.4 Instalacdes elétricas e hidrossanitarias. 5
Projetos complementares. 5.1 Elevadores. 5.2 Ventilacao-exaustdo. 5.3 Ar condicionado. 5.4 Telefonia. 5.5
Prevencao contra incéndio. 6 Especificagdo de materiais e servicos. 7 Programacdo de obras. 7.1
Orgamento e composicdo de custos unitarios, parciais e totais: levantamento de quantidades. 7.2
Planejamento e cronograma fisico-financeiro: PERT-CPM. 8 Acompanhamento de obras. 9 Construcao.
9.1 Organizagdo do canteiro de obras: execucdo de fundagdes (sapatas, estacas e tubuldes). 9.2 Alvenaria.
9.3 Estruturas e concreto. 9.4 Ago e madeira. 9.5 Coberturas e impermeabilizagdo. 9.6 Esquadrias. 9.7
Pisos e revestimentos. 9.8 Pinturas, instalacdes (dgua, esgoto, eletricidade, logica e telefonia) 10
Fiscalizacdo. 10.1 Acompanhamento da aplicagdo de recursos (medicdes, emissdo de fatura, controle de
materiais etc). 10.2 Controle de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, aco, madeira,
materiais cerdmicos, vidro etc). 10.3 Controle de execugdo de obras e servigos. 11 Nogdes de irrigagdo e
drenagem, de hidraulica, de hidrologia e solos. 12 Pavimentagdo urbana. 13 Abastecimento de dgua. 14
Esgotamento sanitario. 15 Drenagem urbana. 16 Residuos s6lidos. 17 Vistoria e elaboragdo de pareceres.
18 Programacdo, controle e fiscalizacdo de obras. Orcamento e composicao de custos, levantamento de
quantitativos, planejamento e controle fisico-financeiro. 19 Acompanhamento e aplicacdo de recursos
(medicdes, emissao de faturas, controle de materiais). 20 Licitagdo e contratos, conforme a Lei n.® 8.666 e
atualizacdes (énfase no capitulo 1 - se¢des I a IV, capitulo 2 - na integra e capitulo 3 - se¢des I a V). 21
Planejamento urbano: sutentabilidade urbana (Agenda Habitat, Estatuto da Cidade e Agenda 21). 22
Principios de planejamento e de orgamento publico.

CARGO 9: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA CIVIL,
MECANICA OU ELETRICA COM ESPECIALIZACAO EM SEGURANCA DO TRABALHO: 1
Legislagao especifica. 1.1 Lei n.° 6514, de 22/12/77. 1.2 Normas Regulamentadoras (NR) aprovadas
pela Portaria n.° 3214, de 08/06/78 e legislacdes complementares. 1.3 Consolidacdo das Leis do
Trabalho. 1.4 Convencdo OIT. 2 Acidente de trabalho: conceitos, legislacdo, registro, comunicacao,
andlise e estatistica. 3 Prevencdo e controle de riscos. 4 Protecdo contra incéndios e explosdes. 5
Gerenciamento de riscos. 6 Higiene industrial. 7 Ergonomia. 8 Doencas do trabalho. 9 Protecao ao meio-
ambiente; Controle de residuos e efluentes industriais; Legislacdo Ambiental. 10 Sistema de Gestdo BS
8800, OHSAS 18001, ISO 14000. 11 Transporte de produtos perigosos; Transferéncia de Produtos
Quimicos. 12 Responsabilidade civil e criminal. 13 Politica de Seguranca e Satde no Trabalho:
planejamento, implementagdo e operagao.

CARGO 10: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA DE
TELECOMUNICACOES: 1 Conceitos bésicos. 1.1 Terminologia geral de sistemas de comunicacdes. 1.2
Tipo de informagdo em sistemas de comunicacdes. 1.3 Elementos de um sistema de comunicagdes. 1.4
Classificacao dos sistemas. 1.5 Espectro eletromagnético. 1.6 Conceitos de banda passante e canal. 1.7
Taxa de transmissdo. 1.8 Identificacio dos componentes de sistemas de comunicagdo, suas
funcionalidades e parametros. 2 Conceitos de transmissao e recepcao. 2.1 Conceitos de modulagao
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analogica e digital. 2.2 Conceitos de multiplexacdo e de multiplo acesso. 2.3 Conceitos de comutacdo. 2.4
Aspectos de sinalizacdo e de interconexdo. 2.5 Conceitos de desempenho de sistemas analédgicos e
digitais. 3 Propagacdo e antenas. 3.1 Fundamentos de linhas de transmissdo e de antenas. 3.2 Onda
estaciondria e coeficiente de reflexdo. 3.3 Casamento de impedancias. 3.4 Tipos bésicos de antenas. 3.5
Conceitos de propagacdo nas diferentes faixas de freqiiéncia. 3.6 Propagacdo no espago livre. 3.7
Fendmenos de reflexao, refracdo e difracdo. 3.8 Nogdes de interferéncia: tipos, técnicas de identificacao,
rastreio, monitoramento e definicdo de parametros de interferéncia e ruido. 3.9 Conceitos de poténcia
de transmissdo. 3.10 Processos funcionais de inspecdo de campo e monitoramento do espectro
eletromagnético. 3.11 Conceitos de equipamentos e métodos de medi¢des de pardmetros técnicos e
andlise espectral. 3.12 Medidas em comunicacdes. 4 Conceitos de plataformas. 4.1 Componentes de
sistemas de comunicacoes. 4.2 Telefonia fixa. 4.3 Comunica¢des moéveis. 4.4 Comunicacdes via satélite.
4.5 Comunicagdes 6pticas. 4.6 Sistemas de comunicacdes VHF, UHF e por microondas. 4.7 Arquitetura
de redes. 4.8 Técnicas de manutencdo de sistemas de comunicagdes. 4.9 Novas tendéncias em sistemas
de comunicagdo. 5 Processamento de sinal. 5.1 Codificacao. 5.2 Compressao. 5.3 Identificagdo de sinais.
6 Eletronica analégica e digital. 6.1 Circuitos elétricos. 6.2 Circuitos eletronicos. 6.3 Acionadores. 6.4
Amplificadores operacionais. 6.5 Transdutores. 6.6 Circuitos logicos. 6.7 Controladores légicos
programaveis. 6.8 Sistemas digitais de supervisdao e controle. 7 Instalagdes elétricas prediais -
residenciais e comerciais. 8 Protecdo de sistemas elétricos. 9 Sistema de transmissao e de distribuicdo de
energia elétrica. 10 Medidas elétricas. 11 Dispositivos eletronicos. 12 Processamento digital de sinais de
audio e video. 13 Sistemas de televisdo, formatos de gravagao. 14 Actstica.

CARGO 11: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA ELETRICA:
1 Circuitos Elétricos. 1.1 Elementos de circuitos. 1.2 Leis de Kirchhoff. 1.3 Analise nodal e por malha.1.4
Circuitos em corrente continua e em corrente alternada. 1.5 Circuitos com acoplamentos. 1.6 Solugdo de
circuitos no tempo e na freqiiéncia. 2 Eletromagnetismo. 2.1 Principios gerais. 2.2 Campos: eletrostético,
magnetostético e eletromagnetostatico. 2.3 Energia, poténcia, tensdo e momentos eletromagnéticos. 2.4
Ondas TEM. 2.5 Reflexdo e refracdo de ondas planas. 2.6 Conversores CC-CC, CC-CA, CA-CC e CA-
CA. 2.7 Controle Eletronico de Maquinas Elétricas. 3 Teoria de Controle. 3.1 Andlise e sintese de
sistemas lineares escalares, continuos e discretos, nos dominios do tempo e da freqiiéncia. 3.2 Sistemas
Lineares. 3.3 Controle Linear. 3.4 Sistemas Digitais. 3.5 Sintese Moderna de Circuitos Modernos. 3.6
Comunicagdes anélogas. 3.7 Conservagado de Energia. 3.8 Controle Digital. 3.9 Comunicagdes Digitais.
3.10 Organizagdo dos Computadores. 3.11 Materiais em Engenharia. 3.12 Comutacdo: analégica e
digital. 3.13 Microcomputadores. 3.14 Microeletronica. 3.15 Circuitos de Poténcia. 3.16 Processamento
de Sinais. 3.17 Conversdo analégica digital e digital analégica. 4 Principios de Ciéncias dos Materiais.
4.1 Caracteristicas e propriedades dos materiais condutores, isolantes, e magnéticos. 4.2 Materiais
estruturais. 5 Maquinas Elétricas. 5.1 Principios fundamentais de conversdo eletromecanica de energia.
5.2 Caracteristicas, aplica¢des, principio de funcionamento, operacao, ligagdes e ensaio de maquinas de
corrente continua (geradores e motores), transformadores (monofasicos e trifasicos), maquinas
sincronas e trifasicas (geradores e motores), motores de indu¢do monofasicos e trifdsicos. 5.3
Acionamentos elétricos. 6 Subestacdes e Equipamentos Elétricos. 6.1 Objetivos, custos, localizacdo no
sistema, diagramas unifilares basicos, arranjos tipicos, tipos de barramento, malhas de terra, sistemas
auxiliares. 6.2 Equipamentos de manobra em alta tensdo: chaves e disjuntores, péra-raios. 6.3
Transformadores de forca. 6.4 Manutencdo dos equipamentos elétricos. 7 Protecdo de Sistemas de
Energia. 7.1 Relés e suas fungdes. 7.1.1 Principios e caracteristicas de operacdo dos relés
eletromecanicos. 7.1.2 Tipos bésicos de relés. 7.2 Transformadores de corrente e transformadores de
potencial. 7.3 Protecao de maquinas elétricas. 8 Protecdo de barramentos de baixa tensdo domiciliares e
industriais. 9 Projetos de instalacdes prediais e industriais. 10 Orgamentacdo. 10.1 Composicao de custos
unitdrios, parciais e totais: levantamento de quantidades. 10.2 Planejamento e Cronograma fisico-
financeiro. 11 Informadtica aplicada a Engenharia (Excel, World, AutoCAD). 12 Fiscalizacdo. 12.1
Acompanhamento da aplicacdo de recursos (medicdes, emissdo de fatura etc). 12.2 Controle de
materiais elétricos 12.3 Controle de execuc¢do de obras e servicos. 12.4 Documentacdo da obra: diarios e
documentos de legalizagao.
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CARGO 12: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ENGENHARIA
MECANICA: 1 Instalacdes hidraulicas. 2 Ensaios mecanicos. 3 Instrumentacio. 4 Vibraces mecanicas.
5 Méquinas térmicas. 6 Materiais de constru¢do mecanica. 7 Resisténcia dos materiais. 8 Mecanica
aplicada a maquinas. 9 Elementos de mdquina. 10 Termodindmica. 11 Mecéanica dos fluidos. 12
Principios de Transferéncia de Calor: conducdo, convecgdo, radiagdo. 13 Técnicas de soldagem. 14
Projeto, instalagdo e manutencao. 14.1 Sistemas de transportes vertical e horizontal (elevadores, monta-
cargas, escadas e esteiras rolantes). 14.2 Ar condicionado, refrigeracdo, ventilacao e exaustdo mecanica.
14.3 Maquinas térmicas e instalagdes pertinentes (sistemas de aquecimento: solar, caldeiras, elétrico, gas
GLP). 14.4 Sistemas de prevengdo e combate a incéndio (detecgdo, alarme e combate).

CARGO 13: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM ESTATISTICA: 1 Célculos
de probabilidades. 2 Calculos com geometria analitica. 3 Inferéncia estatistica. 4 Estatistica
computacional. 5 Andlise matemaética. 6 Demografia. 7 Métodos numéricos. 8 Pesquisa operacional. 9
Técnica de amostragem. 10 Anélise de correlacdo e regressdo. 11 Controle estatistico de qualidade. 12
Processos estocasticos. 13 Andlise de dados discretos. 14 Andlise multivariada. 15 Andlise das séries
temporais. 16 Anélise exploratéria de dados. 17 Medidas de tendéncia central. 18 Medidas de dispersao.
19 Medidas de assimetria. 20 Medidas de curtose. 21 Distribuigdes conjuntas.

CARGO 14: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM PEDAGOGIA: 1
Fundamentos da educacdo. 1.1 Relacdo educacdo e sociedade: dimensoes filosofica, sociocultural e
pedagogica. 1.2 Bases legais da educacdo nacional: Constituicdo da Republica, LDB (Lei n.° 9.394/96) e
Pardmetros Curriculares Nacionais. 1.3 Desenvolvimento histérico das concepg¢des pedagodgicas. 2 A
supervisdo: concepgdo e pratica. 2.1 Lideranca e relagdes humanas no trabalho: tipos de lideranca,
mecanismos de participacao; normas e formas organizativas facilitadoras da integracao grupal. 2.2
Trabalho e educacdo: pedagogia nas instituigdes (conceito histérico e tendéncias). 2.3 Pesquisa
participante como instrumento de inovacdo e de avaliacdo do ensinar e aprender. 3 Papel politico
pedagégico e organicidade do ensinar, aprender e pesquisar. 3.1 Funcdo sociocultural da escola nas
instituicdes.. 3.2 Escola: comunidade escolar e contextos institucional e sociocultural. 3.3 Processo de
planejamento: concepcado, importancia, dimensdes e niveis. 3.4 Projeto politico-pedagégico: concepgao,
principios e eixos norteadores. Gestdo educacional decorrente da concepcdo do projeto politico-
pedagogico. 3.5 Planejamento participativo: concepcado, construgdo, acompanhamento e avaliacdo. 3.6
Comunicagdo e interacdo grupal no processo de planejamento: constituicdo de equipes, encontros e
avaliacOes sistemadticas, capacitacdo de pessoal para o planejamento, constituicao de grupos de estudo,
aplicacdo de critérios na distribuigdo de tarefas, articulagdo com outros grupos sociais. 4 Curriculo e
construgdo do conhecimento. 5 Processos de ensino-aprendizagem. 5.1 Relagdo educador/educando. 5.2
Bases psicoldgicas da aprendizagem. 5.3 Planejamento de ensino e seus elementos constitutivos:
objetivos e contetidos de ensino; métodos e técnicas; multimidia educativa e avaliagdo educacional. 5.4
Metodologias e tecnologia educacional. 5.5 Educagdo continuada na formagdo profissional e no
desenvolvimento de competéncias.

CARGO 15: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM PSICOLOGIA: I
PSICOLOGIA CLINICA. 1 Etica profissional. 2 Teorias da personalidade. 3 Psicopatologia. 4 Técnicas
psicoterapicas. 5 Psicodiagnéstico. 6 Psicoterapia de problemas especificos. 7 O papel do psicélogo na
equipe de cuidados bésicos a satde. II PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL. 1 Organizagdes: estrutura,
processos e dindmica. 2 Teoria das organizagdes e concepgdes de trabalho. 3 Cultura e clima
organizacional. 4 Motivacdo e satisfagdo no trabalho. 5 Poder, lideranca e conflitos nas organizac¢des. 6
Equipes de trabalho e grupos nas organizagdes. 7 Ergonomia da atividade e psicopatologia do trabalho.
8 Bem-estar, satide e qualidade de vida no contexto das organizagdes. 9 Conhecimento, aprendizagem e
desempenho humano nas organizag¢des. 10 Rotatividade de pessoal. 11 Absenteismo. 12 Recrutamento
de pessoal: fontes e meios. 13 Selecdo de pessoal: planejamento, técnicas, avaliagdo e controle de
resultados. 14 Avaliagdo de desempenho: objetivos, métodos, implantagdo e acompanhamento. 15
Analise de cargos: objetivos e métodos. 16 Capacitagdo: levantamento de necessidades, planejamento,
execucao e avaliacdo. 17 Atribuicdes e ética do Psicélogo Organizacional e do Trabalho.

CARGO 16: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM TERAPIA OCUPACIONAL:
1 Fundamentos histéricos, filoséficos e metodolégicos da terapia ocupacional. 2 Tendéncias
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contemporaneas em terapia ocupacional. 3 Principios de reabilitacdo. 4 Técnicas de observagdo. 5
Psicologia do desenvolvimento. 6 Psicomotricidade e recursos terapéuticos. 7 Cinesiologia e
biomecéanica. 8 Técnicas e andlise de atividades: auto-cuidado, trabalho e lazer, atividades artesanais,
artisticas, ladicas, culturais e sociais. 9 Modelos de intervencdo em terapia ocupacional. 10 Métodos de
avaliacdo, planejamento e implementacdo da intervengao, analise dos resultados e formas de registro em
terapia ocupacional. 11 Modalidades de intervengdo terapéutico-ocupacionais: atendimento individual,
grupal e coletivo na instituicdo, no domicilio e na comunidade. 12 Tecnologia assistiva e acessibilidade:
adaptacOes, Orteses, proteses. 13 Terapias pelo movimento: neuro-evolutivas, neuro-fisiolégicas e
biomecénicas e cientificas. 14 Processo satde-doenca e suas mdultiplas determinagdes: aspectos
biolégicos, sociais, psiquicos, culturais e histéricos. 15 Principios éticos e bioéticos. 16 Politicas sociais e
legislagao. 17 Satide publica.

CARGO 17: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL COM FORMACAO EM QUALQUER AREA: 1.
Instituicdo, organizagdo e empresa - conceitos, metodologias e perspectivas; 2. Estuturas
Organizacionais - fundamentos, escolas e metodologias; 3. Planejamento Estratégico - escolas e
metodologias 4. Aspectos microssociolégicos nas entidades de gestao publica; Economias regionais e
blocos econdmicos; 4. Gestdo por Competéncias; 5. Comunicacdo Institucional e Seguranca da
Informacdo; 6. Cultura Brasileira e Multiculturalismo; 7. Mercado de Trabalho - contexto brasileiro
atual; 8. Educacdo e Pedagogia nas Empresas; 9. Complexidade e Multirreferencialidade nos processos
de formacao profissional.

13.2.1.4 CONHECIMENTOS BASICOS PARA O CARGO DE TECNICO DO SEGURO SOCIAL
ETICA NO SERVICO PUBLICO: Cédigo de Etica Profissional do Servidor Pdblico Civil do Poder
Executivo Federal: Decreto n.c 1.171/94 e Decreto 6.029/07.

REGIME JURIDICO UNICO: Lei 8.112/90 e alteracdes, direitos e deveres do Servidor Publico. O
servidor publico como agente de desenvolvimento social; Satde e Qualidade de Vida no Servigo
Pablico.

PREVIDENCIA - CONJUNTURA e ESTRUTURA: As perspectivas atuais da economia mundial -
indicadores soécio-econdmicos de desenvolvimento das nacdes; Desenvolvimento sustentavel e
responsabilidade socioambiental na gestao publica. O Estado Brasileiro e as Politicas Sociais do
Trabalho - aspectos conceituais, histéricos e normativos. A Seguridade Social no Brasil: histérico,
legislacdo, caracteristicas, atuacao e contribuicdes; INSS - histérico, estrutura e funcionamento (Decreto
5.870/2006, de 08.08.2006 e Portaria no. 26, de 19.01.2007).

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreenséo e interpretacdo de textos. 2 Tipologia textual. 3 Ortografia
oficial. 4 Acentuagdo grafica. 5 Emprego das classes de palavras. 6 Emprego do sinal indicativo de crase.
7 Sintaxe da oragdo e do periodo. 8 Pontuacdo. 9 Concordancia nominal e verbal. 10 Regéncia nominal e
verbal. 11 Significagdo das palavras. 12 Redagado de correspondéncias oficiais.

RACIOCINIO LOGICO: 1 Conceitos bésicos de raciocinio 16gico: proposicdes; valores 16gicos das
proposicoes; sentencas abertas; nimero de linhas da tabela verdade; conectivos; proposi¢cdes simples;
proposicoes compostas. 2 Tautologia. 3 Operacdo com conjuntos. 4 Calculos com porcentagens.
NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos de Internet e intranet. 2 Conceitos basicos e modos de
utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet e a intranet. 3
Conceitos e modos de utilizacdo de ferramentas e aplicativos de navegagdo, de correio eletrénico, de
grupos de discussdo, de busca e pesquisa. 4 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos de informatica. 5 Conceitos e modos de utilizacao de
aplicativos para edicdo de textos, planilhas e apresentagcdes. 6 Conceitos e modos de utilizagdo de
sistemas operacionais Windows e Linux.

CONHECIMENTOS DE MATEMATICA: 1 Nameros inteiros, racionais e reais. 2 Sistema legal de
medidas. 3 Razdes e proporcdes. 4 Regras de trés simples e composta. 5 Porcentagens. 6 Funcdes e
gréficos. 7 Seqiiéncias numéricas. 8 Progressoes aritméticas e geométricas. 9 Juros simples e compostos.
ATUALIDADES: Dominio de topicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como politica, economia,
sociedade, educagdo, tecnologia, energia, relagdes internacionais, desenvolvimento sustentavel,
seguranca, artes, literatura, e suas vinculacdes histéricas. A seguridade social como fator de
desenvolvimento.
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13.2.1.5 CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES PARA O CARGO DE TECNICO DO SEGURO
SOCIAL

1.Nocdes de Teoria da Administragdo: planejamento, organizagao, direcdo e controle; ética e cidadania
nas organizacdes; Principios de Responsabilidade Socioambiental; Comunicagdo Institucional; 3.
Atendimento - Coédigo de Defesa do Consumidor; Nocdes de Gestdo publica - 1. A Reforma e
Revitalizagdo do Estado; 2 O Atendimento no Servigo Publico; 3. Satde e Qualidade de Vida no
Trabalho 4. Atendimento de qualidade - eficiéncia, eficicia e efetividade; O Papel do Atendente: perfil,
competéncias, postura profissional.

13.2.1.6 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE TECNICO DO SEGURO SOCIAL:
1 Seguridade Social. 1.1 Origem e evolugdo legislativa no Brasil. 1.2 Conceituagdo. 1.3 Organizagdo e
principios constitucionais. 2 Legislagdo Previdenciaria. 2.1 Conteddo, fontes, autonomia. 2.3 Aplicacdo
das normas previdencidrias. 2.3.1 Vigéncia, hierarquia, interpretacdo e integragdo. 2.4 Orientacao dos
Tribunais Superiores. 3 Regime Geral de Previdéncia Social. 3.1 Segurados obrigatérios, 3.2 Filiagado e
inscricdao. 3.3 Conceito, caracteristicas e abrangéncia: empregado, empregado doméstico, contribuinte
individual, trabalhador avulso e segurado especial. 3.4 Segurado facultativo: conceito, caracteristicas,
filiacdo e inscricdo. 3.5 Trabalhadores excluidos do Regime Geral. 4 Empresa e empregador doméstico:
conceito previdencidrio. 5 Financiamento da Seguridade Social. 5.1 Receitas da Unido. 5.2 Receitas das
contribuigdes sociais: dos segurados, das empresas, do empregador doméstico, do produtor rural, do
clube de futebol profissional, sobre a receita de concursos de progndsticos, receitas de outras fontes. 5.3
Salario-de-contribuigdo. 5.3.1 Conceito. 5.3.2 Parcelas integrantes e parcelas ndo-integrantes. 5.3.3
Limites minimo e maximo. 5.3.4 Salario-base: enquadramento, fracionamento, progressao e regressao.
5.3.5 Proporcionalidade. 5.3.6 Reajustamento. 5.4 Arrecadacdo e recolhimento das contribuicoes
destinadas a seguridade social. 5.4.1 Competéncia do INSS e da Secretaria da Receita Federal do Brasil.
5.4.2 Obrigacoes da empresa e demais contribuintes. 5.4.3 Prazo de recolhimento. 5.4.4 Recolhimento
fora do prazo: juros, multa e atualizagdo monetaria. 6 Decadéncia e prescricdo. 7 Crimes contra a
seguridade social. 8 Infracdes a legislagdo previdenciaria. 9 Recurso das decisdes administrativas. 10
Plano de Beneficios da Previdéncia Social: beneficidrios, espécies de prestacdes, beneficios, disposi¢des
gerais e especificas, periodos de caréncia, salario-de-beneficio, renda mensal do beneficio, reajustamento
do valor dos beneficios. 11 Manutencao, perda e restabelecimento da qualidade de segurado. 12 Lei n.°
8.212, de 24/07/1991 e alteragdes posteriores. 13 Lei n.° 8.213, de 24/07/1991 e alteragdes posteriores. 14
Decreto n.° 3.048, de 06/05/1999 e alteragdes posteriores. 15 Instrugao Normativa INSS/PRES n.° 20, de
10/10/2007 e suas alteracoes.

MARCO ANTONIO DE OLIVEIRA
Presidente

(**) Republicado por ter saido no DOU 250, de 31/12/2007, Secao 3, paginas 136 a 149, com incorrecdes original.
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