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Nas questdes de 1 a 40, marque, em cada uma, a Unica opgdo correta, de acordo com o respectivo comando. Na Folha de Respostas,
aindicacdo do campo SR éfacultativaendo contardparaefeito de avaliagao; servirdsomente paracaracterizar que o candidato desconhece
aresposta correta. Use a Folha de Rascunho para as devidas marcacdes e, posteriormente, a Folha de Respostas.

QUESTAO 1

LINGUA PORTUGUESA

A Organizagéo Internacional de MetrologiaL egal (OIML) descreve o termo “metrologialegal” como: parte dametrologiaque
trata das unidades de medida, méodos de medic&o e instrumentos de medic&o em rel ag8o as exigéncias técnicas e legais obrigatorias,
as quais tém o objetivo de assegurar uma garantia publica do ponto de vista da seguranca e da exatiddo das medicdes. A metrologia
legal permeiatodosos niveis e setores de umanagdo desenvolvida. Duranteasuavida, as pessoasterao contato com um grande nimero

de instrumentos de medic&o sujeitos a regulamentacao metrol dgica.

Internet: <http://www.inmetro.gov.br/metlegal/index.asp?acao=imprimir>. Acesso em 1.%/11/2001 (com adaptacOes).

De acordo com as informagdes do texto acima, € correto afirmar que

moow>

ametrologialegal protege apenas os interesses das industrias.

nenhum nivel ou setor de um pais desenvolvido deixa de ser contemplado pela metrologialegal .

a vida cotidiana moderna dispensa a regulamentag@o metroldgicalegal.

a garantia da seguranga e da exatidao das medices é responsabilidade exclusiva do consumidor.
unidades de medida, métodos e instrumentos de medic¢&o independem de normalizagéo e padronizagdo legal.

QUESTAO 2 I

1

10

13

As acles governamentais no campo da metrologia legal
objetivam, por umlado, a disseminacdo e manutencdo de medidas
e unidades harmonizadas, e por outro, a supervisdo e o exame
de instrumentos e métodos de medic¢&o. Os principais objetivos
estabelecidos legalmente no campo econdmico sdo proteger o
consumidor de produtos e servicos medidos e garantir a
credibilidadeao fornecedor destes. A exatid@o dosinstrumentosde
medi¢do dificilmente pode ser conferidapelo comprador, que ndo
possui meios técnicos para fazé-lo. Em geral, os instrumentos de
medi¢&o estdo naposse deum dosparceiroscomerciais, o qual tem
acesso a eles, mesmo na auséncia da outra parte. E tarefa
do controle metroldgico estabelecer adequada transparéncia e
confianga entre as partes, com imparcialidade.

Idem, ibidem.

Em relagdo as estruturas do texto acima, assinale a opgdo incorreta.

A

A forma verbal “objetivam” (R.2) pode ser substituida pela
expressdo tém como objetivos sem prejuizo para a corregdo
gramatical do periodo.

O emprego de“ por umlado” (R.2) ede*“epor outro” (R.3) enfatiza
a diferenca de natureza dos objetivos das acfes governamentais:
primeiro, regulamentacéo; segundo, fiscalizagdo.

A paavra“disseminaggo” (R.2) estd sendo utilizada com o sentido
de difusdo, propagacao.

A palavra “conferida’ (R.8) esta sendo utilizada com o mesmo
sentido que tem na oragdo: A honraria oficial da medalha foi
conferida ao Secretério por seus méritos.

A expressdo “as partes’ (R.13) refere-se a“ parceiros comerciais’
(R.10), ou segja, 0 consumidor e o fornecedor.

QUESTAO 3 |

No fragmento de texto abaixo, assinale a opcdo cuja palavra

precedente, em negrito, apresentaincor r egdo quanto ao emprego

do sinal indicativo de crase.

Atualmente, ndo sO atividades no campo comercia
sdo submetidas a A supervisdo governamental em paises
desenvolvidos, mas também, instrumentos de medigdo
usados em atividades oficiais, no campo médico, na
fabricagdo de medicamentos, bem como nos campos de
protecdo ocupacional, ambiental e da radiagdo sdo
submetidos, obrigatoriamente, ao controle metrolgico.
A B exatiddo das medicBes assume especial importancia
no campo médico, em face dos vérios efeitos negativos
gue resultados de menor confiabilidade podem provocar
a C salde humana. A credibilidade da medicéo €, portanto,
especialmente necessaria onde quer que exista conflito de
interesses, ou onde quer que medi¢Bes incorretas levem
a D riscos indesgjaveis aos individuos ou a E sociedade.

Idem, ibidem.
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QUESTAO 4 I

1 A metrologialegal originou-se danecessidade de assegurar
um comeércio justo e uma de suas mais importantes contribuicdes
para a sociedade é 0 seu papel de aumentar a eficiéncia no

4 comeércio, mantendo a confianca nas medi¢des e reduzindo os
custos dastransagdes. A metrologialegal atendetais necessidades
principalmente por meio de regulamentos, os quais sd0

7 implementadosparaassegurar umnivel adequado decredibilidade
nos resultados de medicdo. Em todas as suas aplicacBes, a
metrologia legal cobre unidades de medida, instrumentos de

10 medicdo e outras matérias, tais como os produtos pré-medidos.
Com respeito aos instrumentos de medicdo, a metrologia legal
especifica exigéncias de desempenho, procedimentos de

13 verificagdo, meios para assegurar a correta utilizagdo das
unidadesde medidalegal mente definidase prescri¢desobrigatérias
para uso.

Idem, ibidem (com adaptacdes).

No que se refere as estruturas do texto apresentado acima, assinale a
opcao incorr eta.

A Os pronomes “suas’ (R.2) e “seu” (R.3) referem-se a“metrologia
legal” (R.1).

B A expressio“taisnecessdades’ (R.5) retomaasidéiasantecedentes
eae€lasserefere; assegurar comércio justo, aumentar aeficiéncia,
assegurar confianga e reduzir custos.

C Aformaverbal “cobre” (R.9) tem o mesmo sentido que no periodo:
A iniciativa governamental espera que o consumidor cobre
seusdireitos.

D Apésapalavra“especifica’ (R.12), seriagramaticalmente correto
0 uso do sinal de dois-pontos.

E A palavra“prescricoes’ (R.14) esti sendo utilizada com o sentido

deregras, normas.

QUESTAO 5 |

Quanto ao uso dos sinais de pontuacdo, julgue os itens a seguir.

I A metrologia lega tem como objetivo principal, proteger o
consumidor tratando das unidades de medida, métodos e
instrumentos de medi¢&o; de acordo com as exigéncias técnicas e
legais obrigatérias.

Il Com a supervisao do governo, o controle metrolégico estabelece
adequada transparéncia e confianca com base em ensaios
imparciais.

11 A exatiddo dos instrumentos de medicéo garante a credibilidade
nos seguintes campos. economia, salde, seguranca e meio
ambiente.

IV No Brasil, o INMETRO, organiza e executa as atividades da
metrologialegal, assegurando, auniformidade da suaaplicagéo no
mundo, juntamente com o MERCOSUL eaOIML.

Itens adaptados. Internet:  <http://www.inmetro.gov.br.
metlegal/index.asp?acao=imprimir>. Acesso em 1.%/11/2001.

Assinale a opgéo correta.

Apenas um item esta certo.
Apenasositens| ell estéo certos.
Apenasositens |l elll estéo certos.
Apenasositensllil elV estdo certos.
Apenasositens|, Il elV estdo certos.

mooOw>

QUESTAO 6

Com relacdo a concordancia verbal, julgue os itens abaixo.

| Dostrinta produtos analisados pelo IPEM — SP no dia 15 de
outubro, na capital, durante a Operagdo Produtos
Farmacéuticos, nenhum foi reprovado.

Il Os dois casos de erro detectados aconteceram no interior
paulista, onde 33 produtos foram verificados.

I11 O analgésico e antitérmico X, de 5 g, coletado naregido de
Ribeirdo Preto, apresentou 0,1 g a menos na média; e o
xarope de guaifenesina, de 120 mL, coletado na regio de
S80 José do Rio Preto, apresentou 1,30 mL a menos na
média.

IV Durante a operagdo, foi verificada também diversas marcas
de algodéo, curativos, creme dental e pomadas, entre outros
produtos farmacéuticos. Todos passaram bem pelo crivo
dosfiscais.

V Osresponsaveis pelasirregularidades terdo prazo de quinze
dias para apresentar defesa ao IPEM — SP e poderdo ser
punidos com multa de até R$ 2,4 mil. A multa seré dobrada
nareincidéncia

Idem, ibidem (com adaptacdes).

A quantidade de itens certos éigua a

A 1 B 2 Cc 3. D 4. E 5.

QUESTAO 7 |

Acerca da estrutura gramatical adequada aos textos oficiais e a
classificac8o apresentada entre parénteses, assinade a opgéo
correta.

A Ap0s as discussdes, os conselheiros presentes a reunido
concluiram que os responsaveis pelas irregularidades teréo
prazo de 15 dias para se defenderem e poder&o ser punidos
com multa de até R$ 2,4 mil. Decidiram, também, que a
multa sera dobrada em caso de reincidéncia. (ata)

B Segundo as andlises redlizadas, a gente constatou que os
principais erros foram detectados no café torrado, de 500 g,
com 5,10 g amenos namédia; no feijao carioca VY, de 1 kg,
com 8,90 g amenos namédia; e espaguete W, de 500 g, com
4,0 g amenos namédia. (relatério)

C Como os maiores erros encontrados foram no queijo
parmesdo ralado Z, de 50 g, da regido de Presidente
Prudente, que apresentou 3,1 g a menos na média e, ainda,
uma embalagem com erro de 5,0 g a menos, sugerisse que
a empresa sgja multada conforme legislacdo pertinente
ao caso. (memorando)

D Viemosinformar que os erros ultrapassam os 50% na capital
enointerior. Nacapital, osfiscaisdo |PEM — SPverificaram
26 produtos e constatou irregularidades em 12. Jano interior
paulista, dos 56 produtos analisados, 33 apresentaram peso
inferior ao indicado na embalagem. (oficio)

E Os funcionarios que desgjavam dterar o cronograma de
fiscalizac8o devem comparecerem ao servigo de operactes
externas com antecedéncia minima de 20 dias do inicio da
operacdo para o qual foi indicado. (parecer)

Idem, ibidem (com adaptacdes).
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 8 |

Uma velade parafina, acesa na presencga de ar, forma agua e didxido
de carbono. Em face dessa situagdo, sabendo que a parafina é
constituida de moléculas de diversos tamanhos e considerando a
combustdo completa e que a formula C,sHs, represente as moléculas
presentes na parafina, julgue os itens abaixo.

| Paracadamol demoléculasde parafinaqueimadas sdo produzidos
52 mols de agua.

Il Naqueima da parafina, sdo consumidas, aproximadamente, trés
vezes mais moléculas de oxigénio que o nimero de moléculas de
gas carbbnico produzidas.

Il A reac8o da parafina com o oxigénio caracteriza-se como um
processo de oxidagdo-reducéo, no qual C,sHs, €umagenteredutor.

IV Se acombustdo fosse incompleta, um dos produtos seria um gés
toxico e poluente.

V Ao ser acesaaVvela, 0 processo desencadeado € endotérmico.

A quantidade de itens certos é igual a

A 1 B 2. C 3. D 4. E 5.
|
1 Normalmente, 0 gas carbbnico presente na atmosfera

dissolve-se na &gua das chuvas, originando um &cido fraco
denominado &acido carbdnico (H,CO,), que, por suavez, esta em

» equilibrio com o &cido bicarbénico (HCO,'Y). Ta solucdio —
CO,?' e HCO,' em equilibrio — define um pH igua a 5,6 paraa
agua pluvial. Esse é considerado o pH-limite, abaixo do qual se

7 qualifica uma chuva como sendo &cida; aqui no estdo sendo
levados em conta outros componentes quimicos estranhos a
composi¢cao normal do ar atmosférico, que também determinam

10 condi¢Bes de chuva &cida, tais como Oxidos de enxofre e de
nitrogénio.

Tolentino et al. O Azul do planeta: um retrato da atmosfera terrestre, 1995 (com adaptagdes).

Com relagdo as idéias contidas no texto acima, assinade a op¢éo
incorreta.

A O anion correspondente ao &cido fraco citado nalinha 3, quando
ligado a dois ions Na', constitui o carbonato de sodio.

B O*“equilibrio” (R.4) em quest&o é dinamico.

C O “pH” é uma medida da concentracdo hidrogeniénica de uma
solucéo.

D Uma amostra de &gua pluvia com pH igua a 5,6 pode ser
neutralizada com uma solucado de hidréxido de sadio.

E Os “0Oxidos de enxofre e de nitrogénio” (R.10-11) resultam da
reacdo de oxigénio com um metal do grupo 1 e um meta do
grupo 2, respectivamente.

QUESTAO 10 !

O processo de dissolucBo do hidroxido de sddio
[M(Na) = 23 g/mol; M(O) = 16 g/mol; M(H) = 1 g/mol], muito
soltvel em &gua— cercade 20 mol/L a25° C —, érepresentado
abaixo.

NaOH(s) y Na'(ag) + OH'(agq) )H=142,9kJ

Julgue os itens a seguir, referentes as informacgfes e aos
conceitos envolvidos nesse processo.

| A 25°C, épossivel dissolver 800 g de hidréxido de sodio,
na producdo de 1 L de solugéo aquosa.

Il Monitorando-se o sistema de dissolucdo do hidroxido de

sédio com um termdmetro apropriado, constata-se um

aumento na temperatura, quando comparados os estados

inicial efinal.

O hidréxido de sadio € um eletrdlito em solugéo aquosa, e 0

processo permite confirmar a natureza elétrica da matéria

IV O cétion da substéncia dissolvida forma ligagdes quimicas
de modo semelhante as formadas por outros cétions de
elementos do grupo 1 databela periddica

V A substéncia NaOH apresenta propriedades semelhantes as
dos Oxidos metalicos.

A quantidade de itens certos € igua a

A 1 B 2 Cc 3. D 4. E 5.

QUESTAO 11 |

A ferrugem é resultante de um processo catalisado pela umidade
do ar, conforme representado abaixo.

4Fe+30,Y 2Fe0,
Acerca das informag8es acima, assinale a op¢ao incorr eta.

A Naformagdo da ferrugem, o nimero de oxidag&o do ferro
sofre diminuic&o.

B O processo configura-se como umareagdo comtransferéncia
de elétrons.

C O oxigénio reagente apresenta nimero de oxidagéo igua a
zero.

D Seexistissem moléculasdedcool emvez dedomosdeferro,
na auséncia do catalisador citado, seria possivel esperar a
formagéo de moléculas de agua, de gas carbbnico e até de
mondxido de carbono.

E No processo representado, 0s &omos que reagem com o
oxigénio pertencem aum metal de transicéo.

UnB / CESPE — MDIC / INMETRO

Concurso Publico (Aplicagéo: 2/12/2001)

Cargo: Técnico em C&T —3/13

E permitida a reproducéo, desde que citada a fonte.




Texto CE —questfes 12 e 13

Um fazendeiro desgjava fazer um dispositivo para medir e
controlar o nimero de rotagdes por segundo de um determinado
eixo, usado para acionar uma maguina para beneficiamento de
gréos, pois foi informado que a méguina funcionava melhor em
umadeterminadafaixadevelocidadeangular. Assim, eleconstruiu
o dispositivo mostrado nafiguraabaixo, composto por doisbragos
pivotados ao eixo cujo nimero de rotagdes por segundo ele queria
determinar. Com o giro do eixo central, esses dois bragos
afastavam-se do eixo e 0 angulo formado com avertical serviade
indicador da velocidade de rotacdo do eixo. Para determinar o
angulo formado pelo brago mével, o fazendeiro serviu-se de uma
escala, como mostrado na figura, que pretendia modificar para
poder ler diretamente a velocidade angular em rotacBes por
segundo.

escala

\ 4

QUESTAO 12 I

Considerando as informagdes do texto CE e desprezando efeitos de

resisténcia do ar e efeitos aerodindmicos, assinale a opcéo correta.

A

Paraindicar diretamente a vel ocidade angular de rotagdo do eixo,
aescala devera ter sua gradacdo igualmente espagada.

No dispositivo descrito, o valor lido pelo fazendeiro para uma
dada vel ocidade angular do eixo dependerado materia de que for
feito o brago, ja que tal valor depende da massa do braco.

O torque responsavel por elevar o brago com arotagéo do eixo €
uma reacdo ao torque provocado pelaforca peso.

A forca exercida nos pinos de sustentacdo pode ser determinada
por meio de uma soma al gébrica do peso de cada braco e daforca
centrifuga.

Quanto maior for o angulo formado entre o brago e a vertical,
dentro dos limites da escala na figura, maior serd a razdo entre a

energiacinéticadosbragos e asuaenergiapotencia gravitacional.

RASCUNHO
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QUESTAO 13 |

Complementando as informagdes do texto CE, o dispositivo criado pelo
fazendeiro tinha as seguintes caracteristicas técnicas:

» bracosfeitos de barrade ferro de 1 cm de diémetro;

» comprimento dos bragos do pivd até a extremidade = 18 cm;
» massade cadabrago = 100 g;

 distanciado pivo até o centro do eixo =2 cm.

Uma andise simplificada do

dispositivo pode ser feita __& e

considerando a extensdo de cada !

brago igual a distancia do centro L

do eixo até a sua extremidade e a E H le— 18 cn —»
massa de cada brago concentrada ;

«_ ]

no seu centro demassa, localizado
na metade da sua extensdo. Com
base nessas consideractes e nos
dados fornecidos, e assumindo
gue a aceleragdo da gravidade é
igual a 10 m/s, € correto afirmar —

gue, seo brago estiver fazendo um

angulo de 45° com avertical, a vel ocidade angular do eixo, em rotacBes por
segundo, encontrar-se-4 entre

A Oel C 2es. E 4e5.
B le2 D 3e4.

QUESTAO 14 |

A automacdo de medidas € uma tendéncia cada vez mais acentuada nos dias
atuais. Para que isso possa ser feito, é necess&rio converter os valores
medidos em sinais el étricos que possam ser captados e processados por um
computador. Suponha que se desgja converter uma medida feita com uma
réguaem um sinal elétrico correspondente. 1sso pode ser feito com doisfios
de niquel-cromo estendidos sobre a régua e um cursor que corre sobre a
régua, fechando o contato entre el es na posi¢do em que 0 cursor se encontra,
como mostrado na figura seguinte.

< »  cursor mével
|
TTTTTTTTTI T I T T T T I T T TT T T T T T T T T TIT T T T TITTITITTITITITTITTITT
P
fios de 0 1 2 3 4 5 oA
m’quel-{ )y o
cromo B
< > contato elétrico entre os dois fios
e que se desloca com o cursor

Com base nessas informagdes, julgue os itens abaixo.

| A corrente el étrica que circula pel osfios, parauma dada tensdo aplicada
entre os terminais A e B € tanto maior quanto mais afastado do zero
estiver o cursor.

Il Seumafonteideal detensdofor conectadaentreosterminaisA eB, entéo
essa tensdo serd fungdo da posicéo do cursor.

Il Se os fios forem homogéneos e as suas dimensdes forem constantes em
toda a sua extensdo, entdo a resisténcia el étrica medida nos terminais A
e B serd umafuncdo linear da posicéo do cursor.

Assinale a opcéo correta.

Apenas um item esta certo.
Apenasositens| ell estéo certos.
Apenasositens| elll estdo certos.
Apenasositens |l elll estéo certos.
Todos os itens estdo certos.

mooOw>
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QUESTAO 15 |

Fendmenos opticos e sonoros sdo, em grande parte, manifestagdes que
pertencem a uma classe mais geral de fendmenos ditos ondulatorios.
A respeito dos fendmenos descritos abaixo, assinale a op¢do incorr eta.

A Todo sistema oscilante tem comportamento de onda.

B Ascoresdo arco-iris sdo produzidas pelarefracdo daluz brancaem gotas
de chuva, e a separacdo das cores ocorre porque, na &gua, a refragdo €
diferente para cada comprimento de onda da luz.

C Ondasderédio, microondas, raiosinfravermelhos, luz, raios ultravioleta
eraios X, todos, sem excegdo, possuem campos €l étricos e magnéticos
oscilantes.

D Umapessoaparadanabeiradade uma pistapercebe, napassagem deuma
ambulénciacom asirene ligada, que o tom da sirene muda de agudo para
grave. 1sso ocorre porgque o comprimento de onda do som se comprime
no sentido do movimento da fonte sonora e se dilata no sentido oposto.

E Ao se impulsionar um péndulo de comprimento L uma vez a cada

2m Jz segundos, em que g € a aceleracdo da gravidade, ocorrera o
g

fendmeno da ressondncia, que resulta em um aumento consideravel da
amplitude de oscilag&o.

QUESTAO 16 |

Com o objetivo de apurar dentinciasrecentes sobre produtosforados padrdes
— os chamados maquiados—, o INMETRO realizou em todo o Brasil uma
operacdo de fiscalizacdo em produtos pré-medidos. O indice de reprovacdo
chegou a 9,6%, mais que o triplo do registrado no ano passado, que foi de
3%. A tabelaabaixo, que apresentarasuras, mostra o desempenho de alguns
dos produtos analisados.

o total resultado
SRS analisado | gprovado| %  |reprovado| %
extrato de tomate 67 66 98,5 1 15
ragdo paraanimais 138 125 90,6 13 94
biscoito 403 354 87,8 49 12,2
pédo de forma 90 81 90,0 9 10,0
temperos *hx 60 100,0 0 0
desodorante 59 51 86,4 8 13,6
esponja de ago 45 38 84,4 7 15,6
gbonete * %%k * k% 92’0 4 * %%k
cera 42 38 90,5 4 9,5
fralda descartavel 37 37 100,0 0 0,0
total de produtos analisados 991 896 90,4 95 9,6

Com base nessas informagdes, julgue os itens seguintes.

|  Mantendo-se o “total de produtos analisados’ mostrado na tabela, se o
indice de reprovagdo dos produtos fiscalizados fosse 0 mesmo do ano
passado, entdo a quantidade de produtos reprovados deveria ser menor
que 32.

Il Foram analisados mais de 48 “ sabonetes’.

[l Se forem considerados apenas os produtos “ extrato de tomate”, “péo de
forma”, “temperos’ e “fralda descartavel”, o indice de reprovagéo sera
inferior a4%.

Assinale a opgéo correta.

Apenas um item esta certo.
Apenasositens| ell estdo certos.
Apenasositens| elll estéo certos.
Apenasositensil elll estdo certos.
Todos os itens estéo certos.
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QUESTAO 17 I

Um produto pode ser colocado em 3 recipientes metalicos de formas
diferentes, com tampas, cujas especificacdes sdo:

» recipiente A: cilindro circular reto de alturaigua a20 cm eraio da
baseigua a5 cm;

» recipiente B: cilindro circular reto de alturaigua a10 cm eraio da
baseigual a 10 cm;

» recipiente C: tronco de cone reto de alturaigual a 6 cm e raios do
topo e dabaseiguais, respectivamente, a6 cme 14 cm.

Os recipientes A, B e C, totalmente preenchidos com o produto, sdo
vendidos por R$ 4,00, R$ 7,00 e R$ 6,00, respectivamente.

Com base nessas informacfes e desprezando a espessura da parede dos
recipientes, julgue 0s itens que se seguem.

| Sabendo que um tronco de cone reto de altura h e raios do topo e
da base iguais a r e R, respectivamente, tem &rea total igua a
nr? + mR? + n(R+7) yh? + (R-7)?, conclui-se que, entre os
recipientes considerados, o recipiente A é 0 que consome mais
material paraa sua confecgao.

Il Para o consumidor, é financeiramente mais vantaoso comprar o

produto no recipiente B.

Se o rétulo do recipiente A indicar um peso liquido de 1.000 g, entdo

o rétulo do recipiente C deverdindicar um peso liquido de 1.264 g.

Assinale a opcéo correta.

Apenas um item esta certo.
Apenasositens| ell estdo certos.
Apenasositens| elll estdo certos.
Apenasositensil elll estdo certos.
Todos os itens estdo certos.

mooOw>

QUESTAO 18 |

Ao andlisar tragos de corrosdo em uma chapa metdlica retangular, um
técnico observou que, posicionando um dos vértices da placa na origem
de um sistema de coordenadas cartesianas, de tal forma que a placa se
situasse no primeiro quadrante, aregi&o da corrosdo era delimitada pelas
retas 3x +4y- 40=0, 3y-4x- 5=0 e 7y - x- 20=0. Nessasituacdo, a&rea
gue contém a corrosdo, em unidades de area, €

inferior a 10.
superior a10 e inferior a 12.
superior al2 e inferior a 14.
superior a14 einferior a 16.
superior a 16.

mooOw>

QUESTAO 19 |

Ao conferir os pesos de 3 embalagens de 200 g de café solivel — A, B
e C —, um funcionario do INMETRO, na primeira afericdo, pesou
4 embalagensdamarcaA, 3damarcaB e 2 damarcaC, obtendo umtotal
de 1.722 g. Na segunda afericdo, ele pesou 4 embalagens da marca A,
4 damarcaB e 4 damarca C, obtendo um total de 2.320 g. Na terceira,
foram pesadas 3 embalagens da marca B e 4 da marca C, totalizando
1.388 g. Nessa situagdo, admitindo que todas as embalagens de uma
mesma marca tenham o mesmo peso liquido, indicando por “c” o peso
liquido, em g, de uma embalagem da marca C, tem-se

c# 202.
202 < c # 204.
204 < c # 206.
206 < c # 208.
c > 208.

mooOw>
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QUESTAO 20 |

A 11.2 Conferéncia Geral de Pesos e Medidas, realizada em 1960,
adotou um sistemna de medidas que estabel eceu regras para os prefixos
dasunidades, definiu unidadesderivadas e complementaresecriou uma
regulamentac&o de conjunto para as unidades de medida que passou a
ser denominado Sistema Internacional de Unidades (SI). Com relagéo
ao sistema Sl, julgue os itens abaixo.

| O sistema Sl esta organizado em trés classes de unidades. as
unidades de base, as unidades derivadas e as unidades
suplementares.

Il A tonelada, cujo simbolo ét, embora seja uma unidade largamente
utilizada na prética paraamedida de peso, ndo pertence ao SI, mas
pode ser utilizada como nome especial aplicado ao valor de
1.000 kg.

1l O metro, de simbolo m, a candela, de simbolo cd, e o mol, de
simbolo mol, sdo unidades do Sl de base.

IV O simbolo dm corresponde ao multiplo daunidade de comprimento
do Sl cujo valor é 10 metros.

V O pascal, de simbolo Pa, é uma unidade derivada para medida de
pressfo, expressa eém newton por metro quadrado, N/m? ou
m~ x kg x s em unidades do S| de base.

Est8o certos apenas os itens

A 1 1lelll C ILleV. E lIlIVeV.
B I, 1lelV. D II,IVeV.

QUESTAO 21 |

A dureza € uma propriedade mecanica largamente utilizada na
especificacdo e na comparagdo entre materiais. Os métodos de ensaio
dedurezamaisamplamente utilizados so osensaiosBrinell, Rockwell
e Vickers. A respeito desses ensaios, assinale a op¢ao correta.

A OensaiodedurezaRockwell utilizapenetradoresdostiposesférico
(esfera de aco temperado) ou conico (cone de diamante com 120°
de conicidade). Nesse ensaio, a carga é aplicada em etapas:
primeiro, aplica-se uma pré-carga para garantir um contato firme
entre o penetrador e o material sob ensaio; em seguida, aplica-se a
carga do ensaio propriamente dita. O valor da dureza Rockwell é
lido diretamente em um mostrador acoplado a méguina de ensaio,
de acordo com uma escala predeterminada, adequada a faixa de
dureza do material sob ensaio.

B O ensaio de dureza Brinell baseia-se na resisténcia que o material
oferece a penetragdo de uma pirdmide de diamante de base
guadrada e &ngulo entre faces de 136°, sob uma determinada carga
F. O vaor dadurezaBrinell, HB, € o quociente da carga aplicada
F pelaérea deimpressdo A deixada no corpo sob ensaio, expressa
pelaequacdo: HB = g.

C OensaiodedurezaVickersconsiste em comprimir lentamente uma
esferade aco temperado, dedidmetro D, sobreumasuperficie plana
deummetal, polida e limpa, por meio de umacarga F, durante um
tempo t, produzindo uma cal ota esférica de didmetro d. O valor da
durezaVickers, HV, éarelacéo entreacargaaplicadaF eaareada
calota esférica impressa ho material sob ensaio, expressa pela
equacdo: HV = %, em que p é a profundidade da calota.

p

D Asprincipaisvantagensdo método Rockwell em rel agdo aosoutros
métodos sdo a escala de dureza continua e Unica, deformagéo nula
do penetrador, aplicac&o paratoda a gama de durezas encontradas
nosdiversosmateriaise aplicacdo aqual quer espessurade material.

E O ensaio de dureza Meyer é uma variagdo do ensaio Vickers em
que o valor da dureza é definido como a pressdo média entre a
superficie do penetrador esférico e aimpressao causada, expressa
pelaequacdo: HM = AF

nd?

QUESTAO 22 |

Os aparelhos de medidas elétricas reais usados em um
laboratério ndo sdo aparelhos de medidaideais como os que se
vé em teoria. 1sso significa que é necessario considerar certas
interferéncias nas medidas efetuadas no dispositivo sob teste.
Multimetros, quando usados para testar circuitos de corrente
continua operando sob baixa intensidade de tensdo, podem
gerar erros de medicdo em razdo de diferentes efeitos fisicos.
A respeito desse problema, assinale a opgao correta.

A Dependendo dafonte deresisténciado dispositivo sob teste,

pequenosdesviosnal eituradevoltagenspoderdo ocorrer em
razdo de correntes geradas pel adescarga dos capacitores do
multimetro. Essas correntes sdo da ordem de 30 pA para
temperaturas ambientes entre 0° C e 30° C e reduzem-se a
metade a cada 8° C de aumento da temperatura ambiente
acima de 30° C. Esse efeito torna-se particularmente
importante para fontes de resisténcia maiores que 100 kS
guando o multimetro est4 operando a temperaturas em
torno de 0° C.

Juncgdes e conexdes do circuito do dispositivo sob teste,
guando feitas de materiais diferentes, formam um termopar
que, por efeito termoelétrico, ira gerar uma voltagem
proporcional & temperatura da juncdo, interferindo na
voltagem que esta sendo medida.

A introducdo de um multimetro em série com o dispositivo
sob teste aumenta a resisténeia total, alterando atensdo e a
correnteno circuito. Searesisténciado multimetrofor muito
grandeemrelacdo aresisténciado dispositivo sob teste, esse
efeito sera desprezivel. Portanto, para medir corrente, €
desgjdvel que um multimetro tenha resisténcia téo grande
guanto possivel.

Juncdes e conexdes do circuito do dispositivo sob teste,
guando feitas do mesmo material, podem formar um
termopar que, por efeito termoelétrico, ird gerar uma
voltagem proporcional atemperaturadajuncdo, interferindo
na voltagem que estd sendo medida.

A introducdo de um multimetro em paralelo com o
dispositivo sob teste diminui aresisténciatotal, alterando a
tensdo e a corrente no circuito. Se a resisténcia do
multimetro for muito pequena em relacdo a resisténcia do
dispositivo sob teste, esse efeito sera desprezivel. Portanto,
para medir tensdo, € desgjavel que um multimetro tenha
resisténcia téo pequena quanto possivel.

QUESTAO 23 |

Um experiente técnico do laboratério de medidas elétricas de
uma grande industria deve calibrar dois voltimetros. Paraisso,
ele deve anotar as caracteristicas dos medidores nas suas
respectivas folhas de dados de calibragdo. Segundo o
procedimento de calibragdo, devem constar na folha de dados
a faixa de indicagdo, a menor divisdo e a resolucdo dos
instrumentosacalibrar. Umdosvoltimetrosédo tipo anal égico,
de boa qualidade, e apresenta uma escala com cem tragos
igualmente espacados que variam de 0 a 2 V. O segundo
medidor é um voltimetro digital com dois digitos e meio e
resolucdo de 0,01 V que apresenta apenas uma faixa de
indicacg8o. Considerando essa situagéo, julgue ositens a seguir.

A faixadeindicaggo do voltimetro digital €+ 2,50V.

Il Ovalor damenor divisdo do voltimetro anal6égico €0,02 V.
Il A resolugdo do voltimetro analégico é maior que a do

voltimetro digital.

IV Eimpossivel obter-sealeitural,66 V no voltimetro digital.
V Epossivel obter-sealeitural,57 V no voltimetro anal gico.

A quantidade de itens certos é igual a

A L B 2 C 3 D 4 E &
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QUESTAO 24 |

No que se refere as definicdes e as unidades de pressdo,
temperatura, nivel e vazdo, julgue os itens seguintes.

| Considerando adefini¢do de pressdo, écorreto afirmar que, na
balancade pressao usadacomo padr&o primario de calibracdo
de medidores de pressdo, aém das massas, responsaveis
pela aplicacdo da forca, outra informagdo importante é o
comprimento do pistéo.

Il A pressdo € positiva, se a pressdo absoluta é maior que a

pressdo barométrica, e negativa, seapressao absol utaémenor

que a pressdo barométrica.

Havendo interesse em determinar avaz&o deliquido que passa

em uma tubulagdo, precisa-se conhecer 0 volume de liquido

gue passa por uma secdo da tubulacdo em um determinado
intervalo de tempo.

IV Apesar de o litro ndo pertencer ao Sl, ele é muito usado na
industria para indicar o nivel de reservatério de 6leo e de
outros liquidos.

V S&o unidades de temperaturanormal mente utilizadas os graus
Celsius, Fahrenheit e Kelvin.

Est&o certos apenas os itens

A 1 1lelll D I, 1leV.
B I, IlelV. E lIl,IVeV.
C I,IVeV.

QUESTAO 25 |

A respeito dosinstrumentos de medicéo de pressdo, temperatura,
nivel e vazdo, julgue os itens subseqiientes.

I Os manbmetros de escala com zero suprimido sdo
normal mente conhecidos como manovacudmetros.

[l Ostermopares medem avariacdo de temperatura a partir das
diferencas de deformagéo de um par de materiais metélicos.

11" O manémetro inclinado medeavariacdo de pressdo apartir da
variagdo de nivel de um fluido em um ramo quase horizontal
gue amplifica a sua sensibilidade.

IV Com uma placade orificio pode-se determinar avazéo deum
[iquido em uma tubul agéo, medindo-se a pressdo antes e apds
aplaca, sendo conhecidas as demais constantes.

V O tubo venturi € um dispositivo de medicdo de vazdo que
normalmente é inserido em uma tubulagdo do mesmo modo
gue qualquer outra conexao.

Est&o certos apenas os itens

A 1 1lelll D Il,IVeV.
B I, 1lelV. E Ill,IVeV.
C I,lleV.

QUESTAO 26 |

Os transdutores sdo cada vez mais utilizados pela metrologia
cientificaeindustrial, pois, por meio da conversdo de umaforma de
energia fisica em corrente ou tensdo elétrica equivaente, eles
permitem medi¢des e controle confiaveis, em pontos remotos e em
condicdes ambientais adversas. Considerando os conceitos béasicos
de instrumentagdo cientifica, julgue os itens que se seguem.

| Ostransdutorespiezoel étricosproduzem um sinal elétrico quando
sd0 deformados pela agdo de uma forca, sendo usados para a
medic¢do de acel eracdo, choque, vibracdo e pressio.

Il O sinal gerado pelos transdutores, na maioria das vezes, é um
sinal de baixa energia, de forma que esses instrumentos sdo
normalmente acoplados a amplificadores e condicionadores de
sinais.

Il Para medir vibracdo vertical, a superficie de fixacdo de um
acelerdmetro piezoel étrico uniaxial deve estar na horizontal.

IV Ostransdutores de pressdo piezoel étricos sdo empregados paraa
medicdo da pressdo barométrica em pontos de dificil acesso ou
em condi¢des ambientai s de grande contaminacso.

V Os transdutores de pressdo piezoelétricos, devido a sua dta
sensibilidade, devem ser calibrados apenas em balancas de
pressdo, ndo sendo indicada a calibracdo com mandmetros de
comparacao.

A quantidade de itens certos éigua a

A O B 1 c 2 D 3 E 4.

QUESTAO 27 |

Durante uma auditoria em um laborat6rio pertencente a Rede
Brasileirade Calibracgao, foi analisado o procedimento de calibracéo
de mandmetros analégicos de um laboratério de calibragdo, cuja
mel hor capaci dade de medi¢ao € de 0,009% paraafaixade 3 MPaaté
30 MPa, usando-se uma balanga de pressdo como sistema padréo de
medicdo. Na andlise do procedimento, o auditor fez as seguintes
observagoes.

I O procedimento estipula a sua utilizagdo para a calibragdo de
mandmetros com faixa nominal superior a30 MPa, desde que o
mesmo seja aplicado em medicdes de até 30 Mpa.

Il O procedimento ndo especifica a temperatura utilizada para o
célculo de incertezas.

11" Ondmero depontosdecalibragdo édefinido emfungdo daclasse
do mandmetro e distribuido igualmente ao longo da faixa de
indicagéo, devendo, cadaum deles, ser um ponto exato daescala.

IV A calibragdo é realizada em dois ciclos de testes, cadaum deles
contendo uma etapa de carregamento (aplicacdo de pressdes
crescentes) e outra de descarregamento (aplicagcdo de pressbes
decrescentes).

V  Atendénciado medidor de pressdo édeterminadapeladiferenca
entre a indicacdo do mandmetro e a média das indicacfes da
balanca de pressdo, considerando-se as leituras dos doais ciclos,
independentemente do sentido de aplicacdo da carga.

VI A repetitividade do medidor de presséo € obtida pela maior

diferenca entre duas indicages na balanca de presséo, para o

mesmo ponto de calibracdo, considerando-se asleiturasdosdois

ciclos, independentemente do sentido de aplicacdo da carga.

O erro fiducial, a repetitividade méxima, a histerese méxima e

a incerteza do manémetro sdo reportados no certificado de

calibragcdo sob aforma de porcentagem do fundo de escala.

\

Na situacdo descrita, a quantidade de observacdes em desacordo
com as normas de calibracdo e que, por isso, geram notificactes de
ndo-conformidade €igual a

A 2 B 3. C 4 D 5. E 6.
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CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 28 |

Um consumidor adquiriu umautomével 0km. Com poucosdias
de uso, o carro teve de permanecer por varios dias na oficina
autorizada pela fébrica, por ter apresentado os seguintes
problemas: a chave de acionamento daignic¢&o quebrou-se no
interior da respectiva tranca; a borracha do vidro dianteiro
soltou-se; um dos péara-choques continha parafuso solto; o
comando da seta estava desregulado; vazou 6leo do motor e 0
ar-condicionado deixou de funcionar. Revoltado, o comprador
exigiu um carro novo. Emface dessasituacdo e aluz do Cédigo
Brasileiro de Protecéo e Defesa do Consumidor, assinale a

0pGao correta.

A A concessionaria que efetuou a venda do automovel € a
Unicaresponsavel pelo bem; logo, aelacabiaprovidenciar,
deimediato, atrocado veiculo.

B O consumidor falhou por ndo averiguar integralmente o
automével que estava comprando, no momento da
aquisicdo: desse modo, suareclamagéo posterior ndo pode
ser amparada pelalei.

C O fabricante responde pelo vicio do produto; portanto,
persistindo os problemas apontados, 0 consumidor tem o
direito de exigir atroca do automével.

D Pela especificidade do caso em andise, em nenhum
momento cabe a¢&o judicial para reparar danos materiais
emorais.

E Depois de ter feito uso do veiculo, ainda que por “poucos
dias’, o comprador perde o direito de exigir a troca do

produto.

QUESTAO 29 |

Conforme preceitua a Congtituicdo da Republica, os

fundamentos sobre osquais se assenta o Estado democrético de
direito que deve caracterizar a Republica Federativa do Brasil

ndo incluem

0 respeito a cidadania.

a soberania nacional.

A

B

C adignidade da pessoa humana.

D osvaoressociaisdo trabalho e dalivre iniciativa.
E

0 monopartidarismo politico.

QUESTAO 30 |

Liderados pelos Estados Unidos da América (EUA), os atagques
militares a0 Afeganistdo aconteceram apds 0s atos terroristas que
atingiram Nova lorque e Washington e foram oficialmente justificados
como meio de puni¢do aos mentores datragédiade 11 de setembro de
2001. Adicionalmente, justificou o ataque ao territério afegéo o(a)

A necessidade de punir Osama Bin Laden, presumivelmente autor do
plano que culminou nadestruic¢éo dastorresdo World Trade Center
e de parte do Pentégono e que viveria no Afeganistéo sob protecdo
governamental .

B recusa das milicias talibds, a frente do governo afegdo, de
indenizarem os EUA pelos imensos prejuizos materiais causados
pel os atosterroristas que reduziram a po prédios que simbolizavam
0 poder norte-americano.

C dramético apelo feito por liderancas judaicas para que 0s paises
ocidentais minassem a forca do nucleo terrorista que, a partir de
Cabul, destruiu parte de Israel e retomou areas conquistadas pelos
israel enses havia mais de duas décadas.

D decis@o do Conselho de Seguranca da Organizacdo das Nacfes
Unidas (ONU) no sentido de impedir que as milicias talibas, desde
0 Afeganistéo, continuassem a ocupar territorios ocupados por
cristdos libaneses.

E pedido do primeiro-ministro briténico Tony Blair, receoso de que
oregimetalibd, emfrancaexpansdo, estendesse suainfluénciasobre
0S mugulmanos europeus e, com iSsO, pusesse em risco a
sobrevivénciadajafréagil Unido Européia.

QUESTAO 31 |

O mundo contemporaneo mostra um quadro razoavelmente distinto
daquele existente h& poucas décadas. Da evolugdo da economia as
relagdes internacionais, passando pelo nivel de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, tudo se transforma, profunda e rapidamente.
Relativamente a esse cenario mundial dos dias atuais, assinale a opgéo
correta.

A Os blocos econémicos, agrupando paises de uma mesma regiéo,
apresentam nivel homogéneo de desenvolvimento, como se pode
observar em relagdo a Unido Européia, a0 MERCOSUL e a0
NAFTA.

B Apesar dacrise pelaqual passa no momento, muito mais aparente
que real, a Argentina apresenta todas as condi¢les de superé-la
rapidamente e isso se explica por sua decisdo de abandonar a
paridade dolar—peso téo logo surgiram os principios sinais de
desequilibrio em suas contas.

C Nadltimareunido daOrganizagdo Mundial do Comércio, em Doha,
o Brasil foi flagrantemente derrotado em sua proposta, segundo a
qual, em determinadas situages e parafazer prevalecer o interesse
publico, poderiam ser quebradas patentes de medicamentos, para
diminuir seus custos.

D Umadas mais sérias criticas que se fazem aglobalizag&o, tal como
ela se tem apresentado, diz respeito as relagdes assimétricas que
desenvolve, de modo aprivilegiar osinteresses das economiasmais
poderosas em detrimento dos paises pobres ou economicamente
emergentes.

E Comofimdaguerrafria, 6bvio desdeadecomposicdo daUnido das
Republicas Sociaistas Soviéticas, a ONU perdeu suarazdo de ser,
tendo extinto seu Conselho de Seguranca.
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LINGUA INGLESA

Text L1 —questions 32to 36

1 Brazilian Federal L aw 5966 established thenational system
of metrology, standardization and industrial quality in December
1973. The main objective of the system, known as SINMETRO,

4 is to provide a technology infrastructure for quality and
productivity.
organizations to carry out activities related to metrology,

It offers a structure of public and private

7 standardization, industrial quality and conformity assessment.
During the early 90's, changes in Brazilian society and
economy led to arestructuring of SINMETRO and the creation of
10 the Brazilian program for quality and productivity (PBQP).
SINMETRO isinvolved in many PBQP activities.
INMETRO, the National Metrology,
13 Standardization and Industrial Quality, isthe executive arm of the
system. In that capacity, it serves as the executive secretary to
CONMETRO and to all itstechnical committees.
16 In addition, INMETRO supervises the verification of the
quality of productsand servicesoffered to the consumer, sampling

Institute  of

products from the marketplace. In situations where federal
19 technical regulations are involved quality tests are performed by
the IPEM network of State agencies to ensure conformance with
mandatory certification requirements. The experience and
22 information acquired is fed back to the system, alowing for
corrective measures and improvements.

Internet: <http://infoserv2.ita.doc.gov/TicWe.../Obe280ed59cc88f85
256923006f670e! OpenDocumen>. Nov./2001 (with adaptations).

QUESTAO 32 I

From text L1, it can be deduced that SINMETRO

was established in the last decade of the 20™ century.

deals with meteorology.

only aim isto supply infrastructure for quality and productivity.
stands for the national system of metrology.

offersall kinds of infrastructure for private organizations.

QUESTAO 33

Text LI conveys the idea that

mooOw>»

A due to changes in Brazilian economy, SINMETRO had to be
restructured before 1990.

B SINMETRO isinvolved in quite afew PBQP activities.

PBQP was aresult of changesin Brazilian society.

D CONMETRO stechnica committees have IPEM asits executive
Secretary.

E SINMETRO executes whatever INMETRO decides.

@

QUESTAO 34

Based on text LI, it can be concluded that

I improving INMETRO' s activities may improve the quality
of industrial products.

Il INMETRO isonly concerned with the quality of products.

Il quality control increases consumer protection.

IV system’s feedback is corrected by the experience and

information available.
The only true items are

A landll. Iland I11.
B landlll.

C landlIV.

QUESTAO 35

Text LI can be better classified as

Iland V.

A descriptive. D critical.

B evauative. fiction.

C analytical.

QUESTAO 36

Intext LI,

I “carry out” (R.6) can be correctly replaced by take out.

Il “its’ (R.15) refersto “INMETRO” (R.12).

Il “Inaddition” (R.16) isthe same as Furthermore.

IV “quality tests are performed by the IPEM network of State
agencies’ (R.19-20) means the same asthe | PEM network
of State agencies perform quality tests.

V “ensure” (R.20) isthe same as guar antee.

Theonly trueitems are

A 1 1landlll. D I, Illand V.
B I,lIlandlV. E I, 1VandV.
C ILIVandV.
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CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

Nas questbes de 37 a 40, a menos que sgja explicitamente informado o contrario, considere que todos 0s programas mencionados estdo
em configuracdo-padrdo, em portugués; que o mouse esta configurado para pessoas destras e que expressdes como clicar, clique simples
e clique duplo referem-se a cliques com o bot&o esquerdo do mouse. Considere também que néo ha restrigdes de protecdo e de uso em
relagdo aos programas, arquivos, diretorios e equi pamentos mencionados.

QUESTAO 37 I

[3) Explorando - Inmetro =lalx|

Arquivo  Editar  Exibir [r  Favoritos Feramentas  Ajuda |-

R = 7 2 D
“oltar ¥ Awvancar T Acima Fecortar Copiar Colar Desfazer Excluir

J Endereco ID ChAnexolinmetra j

B objeto(s)

|56EKE (Espaga livre em disco: 453GE) | /2] Meu computador A

A figura acima ilustra uma janela do Windows Explorer, que esta
sendo utilizado por um usu&io em um computador cujo sistema
operacional é o Windows 98. Com base nessafigura, julgue os itens

a

seguir, relativos ao Windows Explorer e ao Windows 98.

Pode-se concluir que o computador mencionado acima possuli
capacidade de memoria RAM superior a4 GB.

Uma das caracteristicas do Windows 98 é a integragdo de
ferramentas de sistema operacional com recursos de Internet.
Um exemplo dessa integrag@o pode ser verificado na janela do
Windows Explorer mostrada na figura acima, em que 0s menus

Eawvaritos e It permitem o acesso a diversas funcionaidades
relacionadas a Internet, tais como aquelas que possibilitam
acessar softwarede correio el etrdnico, manipular material favorito
dalnternet e abrir a paginainicial do Internet Explorer 5.

| Caso o0 usuério esteja interessado em saber quantos arquivos do
tipo Word (.doc) armazenados em seu computador possuem um
determinado nome e foram criados a partir de uma determinada
data, ele podera executar, por meio das opcdes disponiveis no

menu  FEMEMENAS o software Localizar, que éum aplicativo do
Windows 98 capaz de auxiliar o usuario em sua tarefa de
localizagdo.

Uma das ferramentas do Windows 98 que auxiliam o usuério na
protecdo de seus arquivos € a ferramenta de backup. Por meio
dela, o usuério poderaarmazenar seusarquivosde forma que estes
fiquem protegidos contra eliminagdes acidentais. No Windows
Explorer, a ferramenta de backup do Windows 98 deve ser
acessada por meio do botdo ©2PiE do Windows Explorer. Ao
clicar nesse botdo, uma janela serd aberta, na qua o0 usu&rio
podera configurar o software de backup de acordo com suas
necessidades.

V Caso 0 usuario deseje visualizar o conteldo do diretério

O CM\nexo ¢ em seguida, retornar ao diretorio
(1 ChAnexolinmetro | de podera fazé-lo por meio da seguinte

seqliéncia de agles: clicar no botdo [#sma; que permitira que o
conteido da pasta (3 Clanexo seja acessado pelo Windows
Explorer; quando desgjar retornar ao diretorio inicial, clicar no

&
bot?’x) Yaltar

Est8o certos apenas os itens

A I 1lelV. D I, 1lleV.
B I, lleV. E NI, IVeV.
C LLlelV.

QUESTAO 38

Acercada Internet, julgue os itens a seguir.

| Alnternet éumarede mundial queinterligaoscomputadores
das maiores empresas de informética do mundo, tais como
a Microsoft e a IBM. Nesses computadores, estdo
armazenadas todas as informagBes acessiveis pelos
internautas, taiscomo home pagese sitesWWW (world wide
web). Quando um usuario deseja acessar uma determinada
home page, €le acessa um provedor, por meio de umalinha
telefonica. Os provedores s80 0s Uinicos que tém autorizacdo
para acessar os bancos de dados das referidas empresas de
informética
I Um dos grandes problemas encontrados atualmente no
acesso alnternet que envolvao download deinformagdes na
forma de arquivos de dados € a contaminag&o por virus de
computador. Esses virus podem causar grandes danos ao
computador de um usuario comum e também aos de grandes
empresas, que podem ter seus sistemas modificados por
softwares indesgjados. Um meio de se impedir a
contaminagdo por virus de computador é ainstalagdo de um
modem especial, dotado de tecnologia antivirus.
A acdo de hackers vem-se difundindo muito na Internet,
devido ao fato de essa rede permitir 0 acesso a diversos
computadores distribuidos no mundo. Um hacker pode
invadir um sistema e modificar diversas de suas
configuracBes, trazendo prejuizos e perdas de informacéo.
Em principio, um hacker pode invadir qualquer sistema
desprotegido, e mesmo agueles sistemas que utilizam
estratégias de seguranca vém mostrando vulnerabilidades a
esses atagues.
Quando umusuério acessaum provedor de [ nternet por meio
de uma rede dial-up, que utiliza a estrutura da rede de
telefonia fixa, é necessario que o seu computador tenha
instalada uma placa de fax-modem ou uma placa de rede.
E necessério, ainda, que esse computador tenhainstalado um
kit multimidia, sem o qual o usuério ndo podera acessar
paginas com conteldo multimidia, tais como audio e video.
V Ao utilizar o Internet Explorer 5 no acesso a Internet, o
usuario dispbe de diversas ferramentas que auxiliam e
facilitam a navegacg&o e os procedimentos de download de
informagdes. Tais ferramentas incluem um aplicativo que,
adequadamente configurado, permite o envio, por meio de
correio eletronico, de informacfes obtidas na Internet aum
destinatario.

Est8o certos apenas ositens

A lell. D IlllelV.
B lelV. E llleV.
C lleV.
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QUESTAO 39 | QUESTAO 40 |
@l Documento - Microsoft Word HEE 3 Microsoft Excel - Converséo.xls !E X
| arguiva Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentss Tabela Janela Ajuda 5[‘ JE_] Arquiva Editar Exibir [nseric Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda ==
CET-TEIETEC AR SRR Y [ CIF =N @]z 2] o Nz E==E 880
[ arizl =iz -nzrslE=s==|EE0-A- = Y] j =|
ﬂ-n-l‘w-2-w‘3-|-4-|‘5‘n-s-w‘ﬂ-‘w-9-w‘10‘w11-|‘12‘|-13w‘14-|‘15-j A | B ‘ © | D ‘ E ‘ Fz"

d 1
- As'maquiagensy Calibragtes-garantem- 3 metros p0|egada3 pés milhas
- uniformidadeq —
A Q- surgimento- das- grandes- redes- de 3 0,0254 1 0,0833
B supermercados, na década- de- 70, O-Laboratério-de Termometria-do -
o marcou- o infcio- da- massificagéo- de INMETRO - esté-participando-de-duas | 4 | 0’3048 12 1 0’000189
B produtos comercializados em comparagdes-internacionais-de-alta o] 1 39,37 3,281 0,000621
h acondicionamentos-  proprios,- nos relevancia-para o pais. Uma delas-é & 1609 5280 1
N quais- a clareza- da- indicagao- da hilateral,-com-o-conceituado-PTB, o = -
- quantidade- assumia- importancia- orgédo-metrologico-aleméo. A outra 0 7
- primordial g faz parte de-um programa-do i' 8 |
B o i e i . -
[« » My Planl / Plan2 £ Pland 14' .JJ
JDeaenharvl%c-j|Auu;FDrmas-\\|:|O4@‘&'£'L'—----E.e. | | s w2 f an/"_ 1«1 ’—l:l
|Pég 1 Secdio 1 1/2 \Em 28cm  Lin2 Col 1 @ ’E ’ﬁ E Paortugués (Br r A Pronto | | A

A figuraacimamostraumajanelado editor de textosWord 2000, com
parte de um documento na sua area ativa. Com relagéo aessafigurae

ao Word 2000, assinale a op¢éo correta.

A Deacordo comainformagdo observadanaparteinferior dajanela,

em [Pl sesdol vz | o “Documentol” possui apenas
uma péagina, formatada com duas colunas, sendo que 0 cursor
esta posicionado na primeira coluna.

B O trecho do documento mostrado na érea ativa esta sendo editado
com uma fonte de tamanho igua a 12, mas, caso sgja impresso,
ocorrera uma reducdo de 85% do tamanho dessa fonte.

C Por meio da opgéo Cabecalho e rodapé do menu (Exibir | o usuério
pode adicionar ou alterar texto localizado na parte superior ou
inferior de cada pagina do documento.

D No trecho mostrado, cada paragrafo tem diferentes espagamentos
entre as linhas, e as margens de ambas as colunas estdo com
formatacéo a esquerda.

E Caso o usuério clique no bot&o & sera disponibilizada uma

janela em que ele podera salvar 0 arquivo com outro nome,

associado a uma senha de protego.

Um técnico elaborou, utilizando o Excel 2000, uma planilha
eletronica contendo as relagdes de conversdo entre diversas
unidades de comprimento. Acercadafiguraacima, que mostraa

referida planilha, e do Excel 2000, assinale a opcéo correta.

A Parasaber a quantos metros correspondem 50 pés, pondo o
resultado na célula A8, € suficiente que o técnico digite

=D5*50, nacélulaAs, que deve estar formatadaparanimeros,
etecle <<.

B Caso desgje incluir uma nova coluna entre “metros’ e
“polegadas’, o técnico obtera sucesso por meio do seguinte
procedimento: clicar em qualquer umadas células dacoluna
C; clicar em [Inserir - clicar, na lista de opgdes que surgira
em decorréncia dessa (lltima ag&o, em Colunas.

C Para incluir as bordas mostradas na planilha, o técnico

precisou selecionar todas as células de B2 a E6 e, a seguir,
clicar no menu 'Editar e escolher a opcao Inserir bordas.

D Paravisuaizar asrelacfes contidas naplanilhaem formade
gréfico, o técnico tera sucesso se selecionar as células entre
B3 e E6 e, a seguir, escolher a op¢ao Dados em gréfico,
existente no menu [Rados

E Caso desgje evitar modificagOes indesgadas, protegendo as
informacdes numéricas da planilha, o técnico devera

selecionar as células de B3 aE6 e clicar em H.
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