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ATENCAO!
Leia atentamente as instrugdes constantes na capa da Parte | do seu caderno de provas.

1 Nesta parte do seu caderno de provas, que contém os itens relativos a prova objéetiva de Conhecimentos Especificos, confira o
numero e o nome de seu emprego transcritos acima e no rodapé de cada pagina numerada com o que esta registrado na sua folha de

respostas.
2 Quando autorizado pelo aplicador, no momento da identificagao, escreva, no espaco apropriado da folha de respostas, com a sua

caligrafia usual, a seguinte frase:

e o /mmv/a ¢ o moliveo de lua leisleya, deixe qree a santidade sefae meolive de lua (&&’.{c]'?tf'(&.

AGENDA (datas provaveis)

I 3/3/2009, apos as 19 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet— www.cespe.unb.br.

Il 4 e 5/3/2009 — Recursos (provas objetivas): exclusivamente no Sistema Eletronico de Interposigao de Recurso, Internet, mediante
instrugoes e formularios que estarao disponiveis nesse sistema.

lll 25/3/2009 — Resultados finais das provas objetivas e do concurso: Diario Oficial do Estado de Sergipe e Internet.

OBSERVAGOES

* Néo serdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 12 do Edital n.° 1 - SEAD/SES/SE - FUNESA, de 10/10/2008. . ces e

+ |nformacoes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet — www.cespe.unb.br.
« E permilida a reproduc@io deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. Centro de Selecdo e de Promoco de Eventos




De acordo com o comando a que cada um dos itens de 51 a 120 se refira, marque, nafolha de respostas, para cadaitem: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou 0 campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.
A ausénciade marcacdo ou amarcacdo de ambos 0s campos ndo serdo apenadas, ou seja, Ndo receberdo pontuacdo negativa. Paraas
devidas marcacOes, use afolha de respostas, tnico documento valido paraa corregdo das suas provas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A Classificacdo Decimal Universal (CDU) é um sistema de

classificac8o bibliogréfica de uso internacional. Com relacéo a

esse tema, julgue os itens a seguir.
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53
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55

Ponto de vista € um tipo de auxiliar comum dependente;
segundo as instructes da CDU, ndo pode aparecer no inicio
do nimero de classificacdo, tampouco ser utilizado
isoladamente.

A CDU utiliza um dispositivo denominado superposi¢éo, o
qual é usado para especificar tépicos compostos resultantes
da combinagdo de focos enquadrados na mesma faceta.

Quando se usa a barra inclinada para a formacdo de um
nimero de classificagdo, esta se utilizando o conceito de
agregacdo, querepresentaasomadesignificadosdediversos
nimeros da CDU.

Para detalhamento de um assunto, a CDU permite o uso de
notacdes alfabéticas, dadas pelo simbolo (A/Z), as quais
podem sempre ser usadas separadamente do nimero de
classificaco.

No sentido de facilitar aleitura do nimero de classificacéo,
a CDU acrescenta um ponto a cada trés digitos decimais, o
gual pode ser deslocado ou acrescido de outros para a
formacgdo de nimeros derivados através das subdivisdes
paraelas.

No que se refere a catal ogacdo baseada nas regras do codigo de
catalogacdo anglo-americano (AACR?2) e acerca de catalogos,
julgue os itens seguintes.
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Na catal ogacéo de obrastraduzidas, aentradaprincipal deve
ser pelo cabegalho apropriado aobraoriginal, aexcegéo dos
casosdetraducdeslivres que se assemel harem aadaptacdes.

Na quarta area de descricao, o nome do editor € o segundo
elemento a ser transcrito; quando ndo for identificado, deve
ser substituido por [s.n.], que significa sine nomine.

Segundo 0 AACR2, a entrada principal deve ser feita pelo
titulo — sgja ele principal, sgja uniforme — somente para
documentos de autoria pessoal desconhecida ou difusa.

Como os catdlogos sdo instrumentos de comunicagdo entre
0 acervo e 0s usudrios, so tém utilidade quando adotam uma
linguagem de contetido padronizada, como, por exemplo, um
codigo de catalogacdo que determine os campos (tags) a
serem exibidos para o usuario.

Os catédl ogos de assuntos permitem o controle local sobre o
ndmero de classificacdo utilizado, mostrando-se (iteis paraa
identificagdo de séries que mudam de titulo.

Julgueositens que se seguem, acercadasbibliografiasnacionais.
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Entreasfuncdesdabibliografianacional inclui-seadeservir
como instrumento de pesguisa a historiadores e
pesquisadores e como instrumento de auxilio ao controle
bibliogréfico universal.

A UNESCO considera que os dados de catalogagdo na
publicagdo ndo devem substituir o registro completo dos
documentos e quedeve ser utilizadaexclusivamenteaCDU,
por este ser o sistema de classificagdo mais amplamente
aceito internacionalmente.

A UNESCO recomendou em 1982 diferentes niveis de
cobertura de materiais para bibliografias nacionais, desde o
nivel de menor abrangéncia até o nivel mais exaustivo, o
qua inclui fitas de audio, publicagbes em braille e
microformas.

Asbibliografias nacionais correntes devem ser apresentadas
unicamente em formato eletrdnico, garantindo-se sua
preservacao e acesso permanente e de longo prazo.

Comrelagao astecnol ogiasdeinformagéo e comunicagdo, julgue
ositens subsequentes.
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O formato comum de comunicagdo (CCF) é uma
implementacdo especificadanormainternacional 1SO 2709,
que foi planejada para o estabelecimento de comunicacéo
entre sistemas de processamento de dados.

A basededadosLILACS(LiteraturaLatino-Americanaedo
Caribe em Ciéncias da Salide), que é uma base cooperativa
do sistemaBIREME, compreende variadaliteraturarelativa
as ciéncias da satde publicadanos paisesdaAmeéricalL atina
e Caribe.

O disco rigido, também conhecido pelasiglaHD, é umtipo
de memériavolatil que ndo pode receber e conservar dados,
sendo sua superficie dividida em trilhas concéntricas.

A base LILACS utiliza um formato incompativel com os
campos do formato MARC, ndo apresentando possibilidade
de conversdo de registros.

Osmonitoresde cristal liquido incluem os que sdo sensivels
ao toque, que sdo periféricostanto de saidacomo de entrada
de dados.

Na consulta ao catdlogo da Biblioteca Virtua em Salide
(BVS), s6 é possivel pesquisar as bases de dados
separadamente, ndo sendo apresentados filtros de nenhuma
natureza para o refinamento dos resultados da busca.
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Julgue os itens que se seguem, relativos aos niveis de atuacdo
estratégica e operacional do gestor de unidades de informagao.
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As acdes de articulagdo desenvolvem-se no nivel estratégico e
contemplam a observacdo do ambiente, a identificacdo de
parceiros e aformacdo de aliangas.

As acbes de coordenagdo e integracdo de esforcos para a
consecucdo dos obj etivos da unidade de informagéo ocorrem no
nivel de atuagdo operacional do gestor.

Acdes de marketing, tais como a observacdo do mercado, a
identificacdo de clientes e aanalise de concorréncia, encontram-
se no nivel de atuacdo operaciona do gestor.

Ao realizar o acompanhamento estratégico, que contempla as
acOes de capacitacdo e motivacdo de recursos humanos, o gestor
deve preocupar-se com o funcionamento interno da unidade.

No nivel de atuagdo estratégica, o gestor define o plangjamento
dos recursos financeiros; no nivel operacional, a gestdo
financeira é executada, abrangendo a contabilidade, aandlise e
o controle de custos.

Os principais componentes de um servi¢o de disseminacdo seletiva
de informacBes (DSI) sfo as bases de dados, os perfis de interesse
dosusuérios, as notificagdes, aretroalimentacao e o fornecimento de
documentos. Julgue os itens subsequentes, com relagcdo a
componentes.
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Apenas as bases de dados bibliogréficas sdo utilizadas em DS,
pois, por serem bases de dados que utilizam padrbes de
catalogacdo e indexagdo, possibilitam a comparagdo dos perfis
de interesse com os registros da base de dados.
Osperfisdeinteresses utilizadosno DSI funcionam como filtros
que selecionam, para determinado usuério, informactes Uteis
registradas nas bases de dados utilizadas pelo servico.

As notificagdes devem sempre ser compostas de referéncias
bibliogréficas elaboradas segundo a norma NBR 6023 da
ABNT.

Por meio dos pedidos de fornecimento de documentos feitos
pelos usuarios de DSI, sdo obtidas informactes Uteis para a
retroalimentacéo.

O fornecimento de documentos foi incorporado como
componente do DSl apdés o surgimento de documentos
eletrdnicos, que sao enviados automati camente aos USUarios por
correio eletrdnico.

No quediz respeito aosmétodos empregados em estudos de usuarios,
julgue os itens seguintes.
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Estudos de usuarios que aplicam métodos de entrevistas,
questionarios e observagdo participante tém em comum a
caracteristica de apresentarem perguntas pré-elaboradas pelo
pesquisador.

Uma das desvantagens da entrevista € o fato de opinides
emitidas pelo entrevistador, em alguns casos, afetarem as
respostas do entrevistado.

Emrelacdo ao questionario, aentrevistaapresentaavantagemde
permitir que o entrevistador esclarega alguma pergunta ou
terminologia ndo compreendida pelo entrevistado.

Naentrevistado tipo estruturada, o entrevistado tem ainiciativa
para abordar os temas das perguntas, havendo pouca ou
nenhuma intervencéo do entrevistador.

Julgue os itens que se seguem, relativos aos processos de
produc&o, comunicacdo e uso deinformacgéo que compdem o
ciclo de informacéo.
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A construgdo da informagdo € decorréncia das
atividades cientificas e tecnolégicas, sendo a
comunidade cientifica tanto produtora quanto
consumidora de informag&o.

Na comunidade cientifica, o meio disponivel para
transmitir informacOes afeta a quantidade destas em
circulagdo e causa impacto tanto em seus produtores
quanto em seus receptores.

Comparada a comunicagdo formal, a comunicacdo
informal caracteriza-se pela interacdo direta entre o
produtor e o consumidor e por ser menos estavel e por
ser mais redundante.

Com relacdo ao uso rea da informagdo na ciéncia, é
correto afirmar que, paralelamente ao crescimento
exponencial das publicagdes periddicas, ocorre um
declinio da utilidade da literatura antiga.

O processo de desenvol vimento de col e¢cBes tem suas origens
na antiguidade, com a selecdo de obras destinadas a formar
colecBes em bibliotecas, e evoluiu de acordo com as
transformagBes da sociedade. Julgue os itens seguintes,
acerca da evolucgdo desse processo.
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A patir da segunda metade do século XX, em
decorréncia do fenbmeno da explosdo hibliogréfica, a
formacdo de colecdes com base no conceito de
acumulacdo tem sido questionada, tendo surgido o
método de selecdo orientado paraaqualidade, relevancia
e acesso ainformacéo.

Apesar das grandes transformagfes ocorridas nos
suportes e na tipologia documental, questBes
relacionadas anaturezado processo de desenvol vimento
decolegBespermanecemasmesmas, ou s a, pergunta-se
0 que, por que, para que e para quem colecionar.

Atualmente, o desenvolvimento de colegdes apoia-se,
sobretudo, em critérios de custo e beneficio.

Questbesrel ativas aos direitos autorais, a qualidade dos
contetdos veiculados, alongevidade e a seguranca dos
mei 0s de armazenamento sdo especificas de documentos
eletronicos, tendo passado afazer parte da preocupagéo
dos responsaveis pelo desenvolvimento de colegles a
partir dos anos 90 do século XX.

Apesar de aplicavel adocumentoseletronicos, o critério
de selegdo com base no contelido, que considera o
guanto ainformacdo é vélida, segura e confidvel, exige
parémetros especificos para esse tipo de documento.
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Julgue os itens subsequentes, com relacdo as normas técnicas da
ABNT para a érea de documentacéo.

94 Nareferéncia bibliografica, as reticéncias apds o titulo da
publicacdo indicam que houve supressdo das Ultimas
palavras, o que congtitui recurso somente utilizado em caso
de titulos demasiadamente longos e ndo acompanhados por
subtitulos.

95 Nareferénciabibliografica, aindicacdo [2008] como datada
publicacdo informa a data provavel de publicacdo ndo
mencionada no documento.

96 No sumério de uma publicacdo, a subordinacéo dos itens
deve ser destacadapel aapresentacao tipograficautilizadano
texto.

97 Paramanter afidelidade ao texto, o elaborador do indice de
uma publicacdo ndo deve complementar informagdes ndo
expressas no documento indexado.

98 Ao seabreviar o titulo de uma publicacdo seriada, o plural
das palavras deve ser indicado apenas em caso de
necessidade, por meio do acréscimo, a abreviatura do
singular, de um trago de unido e da Ultimaletra do plural.

99 O contetddo de umresumo, com relacdo asuaestrutura, deve
ser apresentado de acordo com a seguinte ordem: objetivo,
método, resultados e conclusdes.

Para que sgja realizada de forma eficiente aintermediacdo entre
o contetido do documento, o indexador e o usuério, deve-sefazer
o controledo vocabul &rio e estabel ecer rel agbes conceituai sentre
os termos das linguagens documentérias. Julgue os itens que se
seguem, acerca dessas linguagens.

100 A ambiguidade é controlada adotando-se um termo como
descritor e proibindo-se o uso dos termos que tenham o
mesmo significado.

101 O controle de vocabulario deve contemplar as diferentes
grafias de uma palavra, as siglas e 0s termos em outras
linguas, com seus correspondentes em lingua portuguesa.

102 O relacionamento associativo, que ocorre entre termos que
apresentam proximidade seméntica, é representado pela
remissiva “ver também” em cabecalhos de assunto e, em
tesauros, pelarelacdo TR (termo relacionado).

103 Entre os termos macieira € magad ocorre uma relacdo
hierarquica do tipo género-espécie.

Julgue os itens a seguir, relativos ao processo de indexagao.

104 A indexac&o pbs-coordenada é adequada para gerar indices
impressos e catél ogos em fichas.

105 Quanto maior for a extensao da representacdo de contetido
de um documento, maior serd a sua recuperabilidade.

106 Na indexagdo, a utilizacdo de vocabularios controlados
prescritivos contribui para que haja maior coeréncia entre
indexadores.

107 Na etapa de andlise conceitual do processo de indexagao,
devem ser escolhidos os termos de um vocabulario
controlado que mel hor representem o assunto do documento
gue esta sendo indexado.

Acerca dos principais métodos de organizacdo empregados em
servicos impressos de indexagdo e resumos, julgue os itens
seguintes.

108 Quando os indices e resumos s30 organizados
alfabeticamente por cabecalhos de assunto ou descritores,
N30 é necessario elaborar o indice de assunto, mas é preciso
incluir indice de autores, pois a referéncia a autores pode
estar dispersa sob diferentes assuntos.

109 Em um dos tipos de método de organizagdo sistemética, as
entradas apresentam-se agrupadas sob categorias genéricas
de classificagdo, sendo 0 acesso a assuntos mais especificos
realizado por meio de indices alfabéticos de assunto.

110 A organizacdo de um indice de citagdes deve empregar o
método alfabético e ter o objetivo principal de possibilitar a
recuperacdo da informacdo por meio de palavras-chave
utilizadas na indexagéo.

111 Osindicesrotados, como o keyword in context (KWIC), sdo
elaboradospor indexadores humanos com uso delinguagens
documentérias.

Julgue ositens subsequentes, com relacdo a biblioteconomiae a
documentaco.

112 A biblioteconomia desenvolveu-se com base na visdo de
bibliotecacomoinstitui¢éo social eemideiasemetodologias
da sociologia e da educagéo.

113 A documentacdo surgiu da necessidade de organizar o
volume crescente de estudos cientificos divulgados em
periédicoseem outraspublicagdescientificas, aémdolivro.

114 A CDU foi elaborada por Paul Otlet e Henri La Fontaine
com o objetivo de possibilitar o arranjo de documentos nas
estantes das bibliotecas publicas.

115 Tanto a biblioteconomia quanto a documentacdo tém a
funcdo de proporcionar a utilizag8o eficiente e maxima dos
registros gréficos a toda a sociedade.

116 Diante da necessidade de organizagcdo de documentos de
acordo comassuntosespecificos, adocumentacdointroduziu
a técnica de organizacdo de indices alfabéticos de assunto,
antes ndo contemplada pelos métodos de organizagdo
adotados pela biblioteconomia.

Acerca da linguagem documentéria Descritores em Ciéncias da
Salde (DeCS), é correto afirmar que

117 foi desenvolvida a partir do conjunto de termos da area de
sallde existente nalinguagem documentariamultidisciplinar
denominadaL.ibrary of Congress Subject Headings (LCSH),
desenvolvida pela Biblioteca do Congresso Americano.

118 éusadaparapesquisaerecuperacdo de assuntosdaliteratura
cientificaindexada nas bases de dados LILACS e Medline,
entre outras.

119 é um vocabulario controlado ndo-estruturado, ou sgja, um
vocabulario em que se especificam apenas o0s
relacionamentos de equivaléncia e os relacionamentos
associ ativos entre 0s conceitos.

120 € uma linguagem documentdria bilingue, pois contempla
termos em portugués e espanhol, para atender as
necessi dades deindexacdo e recuperacéo deinformacgdesdo
sistemaLILACS.
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